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Forord

Intensjonsavtalen om et mer inkluderende arbeidsliv er inngatt mellom regje-
ringen og organisasjonene i arbeidslivet for en proveperiode pa fire ar, 2001-
2005. Avtalen har tre operative mal: (1) & redusere sykefraveeret med 20 pro-
sent i lgpet av avtaleperioden, (2) & fa tilsatt langt flere arbeidstakere med
redusert funksjonsevne, og (3) & eke den reelle pensjoneringsalder.

Etter 2. kvartal 2003 ble det gjort en midtveisevaluering av [A-avtalen. Pa
dette tidspunktet var det lite som tydet pa at de tre delmalene ville bli nadd:
sykefraveeret var fortsatt gkende, det var ikke flere sysselsatte blant personer
med funksjonshemning, og den reelle pensjonsalderen hadde ikke gkt. Partene
ble likevel enige om & viderefore avtalen ut preveperioden. For avtalen utle-
per, skal det gjores nye evalueringer.

I denne rapporten presenteres analyser av arbeidet med [A-avtalens delmal
2, om a egke sysselsettingen blant folk med redusert funksjonsevne. Rapporten
er skrevet pa oppdrag for Arbeids- og sosialdepartementet. Analysene er blant
annet basert pa sperreskjemadata for et stort antall IA-virksomheter og per-
sonlige intervju med representanter for et utvalg av trygdeetatens arbeidslivs-
sentre, Aetat lokal og virksomheter i privat og offentlig sektor varen 2005. 1
tillegg presenteres analyser basert pa surveydata og statistikk stilt til disposi-
sjon av Statistisk sentralbyra; det gjelder Arbeids- og bedriftsundersgkelsen
2003 samt Arbeidskraftundersgkelsen 2004. SSB er imidlertid ikke ansvarlig
for analyser og tolkninger av materialet presentert her i denne rapporten.

Noen av analysene innebarer behandling av personopplysninger. Behand-
lingen er meldt til Personvernombudet, Norsk samfunnsvitenskapelig datatje-
neste, som bekrefter at behandlingen tilfredsstiller kravene i person-
opplysningsloven.

Ved prosjektstart i mars 2005 hadde oppdragsgiver opprettet en referanse-
gruppe med representanter fra Funksjonshemmedes fellesorganisasjon, Nor-
ges Blindeforbund, YS, LO, NHO, KS, Actat Arbeidsdirektoratet, Rikstryg-
deverket, Arbeids- og sosialdepartementet, Finansdepartementet og Moderni-
seringsdepartementet. Referansegruppa har veert til stor nytte under arbeidet. I
tillegg har vare kontaktpersoner i Rikstrygdeverket veert til stor hjelp for den
praktiske gjennomferingen av intervju- og sperreskjemaundersgkelsene.
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Vi vil ogsa vi takke for samarbeidet og den store velviljen vi har mett un-
der intervjuarbeidet hos bedrifter og virksomheter, Aetat lokal, trygdeetatens
arbeidslivsentre og andre lokale enheter innenfor Aetat og trygdeetaten. Stor
takk ogsé til bedrifter og virksomheter som tok seg tid til & svare pa sperre-
skjemaunderseokelsen.

Rapporten er fellesarbeid, men med en viss fordeling av ansvar: Dale-
Olsen har hatt hovedansvaret for analysene som presenteres kapittel 3, Hardoy
har hatt hovedansvaret for kapittel 4, Storvik har hatt hovedansvaret for kapit-
tel 5, mens Torp har hatt vert prosjektleder og har hatt hovedansvaret for ka-
pitlene 1 og 2.

Oslo, oktober 2005

Harald Dale-Olsen, Inés Hardoy, Aagoth Storvik og Hege Torp



1
Konklusjoner og sammendrag

Intensjonsavtalen om et mer inkluderende arbeidsliv (IA-avtalen) ble inngdtt
mellom regjeringen og partene i arbeidslivet for en periode pd fire ar, 2001-
2005. Midtveisevalueringen i 2003 viste at ingen av delmdlene for 1A-arbeidet
var nddd. I forhold til avtalens delmdl 2, «d fa tilsatt langt flere arbeidstakere
med redusert funksjonsevney, hadde det veert sveert lite mdlrettet aktivitet.

Analyser av kvalitative og kvantitative data 2003-2005 indikerer at det er
framgang i arbeidet med avtalens delmdl 2, men det er fremdeles ikke mulig d
se effekter pd nasjonalt niva nar det gjelder sysselsetting blant personer med
redusert funksjonsevne.

Selve saken har fdtt storre oppmerksomhet hos de sentrale aktorene: 14-
virksomhetene, arbeidslivssentrene og Aetat lokal. I1A-virksomhetene er i ho-
vedsak forneyd med bistanden fra de offentlige etatene. Men samarbeidet mel-
lom arbeidslivsentrene og Aetat lokal synes fremdeles lite strukturert.

1A-virksomhetene har lykkes bedre med d beholde medarbeidere med re-
dusert funksjonsevne enn med nytilsetting. Tre av ti [A-virksomheter rapporte-
rer at IA-avtalen har fort til at de har beholdt medarbeidere som ellers mdtte
ha sluttet. En av tjue rapporterer at avtalen har fort til at de har nyansatt per-
soner med redusert funksjonsevne.

Dette er resultater fra analysene som presenteres i denne prosjektrapporten,
som er skrevet pd oppdrag fra Arbeids- og administrasjonsdepartementet.
Formalet med prosjektet er & evaluere arbeidet med [A-avtalens delmal 2.
Sentrale spersmél vi ensker & besvare er: Hvordan arbeider og samarbeider
IA-virksomhetene, arbeidslivssentrene og Aetat lokal om dette delmélet?
Hvilke mal har [A-virksomhetene satt seg, og hva har de oppnadd? Hvilke
resultater er oppnadd som ikke ville vaert nadd gjennom ordinar innsats?

For a belyse disse spersmaélene har vi benyttet bdde kvalitative og kvantita-
tive metoder. Datamaterialet omfatter informantintervjuer, sperreskjemadata,
surveydata og data fra administrative registre.
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Bakgrunn

Intensjonsavtalen om et mer inkluderende arbeidsliv er en rammeavtale inn-
gétt for en preveperiode pa fire &r (2001-2005) mellom regjeringen og partene
1 arbeidslivet. Avtalen inneholder en tiltakspakke basert pé ekt offentlig inn-
sats innenfor arbeid og helse og et forpliktende samarbeid mellom arbeidsgi-
vere, arbeidstakere og myndigheter. Malet for [A-avtalen er et arbeidsliv med
plass til alle som kan og vil jobbe, ogsa personer med redusert funksjonsevne.
Avtalen har tre operative mal: (1) & redusere sykefraveaeret med 20 prosent i
lopet av avtaleperioden, (2) & fa tilsatt langt flere arbeidstakere med redusert
funksjonsevne, og (3) & ke den reelle pensjoneringsalder.

I 2003 foretok partene en midtveisevaluering av [A-avtalen. Det kvantita-
tive grunnlagsmaterialet for partenes midtveisevaluering viste meget tydelig at
ingen av de tre delmalene for [A-arbeidet var nadd. Det ble imidlertid regist-
rert gkende aktivitet i forholdet til avtalen, ved at stadig flere virksomheter
inngikk samarbeidsavtale om IA. Tilbakemeldingene fra [A-virksomhetene
var positive, blant annet nér det gjaldt samarbeidet med trygdeetatens arbeids-
livssentre. Det var forventninger om gunstige effekter av vedtatte regelverks-
endringer og nyutviklede virkemidler.

Midtveisevalueringen viste at det meste av aktiviteten var konsentrert om
[A-avtalens delmal 1, & redusere sykefravaeret. For delmalene 2 og 3 hadde
det vert sveert lite malrettet aktivitet. Partene ble enige om & forlenge avtalen
ut perioden. De gkonomiske rammene for myndighetens bidrag til avtalens
virkemidler skulle opprettholdes, og det skulle legges mer vekt pd malene om
a fa tilsatt flere med redusert funksjonsevne, og & gke pensjoneringsalderen.

Framgang i arbeidet, men sparsomme resultater

I denne rapporten presenteres nye analyser med data fra 2003, 2004 og 2005
som indikerer at det er framgang i arbeidet med [A-avtalens delmél 2. Resul-
tater i form av flere ansatte med redusert funksjonsevne i [A-virksomhetene er
det imidlertid sparsomt med, og fremdeles er det ikke mulig & se effekter pa
nasjonalt nivd malt ved andel funksjonshemmede av alle sysselsatte.

Virksomhetsnivd: En sperreundersgkelse varen 2005 blant 3300 IA-
virksomhetene viser at 60 prosent av virksomhetene arbeider med delmal 2,
dvs. & fa tilsatt flere eller beholde egne arbeidstakere med redusert funksjons-
evne. Dette er en noe hoyere andel enn hva tidligere kartlegginger har vist. De
fleste har som mal & beholde egne ansatte med redusert funksjonsevne; bare 1
av 10 har som mal & rekruttere arbeidstakere med redusert funksjonsevne.

31 prosent av virksomhetene rapporterer at IA-avtalen har fort til at de har
beholdt medarbeidere som ellers matte ha sluttet i virksomheten. 15 prosent
av virksomhetene har ansatt personer med redusert funksjonsevne etter at de
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inngikk samarbeidsavtale om IA. Bare én av fire slike nyansettelser er et re-
sultat av [A-avtalen. Det inneberer at bare 4 prosent av [A-virksomhetene har
ansatt en arbeidstaker med redusert funksjonsevne som en effekt av I1A-
avtalen.

Flest nytilsettinger og flest tilfeller av & beholde medarbeidere med redu-
sert funksjonsevne finnes blant virksomheter som arbeider aktivt med delmal
2 og blant virksomheter som inngikk [A-avtale tidlig (2001-2002). Dette er i
trdd med forventingene om at arbeidet med hver av [A-malsettingene kan ha
en effekt, men at det vil det ta noe tid fer resultatene kommer. Den péviste
samvariasjonen kan imidlertid ogsa avspeile at det er blant disse virksomhete-
ne vi finner de mest motiverte — som eventuelt ville oppnéadd tilsvarende re-
sultater uten [A-avtalen.

Nasjonalt nivd: Analyser av representative data fra 2003 og 2004 viser at det
er en positiv samvariasjon mellom andelen med redusert funksjonsevne blant
de ansatte og det at virksomheten har en samarbeidsavtale om IA. Vi kan li-
kevel ikke slutte at deltakelse i IA-avtalen medforer ansettelse av arbeidstake-
re med redusert funksjonsevne (men det kan heller ikke utelukkes). Arsaks-
sammenhengen kan ga den andre veien, nemlig at virksomheter med mange
arbeidstakere med redusert funksjonsevne og virksomheter som uansett legger
til rette for & beholde egne ansatte med redusert funksjonsevne, har sterre til-
bayelighet til & innga en samarbeidsavtale om [A.

Dersom det & inngd en samarbeidsavtale om IA ferer til at virksomheten
blir bedre i stand til & legge til rette for personer med redusert funksjonsevne,
vil vi forvente at effekten vil bli sterkere desto lengre virksomheten har hatt
en avtale om IA. Denne hypotesen far stotte i det analyserte materialet: desto
lenger virksomheten har hatt en [A-avtale, desto sterre er sannsynligheten for
at virksomheten har ansatte med redusert funksjonsevne, og at den har nytil-
satt slike arbeidstakere. Uten detaljerte opplysninger om rekrutteringsfre-
kvens, kan vi imidlertid ikke entydig identifisere sammenhengen som en ef-
fekt av [A-arbeidet.

Tidsseriedata: Tilleggsundersgkelsen til Arbeidskraftundersekelsene viser at
om lag 15 prosent av befolkningen 16-66 ar har en funksjonshemning. Syssel-
settingsandelen er lavere enn blant befolkningen generelt; 45 mot 75 prosent.
Blant alle sysselsatte utgjer de funksjonshemmede 9 prosent. Disse andelene
har veert relativt stabile i perioden 2000-2005. Det er blant ikke mulig & spore
a en trendmessig i gkning i relativ sysselsettingsandel for funksjonshemmede
etter at [A-avtalen ble inngatt

Informantintervjuer: Det er gjennomfert 18 informantintervjuer med represen-
tanter for [A-virksomheter, arbeidslivssentre og Aetat lokal véren 2005. In-
formantene viser til at IA-arbeidet helt siden starten i 2001 har vart konsent-
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rert om delmal 1, & redusere sykefravaeret. Det haye og ekende sykefraveret,
samt regelverksendringer og tiltak med sikte pa & redusere fravaret har fatt
stor oppmerksomhet — bade politisk og i mediene. Informantene viser ogsa til
at myter og fordommer mot personer med redusert funksjonsevne gjor arbei-
det med IA-avtalens delmal 2 vanskelig. Personer med redusert funksjonsevne
er en sammensatt gruppe, med stor variasjon i kompetanse og yteevne. Hold-
ningsendringer, det & se muligheter heller enn begrensninger star sentralt i
etatenes arbeid, men er tidkrevende.

For arbeidslivssentrene, etablert i 2001 som en del av trygdeetaten for &
arbeide med IA-avtalen, har det tatt tid & utvikle den nedvendige kompetansen
i forhold til avtalens delmal 2, & fa tilsatt flere med redusert funksjonsevne.
Etter at IA-avtalen var signert, ble innsatsen - i folge vare informanter - kon-
sentrert om a rekruttere virksomheter, og om a inngé flest mulig samarbeids-
avtaler. Det viste seg lettest & basere disse avtalene pa [A-avtalens delmal 1, &
redusere sykefravaeret. Dette er i folge vare informanter forklaringen pa hvor-
for arbeidet med & fa4 IA-virksomhetene til & arbeide aktivt med & fa tilsatt
flere med redusert funksjonsevne, har kommet kort.

Aetat lokal som har ansvaret for yrkesrettet attforing av yrkeshemmede
arbeidssekere, har i varierende grad vert involvert i [A-arbeidet. I folge vare
informanter er det lite kontakt mellom Aetat lokal og arbeidslivssenteret i
noen regioner. Antall personer under yrkesrettet attfering har gkt de siste ére-
ne. Okningen skyldes en storre innstremning til attfering uten en tilsvarende
okning i tiltaksplasser og gjennomferte attferingslep. I folge vare informanter
er det ikke lettere & rekruttere IA-virksomheter enn andre virksomheter for
arbeidspraksis og lennstilskudd for denne gruppen arbeidssekere.

IA-avtalen forutsetter samarbeid mellom trygdeetaten og arbeidsmarkeds-
etaten om delmal 2. Vare informanter ved arbeidslivssentrene og Aetat lokal i
fire fylker medgir at samarbeidet er darlig utviklet og lite systematisk. Infor-
mantene mener en hovedforklaring er mangel pé retningslinjer og engasje-
ment fra ledelsen — bade sentralt og lokalt. Samarbeidet er i ferd med & bli
bedre, men har til nd i stor grad veert basert pa personlige kontakter.

1A-virksomhetene: 1 folge bade sperreundersgkelsen og informantintervju-
ene er [A-virksomhetene godt forneyd med de offentlige etatene nar det gjel-
der samarbeid om & beholde og rekruttere medarbeidere med redusert funk-
sjonsevne: arbeidslivssenteret skarer hoyest, deretter kommer Aetat lokal og
trygdekontoret.

Inntrykket fra informantintervjuene er at arbeidslivssenteret kan vere en
viktig stettespiller for IA-virksomhetene nér det gjelder & holde pa egne ansat-
te med redusert funksjonsevne. Nar virksomhetene rekrutterer arbeidstakere
med redusert funksjonsevne — for eksempel for arbeidspraksis eller med
lennstilskudd, skjer dette oftest i direkte dialog med arbeidssgkeren og Aetat
lokal.
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Intervjuene med etatsrepresentantene viser at mange virksomheter er skep-
tiske til arbeidstakere med redusert funksjonsevne — uansett hvordan denne
betegnelsen forstds. Det synes ogsa a gjelde IA-virksomheter. De har nok med
a ta vare pa egne ansatte; de har ikke stillinger som passer; de er presset pa
ogkonomi og budsjetter, og de har ikke mulighet til & ansette folk som ikke yter
110 prosent.

De fire virksomhetene vi intervjuet, var plukket ut nettopp fordi de hadde
erfaring med ansatte med redusert funksjonsevne. Arbeidsgiverne vi meatte
hadde trolig en mer positiv holdning enn gjennomsnittet. Basert pa virksom-
hets- og etatsintervjuer synes informasjon og kunnskap & vaere en nekkelfak-
tor. Virksomhetene ensker seg en oversikt (fra Aetat lokal) over potensielle
kandidater. For den konkrete ansettelsen (enten den er ordinzr eller knyttet til
et tiltak) synes det & vaere avgjerende at arbeidsgiveren vet at den som ansettes
meter opp pa jobb, og gjor det arbeidet som er avtalt.

Motivet for & tilsette arbeidstakere med redusert funksjonsevne varierer.
Arbeidsgivers sosiale samvittighet kan spille viss, men trolig liten rolle. @ko-
nomiske tilskudd — muligheten for rimelig arbeidskraft — synes & vare viktig i
mange tilfeller. Virksomhetene etterlyser mindre byrékratiske, mer fleksible,
og mer langvarige tilskuddsordninger. Men tilskudd betyr ikke alt: Det skal
gjores en jobb.

Denne rapporten

Rapporten bestér av fem kapitler. Kapittel I gir forst en presentasjon av konk-
lusjoner og hovedresultater. Deretter folger en oppsummering av kapitlene 2-
5. Kapitlet avsluttes med en drefting av spersmalet om hva som er oppnadd
som eller ikke ville vaert mulig.

Kapittel 2 gir bakgrunnsstoff for problemstillingene. Her presenteres selve
[A-avtalen og midtveisevalueringen av den, samt tiltak og virkemidler knyttet
til avtalen. Deretter droftes operasjonaliseringen av delmél 2: Hvem tilhorer
malgruppen, hva er det forventet at arbeidsgiver skal gjore? Sist i dette kapit-
let gis en kortfattet presentasjon av statiske kilder og et lite utvalg studier med
relevans for [A-avtalens delmal 2, samt en diskusjon av hvorfor det er vanske-
lig & gi entydige konklusjoner nar det gjelder effekter av [A-avtalen.

Kapittel 3 presenterer statistiske og gkonometriske analyser av sammen-
hengen mellom virksomhetens [A-status, dvs. om virksomheten har en samar-
beidsavtale om IA eller ikke, og andelen funksjonshemmede blant de ansatte.
I forste del av kapitlet analyseres data fra tilleggsundersekelsen til Arbeids-
kraftundersokelsen 4. kvartal 2004, der arbeidstakerne selv rapporterer om
sysselsetting og eventuell funksjonshemning. I andre del av kapitlet analyse-
res data fra Arbeids- og bedrifisundersokelsen 2003. Her er informasjon om
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antall ansatte med redusert funksjonsevne som krever en vesentlig tiltretteleg-
ging av arbeidet basert pa intervju med daglig leder. Dette materialet gir ogsé
tilgang til registerdata som utnyttes i en analyse av avgang fra arbeidslivet
blant arbeidstakere som kombinerer sysselsetting og uferetrygd — og virksom-
hetens 1A-status.

Kapittel 4 presenterer analyser basert pa det kvalitative materialet innhen-
tet ved intervju med et lite utvalg informanter fra arbeidslivssentrene, Aetat
lokal og IA-virksomheter, totalt 18 intervjuer. Kapitlet sammenfatter infor-
mantens erfaringer og synspunkter, samt vare analyser knyttet til fem prob-
lemstillinger: Er det en intern méalkonflikt i IA-avtalen, hvem tilhgrer mal-
gruppen for delmél 2, hvordan arbeider og samarbeider etatene, hvordan re-
krutteres virksombheter til IA-avtalen, og hva er oppnadd, som ikke ville veert
mulig uten [A-avtalen?

Kapittel 5 presenterer analyser av data fra en sperreskjemaundersgkelse
blant 3 300 IA-virksomheter gjennomfert varen 2005. Undersokelsen kartleg-
ger hvor mange virksomheter som arbeider med delmal 2, bade nér det gjelder
a holde pa og ansette arbeidstakere med redusert funksjonsevne. Materialet
brukes til & analysere sammenhengen mellom nér samarbeidsavtalen ble inn-
gétt og pé hvilket nivd — og hva som er oppnéadd i forhold til delmal 2. I un-
dersokelsen sporres virksomhetene om hva [A-avtalen har betydd for realise-
ringen av delmal 2, og om hvordan de har opplevd samarbeidet med de offent-
lige etatene i denne sammenheng.

Kapittel 2: Et inkluderende arbeidsliv

Intensjonsavtalen om et mer inkluderende arbeidsliv (IA-avtalen) er en ram-
meavtale inngétt pa sentralt nivd mellom regjeringen og partene i arbeidslivet
for en preveperiode pé fire ar, fra og med oktober 2001 til og med desember
2005. Alle de store organisasjonene pa arbeidsgiver- og arbeidstakersiden har
tiltradt avtalen. Et overordnet mal for [A-avtalen er et arbeidsliv med plass for
alle som kan og vil jobbe, ved at forholdene legges til rette for at ogsé perso-
ner med redusert yteevne skal kunne veare yrkesaktive. Arbeidsplassen er en
hovedarena for satsningen. [A-avtalen har tre operative mal: (1) & redusere
sykefravaeret med 20 prosent i lepet av avtaleperioden, (2) & fa tilsatt langt
flere arbeidstakere med redusert funksjonsevne, og (3) & eke den reelle pen-
sjoneringsalder. I denne rapporten har vi fokus pa delmal 2.

For & nd malene inneholder avtalen en tiltakspakke, blant annet okt offent-
lig innsats innenfor helse og arbeidsliv og ekonomiske insentiver rettet mot
arbeidsgivere som legger til rette for inkludering. Som en del av tiltakspakken
er det ogsa utarbeidet en ramme for samarbeidsavtaler mellom den enkelte
virksomhet og myndighetene, representert ved de nyetablerte arbeidslivssent-
rene 1 trygdeetaten. Visse virkemidler er forbeholdt virksomheter som inngar
en slik samarbeidsavtale.
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I 2003 foretok partene en midtveisevaluering av [A-avtalen. Det kvantita-
tive grunnlagsmateriale for partenes midtveisevaluering viser meget tydelig at
pa dette tidspunktet var ingen av de tre delmélene for IA-arbeidet nadd. Dette
blir ogsa slatt fast av en partssammensatt gruppe som oppsummerer evalue-
ringsmaterialet. Noen av resultatene fra de kvalitative studiene ga mer positive
indikasjoner, i den forstand at mange informanter var svert forneyde med 1A-
avtalen og [A-arbeidet. Pa basis av midtveisevalueringen utformet partene en
erkleering der det konstateres at det er lite realistisk at avtalens maltall for re-
dusert sykefraver vil bli nddd i lepet av avtaleperioden, og at det er vanskelig
a si noe om mulighetene for nd mélene som gjelder arbeidstakere med redusert
funksjonsevne og reell pensjonsalder. Likevel ble partene enige om & forlenge
[A-avtalen ut den avtalte preveperioden — pa visse betingelser, blant annet at
de gkonomiske rammene for myndighetenes bidrag til avtalens virkemidler
skal veere de samme som i ferste del av avtaleperiode.

Midtveisevalueringen viste ogsd at det meste av aktiviteten hadde veert
konsentrert om [A-avtalens delmal 1, & redusere sykefraveret. For delmélene
2 og 3 hadde det vert lite malrettet aktivitet. Partene ensket & rette opp den
skjevheten i siste del av avtaleperioden og skriver i en felleserkleering:

... alle tre delmal er likeverdige. Dette innebeerer at [A-bedrifter vil ha et spe-
sielt ansvar for & tilby tiltaksplasser og jobb for yrkeshemmede og vere natur-
lige samarbeidspartnere for bl.a. Aetat i arbeidet med & fa flere funksjons-
hemmede inn i arbeidslivet.

Denne presiseringen spiller direkte inn i spersmalet om hvem delmal 2 egent-
lig dreier seg om. I selve intensjonsavtalen er det gitt tre eksempler p& hva
«arbeidstakere med redusert funksjonsevne» omfatter: yrkeshemmede arbeids-
takere, arbeidstakere pd attforingstiltak og reaktiviserte uforetrygdede. 1 vei-
lederen til samarbeidsavtalen, utarbeidet av partene i samarbeid med myndig-
hetene heter det om dette delmélet (Veileder 2002, 2004):

... Formalet er & beholde arbeidstakere med midlertidig eller redusert funk-
sjonsevne, og & ansette nye personer med redusert funksjonsevne. Det opp-
fordres til positivt & vurdere personer med redusert funksjonsevne ved anset-
telser.

I den reviderte utgaven (mai 2004) av veilederen er denne teksten justert, men
i hovedsak beholdt. Allerede innledningsvis er det imidlertid tatt inn en presi-
sering om at delmal 2 har to hensikter:
1. at virksomheter legger til rette for at personer med redusert funksjonsevne
kan bli vaerende i sin jobb, og 2. at virksomheter legger til rette for at flere per-
soner med redusert funksjonsevne kan komme inn i arbeidslivet.
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I veilederen er med andre ord «a beholde egne arbeidstakere» nevnt for «a
ansette nye personer». Virksomhetene oppfordres til & drefte begge alternati-
vene og helst sette seg konkrete mél for begge, men «Det kan likevel vare
tilstrekkelig & velge ett av alternativene.» Nar det gjelder arbeidsgivers ansvar,
oppfordrer veilederen til at personer med redusert funksjonsevne vurderes ved
ansettelser, og til at virksomheten skal ta i mot personer under yrkesrettet att-
foring.

Arbeidsmiljeloven gir en detaljert beskrivelse av krav til arbeidsmiljeet.
Loven angir hvordan arbeidet skal utformes, organiseres og legges til rette for
a ivareta arbeidstakernes interesser, og den gir sarlig krav for arbeidstakere
med redusert arbeidsevne. Etter lovens bokstav har arbeidsgiver vidtrekkende
plikter overfor arbeidstakere med redusert arbeidsevne, serlig for egne ansat-
te. Arbeidsmiljgloven inneholder ogsé bestemmelser om likebehandling og
forbyr diskriminering av funksjonshemmede arbeidssekere (for eksempel ved
ansettelse).

Naér det gjelder egne ansatte med redusert arbeidsevne, er det vanskelig &
se at ambisjonene for [A-avtalens delmal 2 og praktiseringen av den har gatt
lengre enn det som folger av arbeidsmiljelovens bokstav og dnd. Problemet
synes & vare at det er vanskelig a realisere lovens ideelle krav. [A-avtalen er
basert pa frivillighet, samarbeid mellom arbeidsgiver, arbeidstakere og myn-
digheter, og offentlig finansierte gulratter til flinke arbeidsgivere. Loven er
basert pa diktat og trusler om sanksjoner. Det er derfor mulig at man pa lang
sikt kan na lengre med [A-prosjektet i retning av & oppfylle lovens bokstav,
enn med loven alene.

For arbeidssekere uten arbeidsgiver er lovens bestemmelser svakere. Her
er ogsé [A-avtalen svakere. De tre eksemplene pé arbeidstakere med redusert
funksjonsevne som er nevnt i selve intensjonsavtalen (yrkeshemmede arbeids-
takere, arbeidstakere pa attferingstiltak og reaktiviserte uferetrygdede), viser
at arbeidssegkere uten arbeidsgiver var i fokus da avtalen ble utformet. Gjen-
nom teksten i veilederen til samarbeidsavtalen og ved revisjoner av veilederen
er fokus flyttet fra arbeidssekere uten arbeidsgiver i retning av egne ansatte.
Ogsé i praksis er arbeidet med delmal 2 i stor grad konsentrert om tilretteleg-
ging med sikte pé at virksomheten skal kunne beholde egne ansatte med redu-
sert funksjonsevne. Det kan se ut som om det har skjedd en dreining i retning
av den mindre krevende malsettingen om a beholde egne ansatte — fra det mer
krevende, & nyansette arbeidstakere med redusert funksjonsevne.

Kapittel 3: IA-avtalen og funksjonshemmede i norsk arbeidsliv

Analyser av data fra to store, representative undersgkelser i 2003 og 2004,
Arbeids- og bedriftsundersokelsen 2003 og Arbeidskraftundersokelsen 2004,
viser at det er en positiv samvariasjon mellom andelen funksjonshemmede
blant de ansatte, og det at virksomheten har en samarbeidsavtale om IA. Vide-
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re finner vi at andelen med redusert funksjonsevne blant de ansatte er gkende
med varighet siden samarbeidsavtalen ble inngatt. Begge resultatene stotter en
hypotese om at IA-arbeidet har en effekt, men at det vil ta noe tid for det gir
konkrete resultater. Uten detaljerte opplysninger om virksomhetenes rekrutte-
ringsfrekvens, kan vi imidlertid ikke entydig identifisere disse sammenhenge-
ne som en effekt av [A-arbeidet.

Tidsseriedata fra tilleggsundersokelsen til Arbeidskraftundersokelsen
2000-2005 (Statistisk sentralbyra) viser at mélt som andel av alle sysselsatte
utgjer funksjonshemmede (selvrapportert) om lag 9 prosent, relativt stabilt i
hele perioden. Disse omfattende undersegkelsene gir med andre ord ingen stot-
te til hypotesen om at [A-avtalen og [A-arbeidet har gitt personer med redu-
sert funksjonsevne bedre sysselsettingsmuligheter.

For 2003 og 2004 kan vi skille mellom ansatte i IA-virksomheter og ansat-
te 1 andre virksomheter. Andelen er heyest i forstnevnte gruppe; forskjellen
utgjer om lag 1 prosentpoeng. Informasjon om [A-tilknytning basert pa data
fra juni 2003 og juni 2004 viser at andelen funksjonshemmede er hoyest for
virksomheter med lengst IA-medlemskap.

Vi har ogsd unyttet tverrsnittsvariasjonen i dette materialet, 4. kvartal
2004, og analysert ansettelsesraten for ulike grupper funksjonshemmede for
[A-virksomheter og for andre virksomheter, blant annet for funksjonshemme-
de hvor funksjonshemningen oppstod for ansettelsen (om lag halvparten av
alle ansatte med funksjonshemning). Ogsé for denne gruppen er det en gkning
i ansettelsesraten med varighet av IA-avtalen. Med ansettelsesrate menes hvor
stor andel denne gruppen av funksjonshemmede utgjer av alle ansatte i virk-
somheten. For virksomheter som har deltatt i [A-avtalen siden juni 2003 eller
tidligere, utgjer personer som hadde funksjonshemningen for ansettelsen 5,4
prosent. Virksomheter med avtale inngétt mellom juni 2003 og juni 2004 har
4,7 prosent. Virksomheter som ikke deltar i IA-avtalen, har lavest rate for
denne gruppen med 4,3 prosent.

Arbeids- og bedriftsundersokelsen 2003 omfatter virksomheter med mer
enn 10 ansatte, og deres ansatte. Datamaterialet inneholder informasjon om
[A-tilknytning og andel arbeidstakere med redusert funksjonsevne som krever
en vesentlig tilrettelegging av arbeidet basert pa svar pa spersmal stilt til dag-
lig leder véren 2003. Analysene viser at blant 1,5 millioner arbeidstakere (i
virksomheter med mer enn 10 ansatte) er 48 prosent ansatt i virksomheter
tiknyttet [A-avtalen, mens 38 prosent av virksomhetene er tilknyttet 1A-
avtalen (denne forskjellen henger sammen med at store virksomheter er over-
representert blant [A-virksomhetene).

Béde i privat sektor og i statlig og kommunal forvaltning er andelen ar-
beidstakere med redusert funksjonsevne hgyest i [A-virksomhetene. Forskjel-
len er serlig stor i privat sektor. I den grad forskjellen i hovedsak er et resultat
av seleksjon (rekruttering til IA), er sorteringen av virksomheter sterkere i
privat sektor enn i offentlig. En mulig forklaring pé dette er at [A-tilknytning
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bade i statlig og kommunal forvaltning i sterre grad er bestemt pa politisk
grunnlag og vedtatt sentralt, mens [A-tilknytningen i privat sektor antas & bli
besluttet pa lavere nivé, av virksomhetens ledelse som ogsé har personalan-
svar.

Vi har ogsa gjort en rekke regresjonsanalyse der det kontrolleres for andre
kjennetegn ved virksomhetene, blant annet med sikte p& & fange opp selek-
sjonsmekanismer. En oppsummering av disse analysene er ganske enkel: Alle
analysene viser en positiv relasjon mellom det & vare en [A-virksomhet og
andelen arbeidstakere med redusert funksjonsevne i virksomheten. I alle ana-
lysene er denne sammenhengen statistisk signifikant (pé 10 prosent niva). Vi
kan likevel ikke slutte at deltakelse i [A-avtalen medforer ansettelse eller fast-
holdelse av funksjonshemmede (men det kan heller ikke utelukkes). Samva-
riasjonen kan ogsa avspeile den motsatte arsakssammenhengen, at virksomhe-
ter med mange funksjonshemmede — eller med en fordomsfri holdning til ar-
beidstakere med redusert funksjonsevne — ogsé er mer motiverte for & innga
samarbeidsavtale om [A.

Vi har ogsa undersgkt om virksomhetens [A-status er av betydning for om
ufore ansatte forblir sysselsatt eller slutter som arbeidstaker. Vi studerer per-
soner som kombinerer uferetrygd med lennsarbeid, og sper om sannsynlighe-
ten for at de trekker seg ut av arbeidsmarkedet avhenger av om de er ansatt i
en [A-virksomhet eller i en annen virksomhet. Et av malene for 1A-arbeidet
skal jo nettopp vaere & holde arbeidstakere med redusert funksjonsevne i ar-
beidslivet. Analysen er lagt opp med sikte pé & kontrollere for konjunkturef-
fekter som er sammenfallende med [A-avtalen (2001) og for seleksjon av
virksomheter inn [A-avtalen. Datamaterialet dekker perioden 1995-2003.

Analysen gir ingen statistisk signifikant effekt av IA-avtalen pé sluttsann-
synligheten for ansatte ufere; vi kan med andre ord ikke avvise at effekten er
lik null. Dette gjelder enten vi betrakter alle samlet, eller om vi studerer unge,
voksne og eldre arbeidstakere separat. Heller ikke analyser der det er kontrol-
lert for bakgrunnskjennetegn, gir statistisk signifikante effekter. Ufore ansatte
i virksomheter tilsluttet [A-avtalen har samme sannsynlighet for a trekke seg
ut som ufere ansatte i andre virksomheter.

Er det grunn til & forvente en sterk effekt av [A-avtalen i disse analysene?
Som nevnt dekker datamaterialet bare fram til og med 2003. De fleste IA-
virksomhetene har neppe kommet serlig langt i arbeidet med avtalens delmaél
2. Dette svekker dpenbart mulighetene for & finne effekter av selve IA-
arbeidet. De effektene som pavises, kan imidlertid avspeile en forskjell i ar-
beidsmilje, arbeidsorganisering, ledelse og holdninger mellom virksomheter
som kommer til & bli en IA-virksomhet, og virksomheter som ikke kommer til
a bli IA-virksomhet innen varen 2003.
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Kapittel 4: Tre aktgrer — synspunkter og erfaringer

Varen 2005 ble informanter fra fire [A-virksomheter, fem arbeidslivssentre og
en hjelpemiddelsentral, samt atte enheter av Aectat lokal intervjuet. Disse in-
formantintervjuene — totalt 18 fordelt pa fire fylker — gir eksempler pé erfa-
ringer og synspunkter fra ulike deler av landet, men gir neppe et heldekkende
bilde.

Arbeidslivssentrene er en ny institusjon innenfor trygdeetaten og det har
tatt tid & etablere enhetene og a utvikle den nedvendige kompetansen - serlig i
forhold til IA-avtalens delmal 2, & fa tilsatt flere med redusert funksjonsevne.
Hjelpemiddelsentralen har fatt nye arbeidsoppgaver som folge av [A-avtalen.
Tidligere var oppgavene konsentrert om tilrettelegging for hjemmemiljo og
transport. Etter 2001 har arbeidet i gkende grad veert rettet inn mot det & skaf-
fe hjelpemidler til arbeidstakere i arbeidslivet. Informantintervjuene indikerer
at hjelpemiddelsentralene er viktige for realisering av I1A-avtalens delmal 2,
og at mer kunne vert oppnadd dersom hjelpemiddelsentralene hadde hatt mer
personalressurser.

Aetat lokal har 1 varierende grad vert involvert 1 [A-arbeidet. De har vide-
refort sitt arbeid med yrkesrettet attforing, reaktivisering av uferetrygdede og
formidling av ferdig attforte arbeidssekere. I folge vare informanter ved Aetat
lokal er det ikke lettere & rekruttere IA-virksomheter enn andre virksomheter
til dette arbeidet.

De to etatene, trygdeetaten og arbeidsmarkedsetaten, er tildelt ulike roller i
forhold til IA-avtalens delmal 2, men det er en forutsetning at de skal samar-
beide. Informantene ved arbeidslivssentrene og Aetat lokal medgir at samar-
beidet er dérlig utviklet og lite systematisk. Informantene mener at mangel pd
retningslinjer og engasjement fra ledelsen — bade sentralt og lokalt er en ho-
vedforklaring pa dette. I den grad det har vaert samarbeid, har det veert pé
grunnlag av personlig kontakter. Denne vurderingen er basert pa et lite antall
intervjuer med informanter fra fire fylker og er ikke nedvendigvis representa-
tiv.

Ved arbeidslivssentrene har man veaert opptatt av a identifisere og avgrense
maélgruppen for [A-avtalens delmal 2. | intensjonsavtalen er det gitt tre ek-
sempler pd hvem delmal 2 omfatter: yrkeshemmede arbeidstakere, arbeidsta-
kere pa attforingstiltak og reaktiviserte uforetrygdede. Diskusjonen om mal-
gruppen for [A-avtalens delmal 2 har imidlertid ikke bare dreid seg om disse
tre gruppene — og eventuelt andre grupper arbeidssekere, men ogsa (og i ster-
re grad) om forholdet mellom virksomhetens egne ansatte og arbeidssekere
uten arbeidsgiver.

Informantene ved Aetat lokal og arbeidslivssentrene hadde ulike oppfat-
ninger om hvem som ber prioriteres. De fleste synes & mene at arbeidssekere
uten arbeidsgiver burde prioriteres foran virksomhetenes egne ansatte. En av
informantene ved et arbeidslivssenter satte saken pa spissen:
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Egne ansatte er ikke viktige i forhold til [A-avtalens delmal 2. Arbeidsmil-
Jjoloven gir arbeidsgiver ansvar for d legge arbeidet til rette for alle egne an-
satte — ogsd for yrkeshemmede. Her dreier det seg om d tilsette arbeidssokere
uten arbeid.

Informantintervjuer og sperreundersgkelser (bade vare egne og tidligere
undersegkelser) viser at ikke alle IA-virksomheter har satt seg mél for denne
delen av [A-avtalen, og at nesten alle som har fokus pa dette delmélet, kon-
sentrerer seg om & beholde egne ansatte.

Naér det gjelder rekruttering av virksomheter, er tilbakemeldingen fra vére
etatsinformanter at IA-virksomheter i statlig og kommunal sektor gjor et godt
arbeid nar det gjelder & ta vare pa egne ansatte. Selv om statlige og kommuna-
le virksomheter er store arbeidsplasser med varierte arbeidsoppgaver, er det
vanskelig d rekruttere inn arbeidstakere under delmal 2 i slike virksomheter.
Den store satsing pa effektivisering av offentlige virksomheter far skylden.
Virksomhetene viser til at de sliter med budsjettkutt, driver med nedbeman-
ning og har mer enn nok med & ta vare pa egne ansatte. De har ikke kapasitet &
ta inn nye. Og serlig ikke personer som ikke yter 100 prosent.

Noe overraskende (for oss) hevder informantene ved arbeidslivssentrene
og Aetat lokal at det ofte er lettere a fa til nyrekruttering av arbeidstakere med
redusert funksjonsevne i smé og mellomstore private virksomheter — enn in-
nenfor offentlig forvaltning.

Hvor mye betyr de gkonomiske insentivene for a rekruttere arbeidstakere
med redusert funksjonsevne? Selvsagt betyr det mye, og for noen virksomhe-
ter gir for eksempel ordningen med lennstilskudd tilgang til billig arbeidskraft
- som kan gjare en god jobb. De fleste av vare informanter ved etatene hevder
likevel at gkonomi betyr lite nar det gjelder & fa virksomhetene til & rekruttere
arbeidstakere med redusert funksjonsevne. Det viktigste er at arbeidstakerne
kan jobben og er til nytte — og at de meter pé jobben og er til & stole pa. Virk-
somhetsinformantene legger ogsa vekt pa dette, samtidig etterlyser de mer
langvarige og mer fleksible tilskuddsordninger.

Vi har intervjuet fire virksomheter med erfaring: Alle hadde hatt yrkes-
hemmede under attfering med lennstilskudd. Tre av dem hadde hatt arbeids-
praksis. To av dem hadde egne ansatte med vesentlig redusert funksjonsevne,
og ¢én av disse hadde flere ansatte med alvorlig funksjonshemning. Disse virk-
somhetene er plukket ut nettopp fordi de hadde erfaring med & legge til rette
for arbeidstakere med redusert funksjonsevne — med suksess. Deres erfaringer
med [A-avtalens delmal 2 gir selvsagt bare et lite utsnitt av hele bildet, men de
er interessante som eksempler.

Alle fire gir inntrykk av & ha tenkt inkludering — ogsé for intensjonsavtalen
ble inngatt i 2001, og for de selv ble en inkluderende arbeidslivsvirksomhet
(2002-2004). Ingen av de fast ansatte med redusert funksjonsevne var rekrut-
tert etter [A-avtalen, og lennstilskudd var heller ikke nytt for virksomhetene.
[A-arbeidet hadde imidlertid bidratt til bevisstgjering — ogsé i forhold til ar-
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beidstakere med redusert funksjonsevne. Ingen av virksomhetsinformantene
vil imidlertid g& med pa at [A-avtalen har veert avgjerende for at de hadde tatt
i mot yrkeshemmede med lonnstilskudd. En av virksomhetene hadde hatt rela-
tivt tett kontakt med arbeidslivssenteret i forbindelse med rekruttering til til-
tak. En av virksomhetene forholdt seg utelukkende til Aetat lokal i slike saker.
De to siste forholdt seg i hovedsak til Aetat lokal, men med en viss stotte og
veiledning fra arbeidslivssenteret.

Som en oppsummering basert pd de 18 informantintervjuene kan vi trekke
fram tre forhold av betydning for & kunne lykkes med sysselsetting av perso-
ner i forhold til IA-avtalens delmal 2:

For det forste, arbeidsgivers vilje til & legge forholdene til rette er sterre
dersom arbeidstakeren er ansatt i virksomheten for skaden eller sykdommen
som forte til redusert funksjonsevne, oppsto. For den andre, medarbeidere
med redusert funksjonsevne som folge av fysiske plager, er lettere & forholde
seg til bade for arbeidsgiveren og for de andre ansatte enn medarbeidere med
redusert funksjonsevne som falge av psykiske problemer. For det tredje, det er
viktig for arbeidsgiveren & ha informasjon og kunnskap om den arbeidstake-
ren som eventuelt skal rekrutteres. Dersom viktig informasjon holdes tilbake,
fér tiltak av denne typen et darlig rykte som det kan vere vanskelig & rette
opp.

Informantintervjuene tyder pa at arbeidsgivers usikkerhet og mangel pé
kunnskap om malgruppen, er en viktig grunn til at det ikke har skjedd mer
med [A-avtalens delmal 2. Men det skal ikke underslas at skonomiske insen-
tiver (selvsagt) er viktig: Arbeidsgiver vurderer fordeler og ulemper opp mot
hverandre.

Kapittel 5: IA-virksomhetenes innsats og erfaringer med & holde pa og
nytilsette arbeidstakere med redusert funksjonsevne

For & kartlegge og analysere hvordan virksomheter med en samarbeidsavtale
om IA har forholdt seg til [A-avtalens delmal 2, og hvilke erfaringer de har
gjort i denne sammenhengen, har vi gjort en sperreskjemaundersegkelse rettet
mot virksomhetenes [A-kontaktperson. Analysen er basert pa svar fra 3300
virksomheter (svarprosent 54).

56 prosent av IA-virksomhetene oppgir at de arbeider med a realisere del-
malet om & beholde ansatte med redusert funksjonsevne. Her er virksomheter
som hadde medarbeidere med redusert funksjonsevne forut for samarbeidsav-
talen om IA, overrepresentert.

11 prosent oppgir at de arbeider med & fa tilsatt arbeidstakere med redusert
funksjonsevne. Her er virksomheter som ikke hadde medarbeidere med redu-
sert funksjonsevne forut for samarbeidsavtalen om IA, overrepresentert. 60
prosent av virksomhetene arbeider med minst en av disse variantene av IA-
avtalens delmal 2.
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31 prosent av virksomhetene sier at [A-avtalen har fort til at de beholdt
medarbeidere som ellers matte ha sluttet, mens 15 prosent oppgir at de hadde
nytilsatt arbeidstakere med redusert funksjonsevne. Bare 4 prosent sier at de
har gjort en slik nytilsetting som et resultat av [A-avtalen. Virksomheter i
kommunal sektor skiller seg positivt ut pa begge suksesskriterier, bdde & be-
holde og & nytilsette arbeidstakere med redusert funksjonsevne.

Undersokelsen viser at [A-avtalen i sterre grad har bidratt til at virksomhe-
tene lykkes i & holde p4 medarbeidere med redusert funksjonsevne, enn i fa
tilsatt arbeidstakere med redusert funksjonsevne.

Nesten halvpartene av IA-virksomhetene har 1-3 ansatte med redusert
funksjonsevne, 30 prosent har ingen og om lag 20 prosent har 4 eller flere.
Antall medarbeidere med redusert funksjonsevne er hgyere i [A-virksomheter
som arbeider med delmal 2 enn i andre [A-virksomheter. Vi kan imidlertid
ikke dermed slutte at det & arbeide med delmél 2 bidrar til at det ansettes flere
med redusert funksjonsevne. Arsakssammenhengen kan ogsé gi den andre
veien.

Det er blant virksomheter som inngikk [A-avtale tidlig (2001-2002), at vi
finner flest nyansatte med redusert funksjonsevne. Det er ogsa disse virksom-
hetene som har lykkes best i & beholde egne ansatte. Det samme er ogsé tilfel-
let hvis vi kun tar for oss nyansettelser som tilskrives [A-avtalen. Sammen-
hengene er relativt robuste, og kan bade skyldes at det er i disse virksomhete-
ne [A-arbeidet har kommet lengst (effekt av IA-arbeidet), og at det er blant
disse virksomhetene vi finner de mest motiverte og som derfor meldte seg
tidlig til TA (seleksjon til [A-avtalen). Uten informasjon om den generelle
rekrutterings- og avgangsfrekvensen kan vi ikke skille ut selve effekten av [A-
avtalen — fra seleksjonen av virksomheter.

Samarbeidet med de offentlige etatene i forbindelse med delmal 2 beskri-
ves som meget godt eller godt. Virksomhetene er mest forngyd med samar-
beidet med arbeidslivssenteret, deretter kommer Aetat og trygdekontoret. Til-
fredsheten med samarbeidet om delmal 2 ligger imidlertid en del lavere enn
tilfredsheten i forbindelse med delmal 1, reduksjon i sykefraveeret.

Omtrent halvparten av virksomhetene er positive til & inkludere arbeidsta-
kere med redusert funksjonsevne, enten ved hospitering eller gjennom anset-
telse med lennstilskudd.

Pa spersmél om hva de tror vil vaere det viktigste motargumentet mot &
ansette en person med redusert funksjonsevne, var det flest som svarte at virk-
somheten ikke hadde stillinger som lot seg kombinere med redusert funk-
sjonsevne.

Virksomheter i kommunal sektor oppgir oftere & ha nyansatt arbeidstakere
med redusert funksjonsevne og viser sterre interesse for & inkludere slike per-
soner, enn virksomheter i privat og statlig sektor. Disse sammenhengene hol-
der seg ogsa nér det kontrolleres for virksomhetens sterrelse. Videre er det
blant virksomheter som hadde inngatt [A-avtale pa lokalt niva, at viljen og
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interessen for & inkludere flere arbeidstakere med redusert funksjonsevne er
storst - ogsd nar det kontrolleres for sterrelse og sektor. Virksomheter som
hadde inngatt avtale pa etats- eller konsernnivé viser minst vilje.

Oppsummering: Hva er oppnadd, som ikke ville veert
mulig uten |A-avtalen?

Svaret pa det vanskelige spersmaélet gjenstar: Hva er oppnadd, som ikke ville
veert mulig uten [A-avtalen? Det er liten tvil om at [A-avtalen og arbeidet med
avtalens delmal 2, d fa tilsatt langt flere arbeidstakere med redusert funk-
sjonsevne, har skapt oppmerksomhet og okt bevissthet om selve problemstil-
lingen — blant politikere, i opinionen og i arbeidslivet, bdde hos organisasjo-
nene og hos enkeltaktorer. [A-avtalen har ogsa pekt pa og vist fram praktiske
losninger, og da sarlig betydningen av & legge arbeidet og arbeidsplassen til
rette for hver enkelt arbeidstaker.

I folge offentlige budsjettdokumenter har IA-avtalen bidratt til & gke sta-
tens samlede innsats med sikte pé & realisere mélsettingen om okt sysselset-
ting for arbeidstakere med redusert funksjonsevne. Det ligger imidlertid uten-
for rammen av dette prosjektet & kartlegge omfanget og innretningen av denne
ressursinnsatsen.

Nér det gjelder konkrete resultater, er det narliggende & underseke hva IA-
virksomhetene har oppnddd, som de ikke ville oppnddd uten [A-avtalen. Vi
mangler detaljerte data som gjer det mulig & felge [A-virksomheter og ikke-
[A-virksomheter over lengre tid, og som kan avslere robuste effekter av sam-
arbeidsavtalen for et mer inkluderende arbeidsliv. Nér vi sper IA-
virksomhetene selv, svarer en tredel at [A-avtalen har fort til at de har beholdt
medarbeidere som ellers matte ha sluttet. Hvis dette er representativt for alle
de 7 625 TA-virksomhetene, og hvis dreier seg om 2-3 personer per virksom-
het, kommer vi opp i noen tusen arbeidstakere. Sper vi om nyansettelser som
et direkte resultat av [A-avtalen, svarer 4 prosent av [A-virksomhetene at de
har gjort slik rekruttering. Med tilsvarende antakelser om representativitet og
om omfang, er det snakk om noen hundre personer.

Vi kan selvsagt ikke utelukke at IA-avtalen og arbeidet med delmél 2 ogsa
har péavirket resten av arbeidslivet i retning av sterre vilje og bedre muligheter
til & holde pa og & nytilsette arbeidstakere med redusert funksjonsevne. De
samlede effektene for hele arbeidslivet er likevel s& sma at det ikke gir seg
utslag i statistikken: Registerbaserte tall fra Aetat Arbeidsdirektoratet viser
ingen tendenser i retning av at faerre personer har behov for yrkesrettet attfo-
ring siden 2000. Tall fra Statistisk sentralbyrds Arbeidskraftundersekelser
viser heller ingen tendens i retning av bedre sysselsettingsmuligheter for funk-
sjonshemmede — siden for IA-avtalen ble inngétt til i dag.
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Malsettingen om d fa tilsatt langt flere arbeidstakere med redusert funk-
sjonsevne er ambisigs, og gar tilsynelatende pa tvers av andre utviklingstrekk i
norsk arbeidsliv: Sterre fokus pa effektivitet, fornyelse og omstilling. Det
holdningsskapende arbeidet — som er en viktig del av [A-avtalen — kombinert
med ekonomiske virkemidler kan bidra til & motvirke eventuelle negative
effekter av disse andre utviklingstrekkene. Det synes uansett for tidlig & av-
skrive muligheten til & oppna resultater for IA-avtalens delmal 2.



2

Et inkluderende arbeidsliv

2.1 Intensjonsavtalen

Livskvalitet er for mange knyttet til muligheter for selvforsergelse og delta-
kelse i arbeidslivet. Yrkesaktiviteten i Norge er fortsatt meget hey i interna-
sjonal sammenheng. De siste arene har det imidlertid vert en ekning i totalt
antall personer som mottar sykepenger, rehabiliteringspenger, attforingspeng-
er, fortidspensjon eller uferetrygd, fra om lag 350 000 personer tidlig pa
1990-tallet til 550 000 i 2003 (St.meld. nr 19, 2003-2004:41; og St.prp. nr 1
2004-2005:140). Det at stadig flere personer i yrkesaktiv alder mottar trygd,
bidrar ogsa til & redusere tilgangen pé arbeidskraft.

Sandmanutvalget fikk 1 oppdrag 4 utrede disse problemstillingene og a
foresla tiltak med sikte pé & redusere sykefravaeret og uferetilgangen. Innstil-
lingen fra utvalget (NOU 2000:27) fikk mye oppmerksomhet, og som et resul-
tat av den etterfolgende debatten inngikk regjeringen og de sterste arbeidsta-
ker- og arbeidsgiverorganisasjonene en intensjonsavtale om a samarbeide. Et
overordnet mal for intensjonsavtalen om et mer inkluderende arbeidsliv (1A-
avtalen 2001) er et arbeidsliv med plass for alle som kan og vil jobbe, ved at
forholdene legges til rette for at ogsd personer med midlertidig eller varig
redusert yteevne skal kunne vaere yrkesaktive — til beste for den enkelte ar-
beidstaker, for arbeidsplassen og for samfunnet.

IA-avtalen er en rammeavtale inngéitt for en preveperiode pa fire ar
(03.10.01-31.12.05) mellom regjeringen og partene i arbeidslivet.! Avtalen
har tre operative mal:

(1) & redusere sykefraveeret med 20 prosent i lapet av avtaleperioden,

(2) 4 fa tilsatt langt flere arbeidstakere med redusert funksjonsevne, og

(3) a gke den reelle pensjoneringsalder.

1. Opprinnelig mellom Arbeids- og administrasjonsdepartementet, Helse- og sosialdeparte-
mentet, KS, NHO, HSH og LO, YS og Akademikerne. Seinere er avtalen ogsé tiltradt av
NAVO og UHO samt en rekke mindre organisasjoner, til sammen 30.
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For & nd disse mélene inneholder avtalen en tiltakspakke, i hovedsak inten-
sjonserklaeringer om regelendringer, om ekt offentlig innsats innenfor helse
og arbeidsliv og skonomiske insentiver rettet mot arbeidsgivere som legger til
rette for inkludering, samt intensjonserkleringer om forpliktende samarbeid
og dialog mellom arbeidstakere og arbeidsgivere. Som en del av tiltakspakken
er det ogsa utarbeidet en ramme for samarbeidsavtaler mellom den enkelte
virksomhet og myndighetene. Visse tiltak er forbeholdt virksomheter som
inngar en slik samarbeidsavtale.

Trygdeetaten er tillagt ansvaret for & folge opp avtalen fra regjeringens
side. For dette formalet er det satt i gang et I4-prosjekt i trygdeetaten for a
koordinere [A-arbeidet i etaten, og det er etablert et arbeidslivssenter 1 hvert
fylke. Disse sentrene ble bygget opp i lopet av 2002.> Antall ansatte i arbeids-
livssentrene har gkt gradvis etter dette, og i 2004 ble det utfert totalt 350 ars-
verk ved landets 19 sentre.

Arbeidslivssentrene skal vaere et kompetansesenter for [A-arbeidet og en
stattespiller for IA-virksomhetene. Arbeidslivssenteret tilbyr hjelp, bistand og
opplering tilpasset virksomhetenes egne behov i arbeidet med intensjonsavta-
lens tre delmal. TA-virksomhetene far en fast kontakt person ved arbeidslivs-
senteret, som kan veilede virksomheten bade i det interne arbeidet og i for-
holdt til offentlige etater, tiltak og virkemidler.

Arbeidsmarkedsetatens generelle ansvar for attfering av yrkeshemmede
arbeidssekere innebarer at ogsa Aetat — i tillegg til trygdeetaten - spiller en
sentral rolle i oppfelgingen av [A-avtalen. Det gjelder serlig for IA-avtalens
delmal 2 om & fa tilsatt flere arbeidstakere med redusert funksjonsevne, for
eksempel yrkeshemmede arbeidssekere, arbeidstakere pa attferingstiltak og
uferetrygdede som ensker & gé tilbake til arbeid.

Aetats arbeid med yrkesrettet attforing dreier seg i hovedsak om arbeidsta-
kere som ikke har en arbeidsgiver, men det kan ogsa gis stette til bedriftsintern
attfering hos egen arbeidsgiver. Siden [A-avtalen ble inngatt er ogséd Aetat
tilfort mer ressurser (flere stillinger og flere tiltaksplasser) for & kunne oke
innsatsen overfor yrkeshemmede (se avsnitt 2.2).

[A-avtalen forplikter regjeringen til & koordinere hjelpeapparatet pa en
bedre mate, dvs. det arbeidet som gjores av Aetat, trygdeetaten og Arbeidstil-
synet. Foreliggende materiale viser at samarbeidet mellom trygdeetaten og
Aetat om [A-arbeidet var lite utviklet de forste drene. Na er samarbeidet for-
malisert i en avtale av 16. oktober 2003 og i et rundskriv av 11. juni 2004,
Samarbeidet er ogsa forankret i et felles notat fra trygdedirekteren og arbeids-
direkteren av 20. oktober 2003 gitt til en partsammensattgruppe som vurderte
[A-virkemidlene (Partssam?2 2003).

2. Gjennom virksomhetsoverdragelse ble arbeidsmarkedsetatens Arbeidslivstjeneste (ALT)
nedlagt, og mange av de ansatte overfort til arbeidslivssentrene i trygdeetaten.
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Samarbeidsavtalen

Samarbeidsavtalen om inkluderende arbeidsliv inngas lokalt mellom den en-
kelte virksomhet og trygdeetaten (arbeidslivssenteret) og tiltres av tillitsvalgte
eller representanter for de ansatte. I avtalen forplikter virksomheten seg til — i
tett dialog med de ansatte — & arbeide aktivt med & forebygge utsteting og a
etablere rutiner for oppfelging av sykemeldte. Som en del av samarbeidsavta-
len far virksomheten en egen kontaktperson ved trygdeetatens arbeidslivssen-
ter.

Den forste samarbeidsavtalen ble inngatt i januar 2002. Per april 2005 er
det inngatt 7 625 samarbeidsavtaler. Disse [A-virksomhetene har 1,1 million
ansatte, noe som utgjer 58 prosent av alle ansatte i Norge (RTV, pressemel-
ding 19.05.05). Andelen arbeidstakere som er dekket av [A-avtalen varierer
med naring og virksomhetsstorrelse; andelen eker med bedriftsstorrelse og
den er storre for ansatte i offentlig sektor enn for ansatte i privat sektor. Siden
arbeidstakernes kjonn, alder og utdanning varierer med naring og sektor, er
det ogsa kjenns- alders- og utdanningsforskjeller nér det gjelder andelen ar-
beidstakere sysselsatt i [A-virksomheter.

Det er en forutsetning at virksomheten — som en del av samarbeidsavtalen -
utarbeider egne, konkrete mal for [A-arbeidet pa grunnlag av intensjonsavta-
lens tre hovedmal. Foreliggende studier viser at de forste &rene etter 2001 ble
det oppfattet som tilstrekkelig at virksomhetene forpliktet seg i forhold til ett
av de tre delmaélene, og at de fleste valgte delmél 1, & redusere sykefraveret
(Econ 2002, 2003a og 2003b, RTV 2003a).

Det er (og var) stor oppmerksomhet rettet mot sykefraveer, bade i mediene
og fra politisk hold. Medieoppmerksomheten og arbeidsgivers klare gkono-
miske fordeler av en nedgang i sykefravaret er trolig forklaringen pa at virk-
somhetene og arbeidslivssentrene har lagt storst vekt pa [A-avtalens delmal 1.

Etter midtveisevalueringene av [A-avtalen i 2003 (se nedenfor) utarbeidet
partene en felleserkleering (Partserkleering 2003). Her presiseres det at alle tre
delmal er viktige, og at IA-virksomhetene ma forplikte seg pa alle tre. Etter
dette har det veert mer oppmerksomhet om [A-avtalens delmal 2 og 3.

Midtveisevalueringen

1 2003 foretok partene en midtveisevaluering av [A-avtalen, der det ble gjort
opp status per 2. kvartal 2003 basert pa statistikk fra Aetat Arbeidsdirektora-
tet, Rikstrygdeverket og Statistisk sentralbyra, samt utredninger og studier av
béde kvantitativ og kvalitativ karakter utfert av blant annet Statistisk sentral-
byrd, Econ Analyse og Forskningsstiftelsen Fafo. Opplegget for evalueringen
folger 1 hovedsak et opplegg for operasjonalisering og oppfelging av mélene i
[A-avtalen utarbeidet av Sosialdepartementet (Sosdept 2003).



26 IA-avtalen og yrkesaktivitet blant personer med redusert funksjonsevne

Det kvantitative grunnlagsmateriale for partenes midtveisevaluering er
presentert i en rapport fra en interdepartemental gruppe (Interdept 2003).
Grunnlagsmaterialet for evalueringen viser meget tydelig at pa dette tidspunk-
tet var ingen av de tre delmalene for IA-arbeidet nadd. Dette blir ogsé slatt
fast av en partssammensatt gruppe som oppsummerer evalueringsmaterialet i
et notat datert 27. oktober 2003 (Partssaml 2003). Noen av resultatene fra de
kvalitative studiene ga mer positive indikasjoner, i den forstand at mange in-
formanter var sveert forngyde med [A-avtalen og [A-arbeidet.

Pé basis av midtveisevalueringen utformet partene en erklering datert 3.
desember 2003 (Partserklering 2003) der det konstateres at det er lite realis-
tisk at avtalens maltall for redusert sykefraveer vil bli nadd i lepet av avtalepe-
rioden, og at det er vanskelig & si noe om mulighetene for nd malene som
gjelder arbeidstakere med redusert funksjonsevne og reell pensjonsalder. Li-
kevel ble partene enige om & forlenge [A-avtalen ut den avtalte preveperioden
— pé visse betingelser, blant annet at de gkonomiske rammene for myndighe-
tenes bidrag til avtalens virkemidler skal vare de samme som i forste del av
avtaleperiode. (Midtveisevalueringen av IA-avtalen er omtalt i St. meld nr 19,
2003-2004 og i Ot.prp. nr. 48, 2003-2004; begge dokumentene inneholder
ogsa felleserkleringen fra partene.)

Etter at denne erkleeringen ble lagt fram, har en partsammensatt arbeids-
gruppe vurdert virkemiddelbruken i [A-avtalen og gitt sine tilrddninger med
sikte pd en bedre maloppnaelse i forhold til de tre delmélene (Partssam2
2003).

Evalueringen i 2003 viste at sykefraveeret ikke var redusert, men hadde okt
med 10 prosent fra 2. kvartal 2001 til 2. kvartal 2003 (Statistisk sentralbyra).
Det var ikke flere yrkesaktive blant de funksjonshemmede. Arbeidskraftun-
dersokelsene indikerte en nedgang fra 2002 (og fra 2000) til 2003 (Statistisk
sentralbyrd) og andel yrkeshemmede med overgang til arbeid etter gjennom-
fort attfering var redusert (Aetat Arbeidsdirektoratet), og den reelle pensjons-
alderen var ikke okt (RTV).?

Partene la imidlertid stor vekt pa at midtveisevalueringen viste mange po-
sitive resultater for [A-virksomhetene. En kvalitativ studie basert pa intervju
med informanter for 16 [A-virksomheter viser at om lag halvparten av virk-
somhetene hadde hatt en nedgang i sykefravaeret og en oppfatning om at dette
trolig var et resultat av [A-arbeidet. Videre hadde avtalen fort til et bedre sam-

3. Seinere har det vert en merkbar reduksjon i sykefraveret. Trenden med ekende fraver
snudde i forste kvartal 2004. Fra 4. kvartal 2003 til 4. kvartal 2004 gikk sykefravaret ned
med 25 prosent, og fra 1. kvartal 2004 til 1. kvartal 2005 gikk sykefravaeret ned med 15
prosent (Statistisk sentralbyrd). Det er det legemeldte fravaeret som er redusert; egenmeldt
sykefraveer var stabilt i 2004 (sammenliknet med 2003) og har gkt noe i 2005 (sammenlik-
net med 2003 og 2004). For de to andre delmalene foreligger det ikke nye beregninger el-
ler ny statistikk som tilsier at utviklingen har vert mer positiv siden 2003.
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arbeidsklima, en bedre dialog mellom ledere og ansatte og en bedre oppfal-
ging av sykemeldte (Econ 2003a). I en annen rapport som sammenfatter
forskning og utredning med relevans for [A-avtalen, legges det vekt at det tar
tid & gjennomfore tiltak med sikte pa & nd 1A-avtalens mal, og at det kan ta
lang tid fer resultatene lar seg etterspore (Drepping og Midtsundstad 2003).
Studier av brukernes erfaringer viste at de fleste IA-virksomhetene var for-
ngyde med bistanden de hadde fatt fra arbeidslivssentrene (Econ 2002, 2003b,
RTV 2003a). Riktignok rapporteres det ogsa at arbeidslivsentrene — det forste
aret - var mer opptatt av & verve nye [A-virksomheter enn av & folge opp de
etablerte avtalene. Det meste av bistanden fra arbeidslivssenteret var rettet
mot arbeidet med & f& ned sykefravaeret, mens det hadde veert lite fokus pa 1A-
avtalens delmal 2 og delmél 3. En panelundersgkelse viser at dette ikke ble
bedre fra 2002 til 2003 (Econ 2003b.) IA-avtalens parter ensket a rette opp
denne skjevheten i siste del av avtaleperioden. I felleserkleeringen datert 3.
desember 2003 heter det i punkt 7:

Mange bedrifter har ved inngaelse av samarbeidsavtale med trygdeetaten ikke
satt opp konkrete mal for arbeidet med delmal to og tre i avtalen. Partene i IA-
avtalen vil presisere at alle delmal er likeverdige. Dette innebaerer at IA-
bedrifter vil ha et spesielt ansvar for & tilby tiltaksplasser og jobb for yrkes-
hemmede og vere naturlige samarbeidspartnere for bl.a. Aetat i arbeidet med &
fa flere funksjonshemmede inn i arbeidslivet. Partene er enige om at IA-
bedrifter i tiden framover i storst mulig grad ogsa ber sette seg konkrete mal
for delmal to og tre ...

2.2 Tiltak og virkemidler

Intensjonsavtalen om et inkluderende arbeidsliv inneholder en tiltakspakke,
som forplikter partene til et aktivt samarbeid for & na avtalens mélsettinger.
Fellesskapet — representert ved offentlige myndigheter - er uten tvil sterste
bidragsyter i tiltakspakken.

De viktigste tiltakene synes & vare: regelendringer som inneberer en tidli-
gere intervensjon og tettere oppfelging av sykemeldte (folketrygdlovens be-
stemmelser om sykepenger med forskrifter), skonomiske stetteordninger for
tekniske hjelpemidler og tilrettelegging av arbeid, samt okt offentlig innsats
innenfor helse og arbeidsliv.

Naér det gjelder det siste punktet, forpliktet regjeringen seg til & ske ram-
mene for yrkesrettet attforing, samt & yte en bedre, og mer koordinert oppfel-
ging virksomhetene — gjennom Aetat, trygdeetaten og Arbeidstilsynet.

Statistikk fra Aetat viser at antall tiltaksplasser for personer under yrkesret-
tet attforing har okt markant siden 2001: fra et drsgjennomsnitt pa 48 100 per-
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soner 1 tiltak i 2001 til et arsgjennomsnitt pa 57 000 i 2004 (18,5 prosent).
Men ogsé tilstremningen av yrkeshemmede har gkt uten at avgangen har okt
tilsvarende. Den totale beholdningen av yrkeshemmede (yrkeshemmede i til-
tak og yrkeshemmede i vente- og utredningsfaser) har derfor ogsé ekt, fra 63
900 personer i 2001 til 86 400 i 2004 (35,2 prosent). Arbeidsmarkedsetaten er
ogsa tilfert mer ressurser i form av flere stillinger, om lag 700 i perioden
2001-2005 (pressemelding ASD 13. juli 2005, se ogsd St.prp. nr 1 2004-
2005:89). Noe av denne ekning er et resultat av at vedtaksmyndighet om att-
foringssaker er overfort fra trygdeetaten og samlet i Aetat (jfr. folketrygdlo-
ven § 11-5, gjeldende fra 1. juli 2004), og at attfering alltid skal forsekes for
uferetrygd innvilges. Bestemmelsen om at det i sykepengesaker skal forsgkes
yrkesrettet attforing snarest mulig — dersom bedriftsinterne tiltak ikke forer
fram, kan ogsé innebzre nye oppgaver for Aetat (jfr. folketrygdloven § 8-6
fjerde ledd, gjeldende fra 1. januar 2004). Senest i revidert Statsbudsjett for
2005 ble tiltaksvolmet for yrkeshemmede oppjustert og Aetat ble tilfert 100
nye stillinger for & folge opp det gkende antallet yrkeshemmede.

Etableringen av trygdeetatens arbeidslivssentre representerer en betydelig
ressursinnsats. I 2004 ble det utfort 350 arsverk ved arbeidslivssentrene. Per
april 2005 er det stipulert med 398 arsverk for 2005.

For hver enkelt [A-virksomhet kan bistanden fra arbeidslivssenteret og den
faste kontaktpersonen der, vare like viktig som de gkonomiske stottetiltakene
for & lykkes i [A-arbeidet. Flere evalueringer — ogsa etter midtveisevaluering-
en - viser at mange [A-virksomheter er svert fornoyde med samarbeidet med
arbeidslivssenteret, og serlig med det & ha en egen kontaktperson (Econ 2002,
2003a, 2003b, 2005, RTV 2003a, 2005). Mens trygdekontoret kan oppleves
som en kontroller og overvéker, gir mange virksomheter uttrykk for at de
opplever kontaktpersonen pa arbeidslivssenteret som en medspiller for virk-
somheten.

Nedenfor gis en kortfattet oversikt over de viktigste tiltakene. Oversikten
omfatter bade nye og gamle tiltak, generelle og spesifikke [A-tiltak, tiltak i
regi av trygdeetaten og tiltak i regi av andre etater. Mange av tiltakene har
primert som formal & redusere sykefravaeret — og sarlig langvarig sykefraveer.
De samme tiltakene kan bidra til & holde pd medarbeidere med redusert funk-
sjonsevne (og eldre arbeidstakere). Noen av disse tiltakene har imidlertid be-
grenset rekkevidde i forhold til IA-avtalens delmal 2 - fordi de forutsetter en
forutgdende sykemelding, og ofte en langvarig sykemelding - for de utleses.

Tiltak forvaltet av trygdeetaten - for alle virksomheter

- aktivitetskrav ved sykemelding

Fra 1. juli 2004 ble det innfert et aktivitetskrav ved sykemelding og for rett til
sykepenger. Legen skal vurdere om det er tungtveiende medisinske grunner til
at den sykemeldte skal vare borte fra arbeidet. Den sykemeldte skal sé tidlig



Et inkluderende arbeidsliv 29

som mulig skal vere i arbeidsrelatert aktivitet (gradert sykemelding eller aktiv
sykemelding). Inaktivitet utover 8 uker skal vare medisinsk begrunnet. Ar-
beidsgiver skal utarbeide en oppfelgingsplan for (og i samarbeid med) den
sykemeldte. Etter 12 uker skal trygdekontoret ettersparre planen.

- aktiv sykemelding

Ordningen ble innfert i 1993 (Folketrygdloven § 8-6). For hvert sykepengetil-
felle skal ordningen godkjennes av trygdekontoret. Aktiv sykemelding var lite
brukt inntil 2002, deretter var det en kraftig ekning i bruken. Evaluering av
ordingen ga en indikasjon pé at den kunne bidra til & eke samlet varighet av
sykepengeperioden (RTV 2003b, 2004). Som felge av dette ble det gjort re-
gelendringer pr 1. juli 2004 som begrenser og maélretter bruken, se Ot.prp. nr
48 (2003-2004). Opprinnelig ble det gitt aktiv sykemelding for en periode pé
inntil 12 uker (med forlengelse), na er det begrenset til 4 (eller 8) uker med
mulighet for forlengelse.

- graderte sykepenger

Folketrygdloven gir muligheter for & kombinere arbeid & lonn med sykemel-
ding & sykepenger ved delvis arbeidsuferhet. Arbeidsevnen mé veare redusert
med minimum 20 prosent (ftl § 8-13).

- reisetilskudd til arbeidsreiser

Som et alternativ til sykepenger og rehabiliteringspenger kan det gis tilskudd
til arbeidsreiser dersom dette gjor det mulig for arbeidstakeren & utfere arbei-
det (ftl § 8-14). Legeerkleering ma vise at arbeidstakeren alternativt ville bli
sykemeldt.

- unntak for arbeidsgiverperioden ved langvarig eller kronisk sykdom
Ordningen gjelder arbeidstakere med langvarige eller kroniske sykdommer,
eller sykdommer med stor risiko for gjentatte sykefraveer (ftl § 8-20). Slik
sykdom mé kunne dokumenteres. Unntaket folger arbeidstakeren uavhengig
av arbeidsplass.

- unntak for arbeidsgiverperioden ved svangerskapsrelatert sykdom (innfort
01.04.2002)

Arbeidsgiver kan sgke unntak fra ansvaret for sykepenger i arbeidsgiverperio-
den dersom sykefravaret skyldes svangerskap, og nar tilrettelegging og om-
plassering har veert forsekt (ftl § 8-20).

- kjop av helsetjenester for sykemeldte arbeidstakere

Ordningen gjelder alle typer utredninger og visse typer inngrep og behand-
linger — dersom den sykemeldte kan f& behandling tidligere enn ved & bli sta-
ende i ordin@re ventelister.
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- hjelpemidler pad arbeidsplassen

Etter folketrygdlovens §§ 10-5 og 10-7 kan det gis stotte til hjelpemidler og
tiltak pa arbeidsplassen dersom arbeidstakerens funksjonsevne er varig (mer
enn to ar) nedsatt eller vesentlig nedsatt slik at mulighetene til & velge yrke og
arbeidsplass er innskrenket. Hjelpemiddelet skal veere nedvendig og hen-
siktsmessig for at arbeidstakeren skal kunne (fa eller) beholde inntektsgivende
arbeid. Ordningen forvaltes av hjelpemiddelsentralen som er en del av trygde-
etaten. Arbeidsgivers egenandel pa 0,5 G ble (som en preveordning) fjernet 1.
januar 2003.

- fadderordning

I forbindelse med yrkesrettet attforing kan det etter folketrygdlovens bestem-
melser om attferingsstonad gis stette til & dekke utgifter til fadder eller prak-
tisk hjelp. Med fadder menes en person som skal veilede, hjelpe og ha sosialt
ansvar for den som er under attforing (ftl § 11-8).

- kombinasjon av trygd og lonn

Dersom de medisinske forhold ligger til rette for det kan lenn og graderte re-
habiliteringspenger eller gradert uferetrygd kombineres (ftl §§ 10-12 og 12-
11). Som hovedregel skal arbeidsevnen vaere redusert med minst 50 prosent.
Rehabiliteringspenger kan ytes for en kortere periode ogsa ved lavere ufore-
grad. For uferetrygd er det satt i gang forsek i noen fylker med graderte ytel-
ser ogsa for lavere uferegrad enn 50 prosent.

- tidsbegrenset uforepensjon

Fra 1. januar 2004 ble det innfert en ordning med tidsbegrenset uferepensjon,
som innvilges for en periode pa 1-4 ar. Personer med slik pensjon falges opp
jevnlig av trygdeetaten med sikte pa hel eller delvis tilbakefering til arbeidsli-
vet.

- «Ufore tilbake til arbeidy

Dette var en nasjonal satsing 2001-2003, der trygdeetaten og Aetat fikk i opp-
drag & samarbeide om 4 reaktivisere uferepensjonister tilbake til arbeid. Tryg-
deetaten ble tilfort ekstraressurser og det ble gjort (varige) endringer i regel-
verket for uferepensjon med sikte pa & styrke uferepensjonistenes insentiver
til & kombinere trygd og arbeid. Satsingen er viderefort i tiltak omtalt neden-
for som tiltak i regi av Aetat.

For |A-virksomheter gjelder i tillegg

- aktiv sykemelding uten forhdndsgodkjenning av trygdeetaten
Arbeidstakere ved [A-virksomheter kan benytte aktiv sykemelding uten for-
handsgodkjenning av trygdekontoret.
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- utvidet egenmelding ved sykefraveer
Arbeidstakere ved IA-virksomheter har inntil 8 fraversdag per egenmelding,
totalt 24 dager per ar.

- tilretteleggingstilskudd

Ordningen ble etablert 1. april 2002. Opprinnelig var dette en ordning for alle
typer virksomheter, men fra 1. januar 2004 er den forbeholdt IA-virksomheter
(for & malstyre ordningen). Tilskuddet skal kompensere arbeidsgivers merut-
gifter ved tilrettelegging av arbeidet med sikte pa a redusere sykefraver og
hindre utsteting. Tilskuddet gis med en fast dagsats (forheyet dagsats for do-
kumenterte heyere utgifter, hhv 275 og 550 kroner per august 2005) for inntil
12 uker — med muligheter til forlengelse. Det gis ikke tilskudd til kjep av
gjenstander og behandling. Etter den nye forskriften (2. mars 2005) kan det
gis tilskudd til transport, og til merutgifter til vikar i forbindelse med aktiv
sykemelding.

- honorar til bedriftshelsetjeneste

Ordningen ble innfert 1. juli 2002 for & sikre fysisk, psykisk og organisatorisk
tilrettelegging av arbeidsplassen for enkeltpersoner, for eksempel personer
som er - eller stir i fare for & bli - sykemeldt; honoraret gis direkte til BHT
som en fast sats per time for et gitt antall timer per oppdrag.

Tiltak i regi av Aetat — yrkesrettet attforing

Etter folketrygdlovens kapittel 11 har personer med sykdom, skade eller lyte
som forer til varig nedsatt evne til & utfere inntektsgivende arbeid, eller som
vesentlig begrenser mulighetene til & velge yrke eller utdanning, rett til yrkes-
rettet attforing. En slik rett innebaerer stonad til livsopphold og tilbud om ar-
beidstrening, opplaring eller utdanning (se tiltak nevnt nedenfor). Yrkesrettet
attforing er 1 hovedsak et individrettet tiltak til personer uten arbeidsplass; det
kan imidlertid ytes stonad til virksomheten under arbeidsstrening — til dekning
av virksomhetens ekstrautgifter, for godkjent arbeidstreningsplass.

- lonnstilskudd

Det gis et tidsbegrenset tilskudd som dekker en andel av lgnnen til arbeidsgi-
ver som ansetter arbeidssgkere som har serlige problemer med & komme inn i
arbeidsmarkedet. Det er en forutsetning at ansettelsen skjer pa ordinere vilkar
med sikte pa et varig arbeidsforhold. Fullt lennstilskudd svarer til 50 prosent
lonn i 18 maneder. Periode og prosentsats tilpasses deltakerens individuelle
behov ut fra muligheter pa arbeidsmarkedet. Samlet tilskudd skal likevel ikke
overstige fullt lennstilskudd.
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- lonnstilskudd ved reaktivisering av uforetrygdede

Som en landsdekkende forseksordning gis det lennstilskudd av lengre varig-
het (eller hoyere tilskuddsats) til arbeidsgivere som ansetter tidligere ufere-
pensjonister. I denne ordningen svarer fullt lennstilskudd til 50 prosent lenn i
36 méneder. Periode og prosentsats tilpasses deltakerens individuelle behov ut
fra muligheter péd arbeidsmarkedet. Samlet tilskudd skal likevel ikke overstige
fullt lennstilskudd.

- forsoksordning: uforetrygd som lonnstilskudd

Som et forsgk fra 1. januar 2005 og fem ar framover, og basert pad samarbeid
mellom trygdeetaten og Aetat, er det etablert en ordning i fem fylker der ufore-
trygdede kan bruke trygden som lennstilskudd til arbeidsgiver i inntil 3 &r
dersom arbeidsgiver ansetter vedkommende pé ordinare vilkar.

- arbeidspraksis og hospitering i ordincer og skjermet virksomhet

Tiltaket skal gi tilrettelagt arbeidstrening med oppfelging for arbeidssekere
med serskilte behov. Arbeidstakeren far stenad til livsopphold, arbeidsgive-
ren far tilskudd til tilrettelegging.

- oppleering

Formalet er a kvalifisere arbeidssekeren til ledige jobber og hindre utsteting fr
arbeidslivet. Oppleering gis i form av kurs (arbeidsmarkedsopplering, AMO).
Yrkeshemmede kan i tillegg f4 oppleering i form av ordiner utdanning som
ledd i yrkesrettet attforing dersom det er nedvendig og hensiktsmessig. Ordi-
nar utdanning er det mest brukte tiltaket for arbeidssekere under yrkesrettet
attforing

- midlertidig sysselsetting

Formalet er & gi arbeidstrening, og tiltaket kan benyttes i offentlig eide virk-
somheter og i ideelle organisasjoner. Arbeidet som utferes, skal vaere ekstra-
ordineert. Yrkeshemmede kan f& midlertidig sysselsetting i opp til to ar. Del-
takeren fér lonn av arbeidsgiver (ikke i oppleringsdelen som utgjer 15 prosent
av tiden), arbeidsgiver far et fast tilskudd pr ménedsverk.

- arbeid med bistand

Tiltaket er rettet mot yrkeshemmede arbeidssekere med sarskilt behov for
tiltrettelegging og oppfolging. Arbeidstreningen foregar i realistiske bedrifts-
miljeer, men den yrkeshemmede kan ogsé fa hjelp til kartlegging og avklaring
av kompetanse, og til & finne en egnet arbeidsplass. Den individuelle bistan-
den gis av en egen tilrettelegger, som ogsa gir rad og veiledning til arbeidsgi-
ver.
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- tiltak i arbeidsmarkedsbedrifter (AMB-tiltaket)

Yrkeshemmede kan fa avklaring (fase 1) eller opplaring og arbeidstrening
(fase 2). Formalet i fase 1 og 2 er formidling til ordinert arbeid. Videre har
arbeidsmarkedsbedriftene tilbud om varig vernet arbeid (fase 3). Tiltaket
gjennomfores i realistiske bedriftsmiljoer.

- varig tilrettelagt arbeid i arbeidssamvirker

Deltakeren er ansatt i samvirket med produksjon av varer og tjenester. Tilbud
om tiltak til personer som ikke kan fa arbeid i det ordinare arbeidsmarkedet,
som har eller vil i uferetrygd. Arbeidsoppgavene tilpasses den enkeltes yte-
evne.

Andre typer tiltak forvaltet av andre etater

- Sosial- og helsedirektoratet: funksjonsassistent

Formalet er & gi arbeidstakere med nedsatt funksjonsevne en assistent pa jobb
— etter samme modell som ordningen med Brukerstyrt personlig assistanse.
Siden 1998 har antall vedtak om funksjonsassistent gkt fra 20 til 80 per éar.
Tidligere ble ordningen forvaltet av Sosial- og helsedirektoratet. Fra 1. januar
2005 er ordningen overfort til trygdeetaten ved hjelpemiddelsentralene.

- Skatteetaten: redusert arbeidsgiveravgift for arbeidstakere over 62 dr

For arbeidstakere over 62 ar er arbeidsgiveravgiften 4 prosentpoeng lavere
enn for andre arbeidstakere. Ordningen ble innfert 1. juli 2002 og har til hen-
sikt & stimulere ettersperselen etter eldre arbeidstakere.

- Senter for seniorpolitikk

Senteret koordinerer et nasjonalt krafitak for & styrke de eldres muligheter til
a sta lengre i arbeidslivet. | krafttaket samarbeider de store organisasjonene i
arbeidslivet, relevante departementer samt etater som Aetat, Rikstrygdeverket
og Arbeidstilsynet.

- Arbeidstilsynet og Petroleumstilsynet
Tilsynene bidrar med forsterket innsats nar det gjelder forebyggende arbeid
rettet mot faktorer som bidrar til langvarig sykefraver og utsteting.

Arbeidslivssenterets tilbud til IA-virksomheter

Ved a innga en samarbeidsavtale om IA med trygdeetaten far virksomheten en
egen kontaktperson ved arbeidslivssenteret. Ved oppstart av [A-arbeidet bistér
arbeidslivssenteret med informasjon og veiledning, er diskusjonspartner og
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deltar péd mater med virksomhetens ledere og ansatte, formélet er god forank-
ring av [A-arbeidet i hele virksomheten.

Framstillingen som folger er basert pé brosjyrer utgitt av Risktrygdeverket.
Her vises det til at arbeidslivssenteret gir informasjon om lover og regler, om
hva ulike offentlige etater kan bidra med nér det gjelder veiledning, virkemid-
ler, akonomisk og praktisk bistand. For alle punkter nedenfor kan arbeidslivs-
senteret tilby veiledning og opplering rettet mot bedriftsledelsen eller i form
av apne meter pa bedriften, samt i personalsamtaler. Arbeidslivssenteret kan
ogsa bidra til nettverksbygging med andre virksomheter. Virksomhetens kon-
taktperson ved arbeidslivssenteret skal ha en koordinerende funksjon i forhold
til trygdekontoret og hjelpemiddelsentral, og bidra til en ubyrékratisk sam-
handling.

Ledelse er kjernen i [A-arbeidet, arbeidslivssenteret gir derfor sarskilt
veiledning om [A-ledelse — til ledere, men generelt er bistand fra arbeidslivs-
senteret rettet mot hele virksomheten: ledere med personalansvar, tillitsvalgte,
vernepersonell etc., alle ansatte og ansatte som tilhgrer malgruppene for 1A-
arbeidet.

e Forebyggende arbeid (forebygge fraver): arbeidslivssenteret gir in-
formasjon, rad og veiledning; oppleering under samlinger og semina-
rer; bistar ved evaluering av gjennomfort arbeid.

e Oppfolging av sykemeldte: arbeidslivssenteret gir informasjon om
rettigheter, plikter og aktuelle virkemidler. Videre gir arbeidslivssen-
teret rad, veiledning og opplering i forbindelse med virksomhetens
sykefravaersoppfolging.

e Arbeidslivssenteret tilbyr veiledning og oppleering i kommunikasjon
og samtale (sarlig rettet mot ledere med personalansvar).

e Senteret tilbyr veiledning og opplering i funksjonsvurdering. 1A-
funksjonsvurdering, et verktey for tilrettelegging av arbeid og opp-
folging av ansatte. Veiledningen er szrlig rettet mot ledere med per-
sonalansvar.

e Videre kan senteret tilby hjelp i vanskelige enkeltsaker (personalsa-
ker), som ekstern veileder i dialogen mellom leder og ansatt, tillits-
valgt og personalkonsulent osv. arbeidslivssenteret bidrar ogsa ved
evaluering og oppsummering av erfaringer.

e Arbeidslivssenteret gir informasjon og veiledning i livsfasepolitikk,
og gir informasjon og veiledning nér det gjelder det & ta vare pa — og
eventuelt rekruttere — ansatte med redusert funksjonsevne og/eller be-
hov for tilrettelegging av arbeidet.

e Sist, men ikke minst: arbeidslivssenteret gir informasjon, opplering,
veiledning om ekonomiske virkemidler, om hva som finnes og hvor-
dan de skal brukes — samt evaluering av virkemiddelbruken.
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Statens tiltaksplan for tilsetting av personer med redusert
funksjonsevne

Heosten 2004 ble det utarbeidet en tiltaksplan for staten som arbeidsgiver, med
malsetting om at 5 prosent av alle nytilsatte i det statlige tariffomradet i perio-
den 2004-2006 skal vere personer med redusert funksjonsevne. Det er anslatt
at dette vil utgjere 600-700 personer per ar. Departementet (Moderniserings-
departementet) har et overordnet ansvar for oppfelging av planen, men det er
de enkelte etater som har det praktiske ansvaret for at tiltaksplanens mal blir
nadd.

Maélgruppen er alle med redusert funksjonsevne som star utenfor arbeidsli-
vet. som eksempler nevnes: personer registrert som yrkeshemmede hos Aetat,
uferepensjonister under reaktivisering og ferdig attferte arbeidssekere.

Ogsa Kommunes sentralforbund har vedtatt (2004) a arbeide for gkt sys-
selsetting blant funksjonshemmede. KS viser til at medlemmene har et stort
samfunnsansvar i & serge for at ogsd personer med redusert funksjonsevne
deltar i arbeidslivet, og at funksjonshemmede arbeidssekere til ordineere stil-
linger skal alltid vurderes ut fra kompetanse. KS har vedtatt & ta initiativ over-
for medlemmene for & arbeide sterkere for et inkluderende arbeidsliv ogsa for
personer med redusert funksjonsevne  (www.ks.no/upload/56653/
AU220904.doc).

IA-avtalens tiltak for delmal 2

De fleste [A-virkemidlene listet opp ovenfor er rettet mot delmal 1, nemlig &
redusere sykefraveret ved tettere oppfelging av sykemeldte. Noen av dem kan
ogsa bidra til & holde pé — eller rekruttere - medarbeidere med redusert funk-
sjonsevne (og eldre arbeidstakere). Mange har begrenset rekkevidde i forhold
til IA-avtalens delmal 2 fordi de forutsetter en forutgdende sykemelding.

Skreddersydde tiltak for delmal 2 er: tilskudd til hjelpemidler p& arbeids-
plassen, og tilretteleggingstilskudd. Ferst mé arbeidsgiver vise vilje til & legge
forholdene til rette for medarbeidere med redusert funksjonsevne. Deretter
kan arbeidsgiver gjennom disse tilskuddene fa dekket en andel av kostnadene.
Formalet med tilretteleggingen er at arbeidstakeren skal kunne utfore arbeidet
pa en bedre mate (for alle parter), og dermed kunne beholde jobben.

Det langt viktigste tiltaket for delmal 2 - mélt offentlig ressursinnsats — er
imidlertid yrkesrettet attforing i regi av Aetat, inkludert reaktivisering av ufe-
retrygdede, med opplerings- og arbeidstreningstiltak. Yrkesrettet attforing
dreier seg i hovedsak om arbeidssekere uten arbeidsgiver. Arbeidstreningstil-
takene forutsetter imidlertid en arbeidsplass (et realistisk bedriftsmiljo) og en
arbeidsgiver som er villig til & inngé en avtale om arbeidsstrening og eventuelt
seinere ordinar ansettelse. Igjen er det slik at arbeidsgiver mé vise vilje til og
interesse for & legge forholdene til rette for en medarbeider med redusert
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funksjonsevne, mot en gkonomisk kompensasjon. Alt avhengig av arbeidsta-
kerens yteevne paleper det ikke lennskostnader for arbeidsgiver, — eller det
paleper en viss andel, for eksempel 50 prosent. Avhengig av arbeidstakerens
yteevne kan arbeidsgiver ogsa fa tilskudd til tilrettelegging.

Det spesielle med [A-avtalen er imidlertid at det ikke bare dreier seg om
okonomiske tilskudd. Det dreier seg ogsé om & spre informasjon og kunnskap,
om 4a bearbeide holdninger og om & invitere til forpliktende samarbeid. Be-
grunnelsen for denne delen av [A-avtalen er selvsagt en oppfatning om at nar
arbeidslivet ikke i sterre grad inkluderer personer med redusert funksjonsev-
ne, er forklaringen delvis manglende kunnskap og manglende refleksjon over
tilgjengelig informasjon og egne holdninger — béde pé individniva og pé insti-
tusjonsnivé, i arbeidslivet og i de offentlige etatene.

Begrunnelsen for tilskuddene — som ogsa er en viktig del av [A-avtalen - er
selvsagt at arbeidstakere med redusert funksjonsevne er mindre produktive
enn andre arbeidstakere — i den arbeidssituasjonen de befinner seg. Gjennom
omplassering og opplaring, eller gjennom tilvenning og tilrettelegging kan
yteevnen gkes.

Redusert funksjonsevne kan ogsa innebere at de samme arbeidsoppgavene
er mer belastende for arbeidstakeren selv — enn for andre arbeidstakere. (Lav
sysselsettingsgrad blant arbeidstakere med redusert funksjonsevne kan med
andre ord vere et resultat av bade ettersparselsside- og tilbudssideeffekter.)

En hovedstrategi for [A-avtalen er at tilrettelegging av arbeidet (noe som
riktignok kan vere ressurskrevende), kan bidra til & lase begge disse proble-
mene: Det kan gjore arbeidstakeren mer produktiv sett fra arbeidsgivers side,
og det kan gjere arbeidet mindre belastende sett fra arbeidstakerens side. For
delmal 2 pa virksomhetsniva dreier det seg med andre ord om & bruke virk-
somhetens egne ressurser — herunder arbeidsgivers og personalleders opp-
merksomhet og interesse - i kombinasjon med ulike typer stotte fra Aetat,
trygdekontoret, arbeidslivssenteret og hjelpemiddelsentralen.

2.3 Arbeidstakere med redusert funksjonsevne

Selve [A-avtalen gir ingen presisering av hva som ligger i karakteristikken
«arbeidstakere redusert funksjonsevne». Snarere som eksempler pd enn som
en uttemmende definisjon av slike arbeidstakere, nevner IA-avtalen eksplisitt
«yrkeshemmede, arbeidstakere pa attforingstiltak og reaktiviserte uferetryg-
dede». [A-avtalen gir heller ikke en kvantifisering av delmél 2 om «a fa tilsatt
langt flere arbeidstakere med redusert funksjonsevne».

I dette avsnittet skal vi gi en kortfattet drofting av karakteristikken «ar-
beidstakere med redusert funksjonsevne». Dernest presenteres de indikatorene
som er brukt for & operasjonalisere delmal 2 i midtveisevalueringen av [A-
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avtalen. Sist 1 avsnittet tar vi opp spersmélet om hvordan dette delmaélet kan
forstas pa virksomhetsniva.

Hvem er malgruppen for delmal 27?

Tradisjonell tenkning tilsier at «redusert funksjonsevne» assosieres med syk-
dom, skade eller lyte som begrenser yte- og arbeidsevnen. To av eksemplene
som er gitt i [A-avtalen, «arbeidstakere pa attforingstiltak» og «reaktiviserte
uferetrygdede», er da ogsa persongrupper med rett til offentlige ytelser basert
pa en medisinsk diagnose. Det tredje eksemplet, «yrkeshemmet», kan oppfat-
tes som et videre begrep; i tillegg til personer med sykdom, skade eller lyte i
medisinsk forstand, kan det omfatte personer som av sosiale grunner eller som
folge av avvikende atferd har problemer med & fi eller beholde ordinzert ar-
beid (St.meld. nr. 8, 1998-99).

Medisinske diagnoser er veletablert som verktoy for & avgjere uferhet i
forhold til arbeid. Diagnose legitimerer sykefraveer og rett til for eksempel
sykepenger og uferetrygd overfor arbeidstakeren selv, legen, arbeidsgiver og
kolleger og overfor trygdesystemet.

I de senere arene er det utviklet en ny forstaelse av begrepene «funksjons-
evney», «yrkeshemning» og «funksjonshemning» som dreier oppmerksomhe-
ten bort fra at dette er personkjennetegn - til at de (ogsa) sier noe om omgivel-
sene. Dermed gjores funksjonsevne og funksjonshemning til relasjonelle og
relative begrep (ICF 2001, St.meld. nr. 8, 1998-99). Det er omgivelsenes krav
som skaper funksjonshemninger.

Denne maten & tenke pa tilsier at en persons funksjonsevne og funksjons-
dyktighet vurderes i forhold til det arbeidet som skal gjeres — i en bestemt
sammenheng. Funksjonsevne sier noe om personen har de ressursene og egen-
skapene som er nedvendige for & gjennomfere dette arbeidet — her og na.
(Funksjonshemning brukes tilsvarende om & klare seg i hverdagslivet, hjemme
og ute i samfunnet, og at dette ikke bare avhenger av egne evner, men like
mye av de fysiske omgivelsene, og av egne og andres forventinger til funk-
sjonsniva.)

Etter hvert har denne forstaelsen av funksjonsevne ogsa blitt tydeligere i
arbeidet med [A-avtalens delmal 2, om «& fa tilsatt langt flere arbeidstakere
med redusert funksjonsevne». Det vises til at malsettingen ikke bare dreier seg
om 4 tilsette personer som pa grunn av sykdom eller skade har en funksjons-
hemning. Det dreier seg om & ha fokus péa hva arbeidstakeren kan gjore og &
tilrettelegge arbeidet slik at eventuelle funksjonsbegrensinger — synlige eller
usynlige — oppheves (RTV 2003a:36-37).

En slik forstaelse av funksjonsevne er ogsa blitt tydeligere i forhold til
sykefraveer. Etter folketrygdlovens bestemmelser om sykepenger skal det gjo-
res en funksjonsvurdering ved sykemelding som sier noe om hvorvidt den
sykemeldte kan vere i arbeid eller i arbeidsrelatert virksomhet. Videre skal
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arbeidsevnen utpreves ved at det er innfert et aktivitetskrav etter 8 uker. I
samarbeidsavtalen om et mer inkluderende arbeidsliv forplikter arbeidsgiver
seg til 4 utarbeide en oppfolgingsplan senest etter 6 ukers sykemelding.

[A-avtalens malsetting om «& fa tilsatt langt flere arbeidstakere med redu-
sert funksjonsevne», er forst og fremst begrunnet med at det & ha inntektsgi-
vende arbeid er et gode for den enkelte, men at denne gruppen av arbeidstake-
re (i sterre grad enn andre) meter hindringer pé arbeidsmarkedet. Det forutset-
tes med andre ord at det finnes (et betydelig antall) personer med redusert
funksjonsevne som ensker inntektsgivende arbeid, men som ikke far jobb.
Ettersporselen etter deres arbeidskraft er for liten. I avtalen fokuseres det pa at
hindringene ligger pa arbeidsplassen, og det dreier seg om arbeidsorganisering
og tilrettelegging. 1A-avtalens strategi er at bedre organisering og tilretteleg-
ging — noe som riktignok kan veaere ressurskrevende og kreve vedvarende opp-
folging — vil kunne bidra til & lese problemet.

Operasjonalisering av IA-avtalens delmal 2

I Sosialdepartementets opplegg for operasjonalisering og oppfelging av male-
ne i [A-avtalen (Sosdept 2003) presenteres fem kvantitative indikatorer for
delmél 2. Disse indikatorene er ogsa brukt i midtveisevalueringen av IA-
avtalen (i tillegg er det brukt kvalitative mal pa mulige effekter av avtalen):

(1) Andelen av personer med redusert funksjonsevne som er i arbeid, og
endringer over tid i denne andelen. (2) Personer med redusert funksjonsevne
som andel befolkningen (i yrkesaktiv alder) — som et mal pa potensialet for a
oke antall ansatte med redusert funksjonsevne. (3) Andelen personer med re-
dusert funksjonsevne som er pé tiltak i regi av Aetat, som et mal pa den of-
fentlige innsatsen. (4) Innstremning fra yrkesaktivitet til stenadsordninger og
tiltak, slik som full eller gradert uferepensjon, midlertidig uferepensjon, reha-
biliteringspenger, attferingspenger og attferingstiltak - og endringer i disse
stremmene over tid. Og (5) utstremning fra disse stenadsordningene og tilta-
kene til yrkesaktivitet - og endringer over tid.

For de to ferste indikatorene (1) og (2) ble det ved midtveisevalueringen
brukt data fra tilleggsundersekelser til Arbeidskraftundersekelsen (AKU, Sta-
tistisk sentralbyrd). I disse tilleggsundersgkelsene er definisjonen av funk-
sjonshemmede basert pé selvrapportering i forhold til folgende karakteristikk:

Med funksjonshemning menes fysiske og psykiske helseproblemer av mer va-
rig karakter som kan medfere begrensninger i det daglige liv. De kan for ek-
sempel vere sterkt nedsatt syn, eller hersel, lese- og skrivevansker, bevegel-
seshemninger, hjerte- og lungeproblemer, psykisk utviklingshemning, psykis-
ke lidelser eller annet. Har du etter din mening en funksjonshemning?
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Ved midtveisevalueringen viste AKU at andelen sysselsatte blant personer 16-
66 &r med funksjonshemning hadde gétt ned fra 47,0 prosent i 4. kvartal 2000,
via 46,6 prosent i 2. kvartal 2002, — til 42,5 prosent i 2. kvartal 2003. Tilsva-
rende tall for 2. og 4. kvartal 2004 viser en sysselsettingsandel pa hhv 46,3 og
43,9 prosent, mens andelen for 2. kvartal 2005 er 44,3.

Som vi ser, estimert andel sysselsatte blant personer med funksjonshem-
ning basert pd AKU svinger fra ar til ar (og fra kvartal til kvartal). Det er ikke
mulig & spore en trend for perioden 2000-2005. Andelen er basert pd utvalgs-
undersgkelser og variasjoner pa om lag 2-3 prosentpoeng fra undersokelse til
undersekelse er innenfor konvensjonell statistisk feilmargin.

Naér det gjelder andelen funksjonshemmede i befolkningen 16-66 ar, viser
AKU at andelen gikk ned fra 15,7 prosent i 2000 (4. kvartal) via 14,7 prosent
12002 (2. kvartal) til 14,4 prosent 1 2003 (2. kvartal). De siste undersekelsene
viser en andel pé 15,7 prosent (2. kvartal 2004), 15,2 prosent (4. kvartal 2004)
og 15,4 (2. kvartal 2005). Heller ikke her viser tallene noen trendmessig ut-
vikling, og variasjoner pa 0,5-1,0 prosentpoeng er innenfor konvensjonell
feilmargin.

For den tredje indikatoren (3) ble det ved midtveisevalueringen brukt re-
gisterstatistikk (per juni) fra Aetat Arbeidsdirektoratet. Det ble lagt fram tall
som viste en relativt stabil tiltaksandel for yrkeshemmede pa 75 prosent for
perioden 1999-2003, med unntak av 2002 da andelen (p& grunn av ekt til-
stremming og lengre ventetid) var 69 prosent. Nye tall fra Aetat Arbeidsdirek-
toratet (arsgjennomsnitt) viser en nedgang fra 2003 pa 73,5 prosent til 66,0
prosent i 2004. Tilgangen pé yrkeshemmede har vert storre enn avgangen i
flere ar. Antall tiltaksplasser har gkt, men gkningen i tiltaksplasser har veert
mindre enn gkningen i beholdningen av yrkeshemmede.

For indikatorene (4) og (5) ble det ved midtveisevalueringen lagt fram
beregninger utfort av Statistisk sentralbyrd pa registerstatistikk fra RTV og
Aectat Arbeidsdirektoratet. Tallene viste en nedgang i arlig innstremning fra
sysselsetting til attfering og uferhet i drene 1999-2001, og en viss vekst i ut-
stremming fra uferhet til sysselsetting (her er imidlertid tallene svaert sma).
Utviklingen over tid i innstremming til uferhet er pévirket av at varighet av
attforing og rehabilitering hadde okt i den samme perioden. Det framlagte
materialet dekker en svert kort periode (for [A-avtalen var implementert), og
gir et sveert déarlig grunnlag for & si noe om utvikling over tid.

Delmal 2 pa virksomhetsniva

Som nevnt i avsnitt 2.1, var det tidligere en oppfatning om at virksomhetene
kunne inngd samarbeidsavtale om inkluderende arbeidsliv forpliktet pa bare
ett av [A-avtalens delmal. I veilederen til samarbeidsavtale om et mer inklude-
rende arbeidsliv som partene i arbeidslivet i samarbeid med myndighetene
utarbeidet 1 januar 2002 heter det (Veileder 2002, 2004):
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For & kunne bli en inkluderende arbeidslivsvirksomhet er det en forutsetning at
det er satt et konkret delmal pa minst ett av punktene (a-c) [IA-avtalens tre
delmal]. Dersom det ikke er hensiktsmessig & sette delmal pa flere av punktene
skal dette begrunnes.

De fleste virksomhetene valgte delmal 1, om & redusere sykefraveeret. Etter
midtveisevalueringen av [A-avtalen i 2003 presiserte partene at alle tre delma-
lene er viktige (se sitatet gjengitt i avsnitt 2.1). I en revidert versjon av veile-
deren fra mai 2004 (versjon 3) er det strammet inn pd muligheten til & velge
ett delmal. Her stér det: «Det ber i sterst mulig grad settes mal i forhold til alle
de tre delmélene i IA-avtalen». Men fremdeles er det slik at flere 1A-
virksombheter er forpliktet pd delmél 1 enn delmélene 2 og 3, og at slett ikke
alle setter seg konkrete mal for [A-arbeidet.

En undersgkelse gjort av Rikstrygdeverket hasten 2004 blant norske virk-
somheter med mer enn 50 ansatte viser at blant [A-virksomhetene hadde 65
prosent forpliktet seg (men ikke nedvendigvis satt seg konkrete mél) i forhold
til delmal 2 om 4 fa tilsatt flere arbeidstakere med redusert funksjonsevne, 95
prosent hadde forpliktet seg i forhold til IA-avtalens delmal 1 om & redusere
sykefraveret, mens 44 prosent hadde forpliktet seg i forhold til delmalet om &
oke pensjonsalderen (RTV 2005).

En undersgkelse blant medlemmene i KS (kommunal sektor) i oktober
2004 viser at 52 prosent hadde forpliktet seg i forhold til delmalet om & anset-
te flere arbeidstakere med redusert funksjonsevne, 90 prosent hadde forpliktet
seg 1 forhold til delmélet om redusert sykefraver, og 61 prosent hadde forplik-
tet med i forhold til delmélet om & gke pensjonsalderen (www.ks.no).

[A-avtalens tre operative mal er formulert generelt, som malsettinger for
utviklingen pé@ arbeidsmarkedet (underforstitt pa nasjonalt nivd). Nar de
samme tre malene skal spesifiseres som malsettinger for hver enkelt virksom-
het, kan det vaere nerliggende & knytte delmalene 1 og 3 til virksomhetens
egne ansatte: redusere sykefraveret og oke pensjoneringsalderen blant de an-
satte.

Delmal 2 om «a fa tilsatt langt flere arbeidstakere med redusert funksjons-
evne» gir i sterre grad assosiasjoner i retning av personer ufenfor virksomhe-
ten: arbeidslase arbeidssekere og yrkespassive. Dette understattes av eksemp-
lene som er nevnt i [A-avtalen: yrkeshemmede, arbeidstakere pa attforingstil-
tak og reaktiviserte uferetrygdede. En slik tolkning kan forklare hvorfor
mange [A-virksomheter valgte bort delmél 2 og konsentrerte seg om delmal 1.

Ut fra teksten i veilederen til samarbeidsavtale om 1A (utarbeidet av parte-
ne i samarbeid med myndighetene), burde virksomhetene imidlertid ikke fryk-
te at en forpliktelse pé [A-avtalens delmal 2 skulle tvinge dem til & nyrekrutte-
re arbeidstakere med redusert funksjonsevne.
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I den forste utgaven av veilederen til samarbeidsavtale om et mer inklude-
rende arbeidsliv (januar 2002) heter det om dette delmalet:

... Formalet er & beholde arbeidstakere med midlertidig eller redusert funk-
sjonsevne, og & ansette nye personer med redusert funksjonsevne. Det opp-
fordres til positivt & vurdere personer med redusert funksjonsevne ved anset-
telser.

I den reviderte utgaven (versjon 3, per mai 2004) av veilederen er denne teks-
ten justert, men i hovedsak beholdt. Allerede innledningsvis er det imidlertid
tatt inn en presisering om at delmél 2 har to hensikter:

1. at virksomheter legger til rette for at personer med redusert funksjonsevne
kan bli vaerende i sin jobb, og 2. at virksomheter legger til rette for at flere per-
soner med redusert funksjonsevne kan komme inn i arbeidslivet.

Her er «4& beholde egne arbeidstakere» nevnt for «& ansette nye personer».’
Videre oppfordres virksomheten til & drefte begge alternativene og helst sette
seg konkrete mal for begge, men «Det kan likevel vere tilstrekkelig & velge
ett av alternativene.» Nar det gjelder arbeidsgivers ansvar, oppfordrer veilede-
ren til at personer med redusert funksjonsevne vurderes ved ansettelser, og til
at virksomheten skal ta i mot personer under yrkesrettet attforing.

Foreliggende studier viser at ikke alle IA-virksomheter setter seg konkrete
mal for [A-arbeidet. Svert fa setter slike mal for samarbeidsavtalen inngas,
noen gjor det innen 12 uker etter (noe som er en forutsetning for & kunne inn-
ga en samarbeidsavtale), men ofte gar det lengre tid.

En sperreundersekelse blant IA-virksomheter i 2003 utfert av Econ viser
at 21 prosent av virksomhetene har satt seg konkrete mal 1 forhold til 1A-
avtalens delmal 2 om & ansette flere med redusert funksjonsevne (tilsvarende
tall for 2002 var 29 prosent), mens hhv 73 og 28 prosent hadde satt seg konk-
rete mal for [A-avtalens delmél 1 om & redusere sykefravaeret og delmal 3 om
4 oke pensjonsalderen (Econ 2003a).” Blant virksomhetene som hadde satt
konkrete mal for arbeidet med delmal 2, hadde nesten halvparten (47 prosent)
satt seg mal om (& beholde) egne ansatte, bare 8 prosent hadde satt seg mal
om & rekruttere nye ansatte (resten oppgir mdl om tiltak for & kunne rekruttere
eller ikke spesifiserte mal).

4. I en mellom liggende versjon av veilederen (september 2002) er den todelte hensikten
spesifisert i retning av: (1) & legge til rette for at faerre gar fra yrkesaktivitet til trygd, og
(2) at flere kan ga fra trygd til yrkesaktivitet.

5. Hvor stor andel av virksomhetene som har angitt mer generelle forpliktelser i forhold til de
tre delmalene, framgér ikke av rapporten.
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En viktig del av grunnlagsmaterialet for partenes midtveisevaluering i
2003, var en studie av 16 IA-virksomheter (Econ 2003a). En oppfelgingsstu-
die av de samme virksomhetene to ar etter i 2005, viser at delmal 2 (og 3)
fremdeles har liten oppmerksomhet (Econ 2005). Som ved inngaelsen av sam-
arbeidsavtalen, rapporterer de fleste virksomhetene at sykefraversarbeidet er
det klart viktigste. Noen av virksomheten har satt seg generelle mél knyttet til
[A-avtalens delmal 2, og noen har tiltak som kan vaere egnet til & holde pé
egne ansatte med redusert funksjonsevne, men ingen av virksomheten lager
statistikk eller kontrollerer egen méloppnéelse. Undersgkelsen gir ogsa et ek-
sempel pé at det kan vaere god bedriftsekonomi i delmél 2: En av bedriftene
svarer at de har forpliktet seg pa delmal 2 for & spare penger. Det er nemlig
slik at ansatte som blir ufere som folge av yrkesskade, vil ha krav pa ytelser
fra bedriftens pensjonskasse.

Flere av virksomhetene i denne undersgkelsen har ansatte som rapporterer
redusert funksjonsevne (11 prosent av alle ansatte), men virksomhetene er —
som nevnt — lite aktive nar det gjelder & rekruttere personer med redusert
funksjonsevne. I rapporten konkluderes det med:

Rekruttering av personer med redusert funksjonsevne er narmest ikke-
eksisterende, og har i alle fall ikke okt som felge av IA-avtalen. Flere av virk-
somhetene har som et resultat av IA-avtalen snarere blitt mer bevisste pa a
ikke rekruttere personer med svak helse. Arsaken er dels at de frykter sykefra-
veret skal gke, dels at de nd tar mer ansvar og tilrettelegger mye for egen an-
satte, og ikke ensker & péta seg ansvar for flere. (Econ 2005:5)

Arbeidsgivers plikter etter loven

Arbeidsmiljeloven gir en detaljert beskrivelse av krav til arbeidsmiljoet (§§
7-13). Lovens § 12 angir hvordan arbeidet skal utformes, organiseres og
legges til rette for & ivareta arbeidstakernes interesser. Arbeidsmiljelovens
§ 13 angir serlig krav for arbeidstakere med redusert arbeidsevne. Ar-
beidsgivers plikter gjelder bade generell tilrettelegging slik at arbeidsseke-
re med redusert arbeidsevne kan arbeide i virksomheten, jf. § 13 nr. 1, og
individuell tilrettelegging for den enkelte arbeidstaker som er ansatt i virk-
somheten, og som midlertidig eller varig har fatt redusert sin arbeidsevne
pé grunn av ulykke, sykdom, slitasje eller lignende, jf. § 13 nr. 2. Arbeids-
giver har plikt til «sa langt det er mulig» & «iverksette de nedvendige tiltak
for at arbeidstakeren skal kunne f& eller beholde et hevelig arbeid». Ar-
beidstaker skal fortrinnsvis gis anledning til & beholde sitt vanlige arbeid,
eventuelt etter serskilt tilrettelegging av arbeidet, endringer i tekniske inn-
retninger, gjennomgatt attforing eller lignende.
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Skjennselementet i bestemmelsene innebarer at arbeidsgivers plikter
kan vere vidtrekkende. Dersom det ikke viser seg mulig a tilrettelegge for
at arbeidstaker skal kunne fortsette i sitt vanlige arbeid, skal arbeidsgiver
vurdere omplassering til annet arbeid (§ 13 nr. 3). Bestemmelsen ble revi-
dert varen 2003 for & tydeliggjore og presisere arbeidsgivers ansvar for
tilrettelegging for og oppfelging av sykmeldte arbeidstakere (se ogsé § 13
nr. 4).

Arbeidsgivers plikter i forhold til arbeidsmiljget er presisert i lovens §
14 andre ledd bokstav f, der det heter at arbeidet skal organiseres og tilret-
telegges under hensyn til den enkelte arbeidstakers alder, kyndighet, ar-
beidsevne og gvrige forutsetninger. Dette innebarer at arbeidsgiver skal ta
hensyn til arbeidstakernes individuelle fysiske og psykiske forutsetninger
ved tilrettelegging og utforming av arbeidet for den enkelte.

Arbeidsmiljgloven inneholder ogsd bestemmelser om likebehandling i
arbeidslivet og forbud mot diskriminering som ogsd gjelder funksjons-
hemmede, se lovens § 54B (revidert i 2004). Arbeidsmiljeloven § 54F sier
at arbeidsgiver, for a sikre likebehandling, sa langt det er mulig skal iverksette
nedvendige tiltak for at arbeidstaker med funksjonshemming skal kunne f&
eller beholde arbeid, utfeore og ha fremgang i arbeidet og ha tilgang til opplee-
ring og annen kompetanseutvikling. Dette gjelder likevel ikke dersom tiltake-
ne vil innebere «en uforholdsmessig stor byrde» for arbeidsgiver.

Etter lovens bokstav har arbeidsgiver vidtrekkende plikter overfor arbeids-
takere med redusert arbeidsevne, serlig for egne ansatte, men ogsé for funk-
sjonshemmede arbeidssgkere. Det er vanskelig & se at se at ambisjonene for
[A-avtalens delmél 2 og praktiseringen av den har gétt lengre enn det som
folger av arbeidsmiljelovens bokstav og dnd. Problemet synes & vere at det er
vanskelig & realisere lovens ideelle krav.

For virksomhetens egne ansatte med redusert arbeidsevne er det vanskelig
a se at ambisjonene for [A-avtalens delmél 2 og praktiseringen av den har gétt
lengre enn det som felger av arbeidsmiljelovens bestemmelser. [A-avtalen er
basert pa frivillighet, samarbeid mellom arbeidsgiver, arbeidstakere og myn-
digheter, og offentlig finansierte gulratter til flinke arbeidsgivere. Loven er
basert pa diktat og trusler om sanksjoner. Det er derfor mulig at man pé lang
sikt kan na lengre med [A-prosjektet i retning av & oppfylle lovens bokstav,
enn med loven alene.

For arbeidssegkere uten arbeidsgiver er lovens bestemmelser svakere. Her
er ogsd [A-avtalen svakere. De tre eksemplene pa arbeidstakere med redusert
funksjonsevne som er nevnt i selve intensjonsavtalen, viser imidlertid at ar-
beidssgkere uten arbeidsgiver var i fokus da avtalen ble utformet: yrkeshem-
mede arbeidstakere, arbeidstakere pa attferingstiltak og reaktiviserte ufere-
trygdede. Tilsvarende viser felleserkleeringen fra 2003 (Partserklering 2003).

Gjennom teksten i veilederen utarbeidet av partene i samarbeid med myn-
dighetene og ved revisjoner av veilederen er imidlertid fokus flyttet fra ar-
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beidssekere uten arbeidsgiver (rekruttering) i retning av egne ansatte (beholde
egen ansatte); se Veileder (2002, 2004). Ogsa i praksis er arbeidet med delmaél
2 i stor grad konsentrert om & beholde egne ansatte med redusert funksjonsev-
ne. Det viser foreliggende studier av IA-arbeidet og akterenes forstielse av
[A-avtalens delmal 2 (se ogsé kapittel 3 i denne rapporten), samt statistikk og
intervjuundersekelser som viser tilnermet nullvekst for nyrekruttering og
sysselsetting av arbeidssekere med redusert funksjonsevne og funksjonshem-
mede, og at svert f& [A-virksomheter har tilsatt personer med redusert funk-
sjonsevne — som folge av [A-avtalen.

2.4 Statistikk og studier med relevans for |IA-avtalens
delmal 2

Det er gjort flere utredninger og analyser av [A-avtalen etter at den ble inn-
gatt. I tillegg finnes det forsknings- og utredningslitteratur som ikke er knyttet
direkte til [A-avtalen, men som kan gi innsikt og kunnskap om betingelsene
for & nd avtalens mal og om mulige effekter av tiltak som inngéar i avtalen. I
forbindelse med midtveisevalueringen i 2003 ble det lagt fram omfattende
statistisk materiale samt kvantitative og kvalitative analyse (se avsnitt 2.1).

Ogsa etter midtveisevalueringen er det lagt fram ytterligere materiale —
bade statistikk og analyser. Blant annet er det lagt fram nye utredninger med
relevans for [A-avtalen fra Econ Analyse og Forskningsstiftelsen Fafo, som
begge ogsa leverte viktige bidrag til midtveisevalueringen. Ogsa fra andre
forskningsmiljoer har det kommet utredninger med relevans for [A-avtalens
delmal 2, blant annet fra Agderforskning, Telemarksforskning og Arbeids-
forskningsinstituttet.

Tilgangen pa statistikk som kan belyse oppnadde resultater for [A-avtalens
delmal 2 blir stadig bedre. For det forste publiserer Aetat Arbeidsdirektoratet
jevnlig statstikk over antall personer under yrkesrettet attforing, totalt og for-
delt pé ulike typer tiltak. Aetat gjor ogsa en rekke analyser av selve attfo-
ringsvirksomheten og av personer som har deltatt pd attferingstiltak, se blant
annet Hagtvet (2003), Furuberg (2004), Reiersen (2004, 2005), og Bjerng og
Lande (2005). Aetats egne administrative registre gir et godt grunnlag for
slike analyser. Informasjon om eventuell sysselsetting etter endt attfering méa
imidlertid hentes fra andre kilder. Siden 2002 har Aetat laget statistikk og
analyser basert pd sluttmeldekortet. Alle registrerte arbeidssekere far tilsendt
et slikt kort 2 maneder etter avsluttet arbeidsseking; svarprosenten ligger pa
65-70. Statistikken viser relativt stabile tall: For perioden 2002-2004 rapporte-
rer om lag 40 prosent av dem som har vart under yrkesrettet attforing, at de er
i jobb (Bjerng og Lande 2005). Blant ordinzre arbeidssekere er andelen om
lag 70 prosent. Blant personer som har vert under yrkesrettet attforing er det
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relativt mange som rapporterer at de er langvarig sykemeldte eller under reha-
bilitering (om lag 25 prosent) og en god del har uferetrygd (om lag 15 pro-
sent).

For det andre har Statistisk sentralbyra i flere omganger gjennomfert en
tilleggsundersekelse til Arbeidskraftundersekelsen med spersmal om funk-
sjonshemning. Denne tilleggsunderspkelsen gir representativ statistikk for
sysselsetting og arbeidsledighet blant personer som definerer seg selv som
funksjonshemmede, basert pa store utvalgsundersekelser. Siden 4. kvartal
2000 er det gjort seks slike tilleggsundersegkelser, den siste i 2. kvartal 2005
(http://www-open.ssb.no/akutu/main.html) Noen nekkeltall fra disse underse-
kelsene er referert i avsnitt 2.3, og i avsnitt 4.2 presenteres analyser basert pa
data fra 4. kvartal 2004.

For det tredje har Statistisk sentralbyrd startet etableringen av et data-
grunnlag for analyse og evaluering av tiltak rettet mot arbeidssekere under
yrkesrettet attfering. Det tas utgangspunkt i personer registrert hos Aetat og
som avslutter attfering. Deretter innhentes informasjon om de samme perso-
nene fra andre registre, for eksempel om de en viss tid etter endt attforing er
sysselsatt, arbeidsledig, under utdanning, uferetrygdet — eller er tilbake pa
attforing (Pedersen 2001a, 2001b).

Rikstrygdeverket publiserer jevnlig statistikk over antall personer som
mottar ufereytelser. Nar det gjelder selve [A-avtalen og [A-avtalens virkemid-
ler finnes det fyldig informasjon pa trygdetatens (RTVs) hjemmesider; her
finnes informasjon om regler og virkemidler, kontaktadresser, skjemaer, sta-
tistikk, analyser og rapporter (http://www.trygdeetaten.no/default.asp?strTe-
ma=arbeidsliv&path=inkluderende). RTV gjor ogsad egne utredninger og un-
dersgkelser knyttet til inkluderende arbeidsliv, som legges ut pa hjemmesiden.
Det er blant annet gjort en undersgkelse av arbeidsgiveres synspunkter og
erfaringer ved bruk av [A-avtalens gkonomiske virkemidlene (RTV 2003a).

Idébanken for inkluderende arbeidsliv, som er et samarbeidsprosjekt for
partene i arbeidslivet og sentrale myndigheter for & formidle ideer og resulta-
ter som kan bidra til bedre arbeidsmiljo og lavere sykefraveer, har ogsa en
innholdsrik hjemmeside (http://www.idebanken.org).

Naér det gjelder utviklingen i antallet — og sammensetningen av — personer
som mottar ufereytelser, gir Rikstrygdeverkets statistikk meget detaljert in-
formasjon over beholdning og nye personer (tilstremning). IA-avtalen nevner
eksplisitt reaktivisering av uforetrygdede som et eksempel pa delmal 2. Statis-
tikk som ble lagt fram i forbindelse med midtveisevalueringen av [A-avtalen
viste av svert fA — men et gkende antall i perioden 1999-2001 — hadde gétt
over fra uferepensjon til & ha sysselsetting som hovedstatus. Av 229 000 per-
soner med uferepensjon uten sysselsetting i 2001 var det dreyt 600 som hadde
sysselsetting som hovedstatus i 2002, mens om lag 2 000 kombinerte ufere-
pensjon og sysselsetting. Blant 35 000 personer som kombinerte uferepensjon
og sysselsetting i 2001 var det nesten 800 som hadde sysselsetting som ho-
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vedstatus 1 2002, mens 28 000 kombinerte uferepensjon og sysselsetting. Mer
enn 4 000 personer som kombinerte uferepensjon og sysselsetting, trakk seg
helt ut av arbeidsmarkedet.

I resten av dette avsnittet gir vi en meget kortfattet oppsummering av ut-
valgte studier med serlig relevans for [A-avtalens delmadl 2, & {4 ansatt langt
flere med redusert funksjonsevne.

Reaktivisering av ufgretrygdede

«Ufore tilbake til arbeid» var en nasjonal satsing 2001-2003, der trygdeetaten
og Aectat fikk i oppdrag 4 samarbeide om a reaktivisere uferepensjonister til-
bake til arbeid. Det ble gjennomfert en omfattende informasjonskampanje om
mulighetene for tiltak med sikte pa & komme tilbake til arbeid, og om regel-
endringene som gjorde det mer lennsomt for & arbeide (mer). Som en del av
satsingen utarbeidet Rikstrygdeverket lister over uferepensjonister som var
antatt & veere aktuelle for reaktivisering. Listene ble gjennomgéatt og vurdert av
det lokale trygdekontoret for det ble tatt kontakt med pensjonistene — med
informasjon om mulighetene til & komme tilbake til arbeid.

Foreliggende materiale tyder pa at bare et svert lite antall uferepensjonis-
ter gikk tilbake til arbeid pé heltid eller reduserte uforeandelen i lopet av sats-
ningsperioden, men antallet synes & egke. I perioden 2002-2004 var det hvert
ar om lag 1300 mottakere av ufereytelser som fikk sin uferegrad redusert — av
totalt nesten 300 000. Dette er ikke mange, men likevel flere enn i perioden
1999-2001 da antall per ar 14 pa om lag 700 (Folketrygden Nokkeltall 2004,
tabell 36, Rikstrygdeverket)

[A-avtalen har gitt et nytt grunnlag for arbeidet med reaktivisering av ufo-
retrygdete. I tillegg er det satt i gang en forsgksordning i fem fylker fra 1.
januar 2005 slik at uferetrygdede kan bruke trygden som lennstilskudd til
arbeidsgiver i inntil 3 ar dersom arbeidsgiver ansetter vedkommende pa ordi-
nere vilkar.

Kviéle et al. (2005) presenterer en kvalitativ studie fra fire fylker basert pa
intervjuer med ansatte i trygdeetaten og Aetat med ansvar for reaktivisering
av uferepensjonister, samt 23 uferepensjonister som faktisk hadde forsekt a
komme tilbake i arbeid og derav 15 som hadde lykkes. Ogsa i disse fylkene
brukte man lister fra Rikstrygdeverket som utgangspunkt for rekruttering. Da
det viste seg at disse var lite treffsikre (personer pé listen var ikke aktuelle for
reaktivisering), gikk man over til lokale strategier for rekruttering, blant annet
gjennom informasjonsspredning i pensjonistnettverk og annonser i lokal pres-
se.

I de fleste tilfellene var det trygdekontoret som sto for den forste kontakten
med uferepensjonistene. Nar det var avklart at reaktivisering kunne vaere ak-
tuelt, ble Aetat trukket inn. Fylkesvis var det stor variasjon i etatenes valg av
samarbeidsmodell og framgangsmate. En felles erfaring synes & vere at avkla-
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ring og motivering tar lang tid og krever stor innsats fra etatenes side. I de
fleste tilfellene tilbys uferepensjonister forst et kurs — et motivasjonskurs.
Deretter kan det veere aktuelt med hospitering pa en arbeidsplass — eventuelt
pa deltid. I de relativt fa tilfellene der prosessen kommer sa langt som til yr-
kesrettet attforing, er utdanning det mest brukte tiltaket, deretter arbeid med
bistand og lennstilskudd (Jentoft et al. 2004).

Intervjuene med uferepensjonistene viser at det er mange veier tilbake til
arbeidslivet. Noen trenger svert mye bistand og hjelp over lang tid, andre
trenger mindre. Kvale et al. (2005) framhever at det avgjerende for & komme
tilbake til arbeid eller attforing, er uferepensjonistens egen motivasjon, egen-
innsats og helsetilstand. Rekrutteringspotensialet er dermed svert begrenset.
Tett oppfoelging og individuell tilpasning av tiltak synes ogsa nedvendig i
mange tilfeller. For hver reaktiviserte uferepensjonist brukes det omfattende
ressurser i de to etatene.

Ufoerepensjonister som lykkes og som er i jobb, er (selvsagt) gjennomga-
ende svert forngyde, bade med seg selv og sin egen innsats, med etatene, og
med arbeidsplassen og arbeidsgiveren.

Olsen og Vangstad (2005) rapporterer fra en studie basert pa intervjuer
med 28 (tidligere) uferepensjonister i Vest-Agder - som er i arbeid eller som
har kontaktet trygdeetaten eller Aetat og meldt interesse for & arbeide. Disse
informantene var (er) selvsagt motiverte for & komme tilbake til arbeid. Noen
hadde opplevd at helsen ble bedre (som felge av ny behandling og nye medi-
siner), og dette hadde gjort det aktuelt & ga tilbake til jobb. Andre opplevde at
passivitet hadde negative helsekonsekvenser; de ville tilbake til arbeid — som
terapi. I folge Olsen og Vangstad (2005) ser de intervjuede (tidligere) ufore-
pensjonistene pa seg selv som den viktigste akteren i reaktiviseringen. Samti-
dig erkjenner de at praktisk og skonomisk drahjelp fra etatene er viktig, bade
trygdeetaten og arbeidsmarkedsetaten. De fleste er forneyd med kontakten
med etatene. Mange opplever imidlertid trygdeetatens regelverk som svert
komplisert, og etatens virkemidler som lite fleksible.

Fra attfering til yrke

Antall registrerte yrkeshemmede har gkt fra om lag 55 000 personer i 1999 til
95 000 i 2005 (Aetat Arbeidsdirektoratet). @kningen er blant annet et resultat
av regelverksendringer med sikte pa & na den politiske mélsettingen om & fa
flere i arbeid og & redusere tilstremningen til uferetrygd. Regelverket er endret
slik at attfering skal forsekes tidligere i sykepengeperioden, og i tillegg er
kravet om at yrkesrettet attforing skal vere forsgkt for innvilging av ufere-
trygd, skjerpet. Med et gkende antall yrkeshemmede oker ogsé oppmerksom-
heten rettet mot attforingstiltakene.

Det er gjort en rekke studier at attferingspolitikken, herunder rekrutte-
ringsanalyser og effektevalueringer av tiltak med sikte pé yrkesrettet attforing.
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Baring (2004) gir en oversikt over et utvalg av disse studiene og drefter ogsé
metoder og resultater.

De fleste attforingstiltak har som mélsetting a fa deltakere i ordiner syssel-
setting. Det er imidlertid stor variasjon i innretning og varighet, og tiltakene
rekrutterer deltakere med til dels svert ulik bakgrunn nér det gjelder utdan-
ning og yrkeserfaring, fysisk og psykisk funksjonsniva, trygdehistorie og al-
ternative forsergingsmater. Dette gjor det vanskelig & sammenlikne pé tvers
av tiltak — for pd den maten & kunne si noe om hvilke tiltak som lykkes og
hvilke som mislykkes. I tillegg kommer at lokale arbeidsmarkedsforhold —
som kan vere av vesentlig betydning for utfallet for hver enkelt deltaker —
varierer.

Malgruppen for de fleste av attforingstiltakene har i utgangspunktet en
svak posisjon i arbeidsmarkedet. Likevel kan noen tiltak vise til at en relativt
hegy andel av deltakere er i jobb en viss tid etter at tiltaket er avsluttet. Det
grunnleggende sparsmélet — og den store metodiske utfordringen — er imidler-
tid om slike resultater avspeiler en arsakssammenheng. Hva ville deltakerne
ha gjort i tiltaksperioden uten tiltaket, og hva ville utfallet ha vert da? Ville de
ha greid & skaffe seg en jobb ogsé uten tiltak? Det er vanskelig & svare pa slike
spersmal, og det er vanskelig 4 identifisere drsakssammenhenger, dvs. & skille
mellom seleksjon og effekt. Med gode data og relativt enkle analyseteknikker
er det imidlertid mulig & komme noen skritt naermere et estimat pa effekten av
tiltaket.

Noen av evalueringene referert i Bering (2004) viser negativ sysselset-
tingseffekt, noen viser ikke-signifikante effekter, og noen viser positive effek-
ter — sammenliknet med det & vaere yrkeshemmet og ikke delta i tiltak — eller &
delta i et annet tiltak. Flere av analysene av lennstilskudd for yrkeshemmede
viser positive sysselsettingseffekter. Dette er et tiltak som ligger neer opp til en
ordinzr jobb, og kan vaere forklaringen pa at det ser ut til & ha god eftekt (Bo-
ring 2005:70-72).

Reiersen (2004) presenterer en oppfelgingsundersgkelse av tidligere yr-
keshemmede arbeidssgkere. Analysene er basert pad Aetats registerdata og
informasjon fra sluttmeldekort i 2. halvar 2002 med observasjoner for 10 500
tidligere yrkeshemmede arbeidssekere. Sluttmeldekortene (svarprosent 69)
viser at 31 prosent er i heltidsarbeid, mens 13 prosent er i deltidsarbeid pa
undersgkelsestidspunktet. Sysselsettingsandelen er ekende med varighet i
tiltak opp til 5 ar, og andelen er lavest blant dem som ikke har deltatt i tiltak.
Tidligere deltakere i Lonnstilskudd har hgyest sysselsettingsandel (61 pro-
sent), tett fulgt av deltakere i tiltakene Utdanning og Midlertidig sysselset-
tingstiltak (58 og 55 prosent). Sysselsettingsandelen varierer ogsa med kjen-
netegn som kjenn, alder, tidigere utdanning, medisinsk diagnose, og bosted.
En logistisk regresjon som kontrollerer for bade disse og andre relevante for-
klaringsvariabler, bekrefter at tiltakstype har signifikant effekt pd sannsynlig-
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heten for & vare sysselsatt, og at sysselsettingssannsynligheten er heyest for
de som har deltatt i Lonnstilskudd.

Mens Lennstilskudd og Utdanning fanger opp de relativt ressurssterke i
malgruppen, er Arbeid med bistand et tiltak rettet mot yrkeshemmede arbeids-
sokere med serskilt behov for tiltrettelegging og oppfelging. Arbeidstrening-
en foregar i realistiske bedriftsmiljoer, men den yrkeshemmede kan ogsa fa
hjelp til kartlegging og avklaring av kompetanse, og til & finne en egnet ar-
beidsplass. Den individuelle bistanden gis av en egen tilrettelegger, som ogsé
gir rad og veiledning til arbeidsgiver. For 2004 var det gjennomsnittlig 3000
deltakere i tiltaket Arbeid med bistand. Det kan gis bistand i inntil tre &r. En
stor andel benytter tiltaket i en kortere periode, eventuelt kjedet med andre
tiltak. Malsettingen er at deltakeren skal inn i en ordinar jobb, og deretter
beholde jobben pé ordinare vilkar etter at bistanden oppherer.

Tiltaket er evaluert flere ganger, blant annet av Spjelkavik et al. (2003),
basert pa intervjuer og samtaler med deltakere, arbeidsgivere og tilrettelegge-
re, samt sluttemeldekort for de som har avsluttet attferingen. Analysene viser
at de fleste av deltakerne er i jobb i tiltaksperioden. Selv om formalet er ordi-
nart arbeid, brukes tiltaket ogsad for avklaring av krav pa uferetrygd, og
mange av deltakerne gér over pa foretrygd. I folge sluttmeldekortene er 35
prosent i ordinzrt arbeid etter avsluttet attforing. Nar deltakerne ikke 1 sterre
grad lykkes i & komme i ordinzrt arbeid, reiser Spjelkavik et al. (2003)
spersmalet om forklaringen kan veere at deltakerne far bistand i for kort tid
etter at de er formidlet til en jobb.

Andreassen og Berg (2005) evaluerer tiltaket Arbeid med bistand pa
grunnlag av registerdata for deltakere som avsluttet tiltaket i 1998-2001 og
folger dem fram til 2003; se ogsa Econ (2004). Forlepsanalysene viser at bare
en liten andel gér over i ordinart arbeid i lopet av perioden pé opp til 60 ma-
neder etter endt tiltak. Etter 48 maneder har mer enn halvparten uferepensjon,
om lag 20 prosent er i andre typer tiltak, mens bare 13 prosent er i ordinert
arbeid. Andreassen og Berg (2005) finner at sjansen for & lykkes er storre for
dem som er lenge i tiltaket enn for dem som er i tiltaket en kort periode. Dette
gir en viss stotte til hypotesen til Spjelkavik et al. (2003). Denne sammen-
hengen kan imidlertid ogsé vere et resultat av at tiltaket avsluttes tidlig nar
det er &penbart at det ikke vil lykkes (Andreassen og Berg (2005:37). Nar
Andreassen og Berg (2005) far lavere suksessrate enn Spjelkavik et al. (2003),
er noe av forklaringen at ferstnevnte bruker en strengere definisjon av syssel-
setting. I tillegg kommer at forstnevnte ved beregning av suksessrate tar ut-
gangpunkt i alle (tidligere) deltakere, mens sistenevnte tar utgang punkt i (tid-
ligere) deltakere som har avsluttet attferingen.

Ordincer utdanning er det mest brukte tiltaket for yrkesrettet attforing; mer
enn 40 prosent av alle som deltar i tiltak for yrkeshemmede, deltar i ordiner
utdanning (gjennomsnittlig mer enn 25 000 personer). I en effektanalyse av
utdanning som attferingstiltak basert pa registerdata for tiltaksdeltakere 1996-
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1999 med en resultatperiode 2000-2002, finner Bergsgard og Leyland (2004)
at mer enn halvparten av deltakerne er sysselsatt i den pafelgende trearsperio-
den — for kortere eller lengre tid. Effekten av Utdanning som attferingstiltak
er om lag den samme som for tiltaket Lonnstilskudd. Sysselsettingseffekten av
utdanning eker med varighet av utdanning (opp til 4 ér).

Bergsgard og Leyland (2004) har ogsa gjort en analyse av beslutningspro-
sessen basert pa intervju og sperreskjema rettet mot brukere og saksbehandle-
re. Begge grupper er svert positive til utdanning som attferingstiltak. Praktisk
talt alle brukerne er meget motiverte og vurderer utdanning som svert nyttig.
Noen av saksbehandlerne (om lag en fjerdedel) mener universitets- og heog-
skoleutdanning blir brukt for mye som attferingstiltak. Av disse igjen mener
mer enn halvparten at utdanning som tiltak framstar som subsidiering — der
andre ma ta opp ldn. En tilsvarende andel mener heoyere utdanning har liten
effekt pa jobbsannsynligheten (Bergsgard og Loyland 2004:34-45).

Funksjonshemmet og arbeidstaker

En kartlegging av arbeidsmarkedssituasjonen for synshemmede, herselshem-
mede og rullestolbrukere i 2002 viser at mange av de som ikke har jobb, ens-
ker & jobbe. Likevel er det relativt fir som kontakter Aetat. Analysen presen-
tert i Econ (2003c) er basert pa sperreundersgkelser rettet mot de nevnte mal-
gruppene, basert dels pa medlemsregistre og oversikt over brukere av hjelpe-
midler (rullestoler), og dels pa Aetats registre over personer som har vaert pa
attfering. Resultatene for disse tre spesielle gruppene sammenliknes med til-
svarende resultater for funksjonshemmede hentet fra tilleggundersekelsen til
Arbeidskraftundersgkelsen 2002 (Statistisk sentralbyrd).

Mens sysselsettingsandelen i befolkningen er 77 prosent, er det 23 prosent
blant rullestolbrukere, 44 prosent blant synshemmede og 67 prosent blant
harselshemmede; AKU viser 47 prosent for funksjonshemmede. Blant de sys-
selsatte i de tre malgruppene, er det mange som arbeider deltid. Blant de ikke
sysselsatte er det mange som onsker & jobbe: mer enn halvparten blant
synshemmede og rullestolbrukerne, og nesten halvparten blant herselshem-
mede. Blant de som ensker arbeid men som ikke har arbeid, har bare om lag
en tredel kontaktet Aetat. Mange sier at de ikke har behov for slik kontakt,
eller at de tror Aetat ikke har noe & tilby dem. Aetats tilbud til arbeidssekere
med redusert funksjonsevne synes lite kjent for disse malgruppene.

Blant de som har vaert pa yrkesrettet attforing i regi av Aetat, svarer mer
enn halvparten at Aetat hadde sveert eller noksd god forstdelse for deres behov
pa grunn av funksjonshemningen. Synshemmede er minst forneyd med bis-
tanden fra Aetat, rullestolbrukerne er mest forngyd. Blant de som ikke er i
jobb etter attferingen, er det mange som mener arbeidsgivers motvilje mot
tilrettelegging er en hovedarsak; serlig blant rullestolbrukerne. Kartleggingen
indikerer at Aetat har en utfordring i forhold til & gjere sitt tilbud bedre kjent
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for funksjonshemmede. Den viktigste barrieren mot okt sysselsetting blant
funksjonshemmede synes likevel & veere mangel pa tilrettelegging av arbeids-
plass og arbeidssituasjon. P4 dette omradet synes det behov for en mer sa-
mordnet innsats fra arbeidsmarkedsetaten og trygdeetaten, og mer vilje hos
arbeidsgiverne (Econ 2003c:6).

|A-virksomhetene

En viktig del av grunnlagsmaterialet for partenes midtveisevaluering i 2003,
var en studie av 16 [A-virksomheter gjennomfert av Econ Analyse (Econ
2003a). Studien er basert pa intervju med nekkelpersonell i de utvalgte virk-
somhetene og med virksomhetenes kontaktperson ved arbeidslivssentrene,
samt en sperreundersgkelse rettet mot de ansatte.

Nesten alle de 16 virksomhetene inngikk en samarbeidsavtale om IA ut fra
et onske om & redusere sykefravaret (seerlig langtidsfravaeret) eller & holde det
lavt, og hadde satt seg mal om dette. Om lag halvparten hadde opplevd en
nedgang i sykefraveret i 2003, men informantene var forsiktige med & fastsla
at dette var en effekt av samarbeidsavtalen. Det var stor grad av enighet om at
det & bli en [A-virksomhet, kunne ha betydelige konsekvenser bade for perso-
nalforvaltningen og for helse-, miljo- og sikkerhetsarbeidet. [A-avtalen ga
virksomhetene verktey for & jobbe med sykefraveret, blant annet opplegg for
en god dialog mellom sykemeldt arbeidstaker og nermeste leder, funksjons-
vurdering med sikte pa arbeidsrelatert aktivitet i sykemeldingsperioden, og
gode rutiner for oppfelging av den sykemeldte. Undersgkelsen blant de ansat-
te bekrefter at det hadde skjedd endringer i oppfelgingen av de sykemeldte.

Blant de 16 virksomhetene er det svert fi som hadde satt seg mal knyttet
til IA-avtalens delmél 2 og delmal 3. To virksomheter begrunnet samarbeids-
avtalen med at de ensket & legge til rette for & holde pa nekkelmedarbeidere
som narmet seg pensjonsalder (delmal 3). En annen virksomhet hadde fokus
pa [A-avtalens delmél 2 fordi den ville bli skonomisk rammet nar medarbei-
dere blir ufere som folge av yrkesskade, fordi de vil ha krav pa ytelser fra
virksomhetens pensjonskasse.

I denne undersgkelsen fra 2003 heter det: «Det er sldende at malene for
alle virksomhetene utelukkende handler om & ta vare pd egen ansatte. Ingen
har som mal & rekruttere flere seniorer eller personer med redusert funksjons-
evney ...

Det er lite trolig at IA-virksomhetene vil utmerke seg spesielt ved a rekruttere
arbeidstakere med redusert funksjonsevne. Det mé ses i sammenheng med at
samarbeidsavtalen er en avtale mellom ledelse og ansatte i virksomhetene (og
trygdeetaten). De foler ikke nedvendigvis noen forpliktelser overfor personer
som ikke er ansatt. Arbeidet blant langtidssykemeldte kan bidra til & forhindre
overgang til uferetrygd blant egen ansatte. (Econ 2003a: 5)
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En oppfelgingsstudie av de samme bedriftene to ar etter - i 2005, viser at del-
maélene 2 og 3 fremdeles har liten oppmerksomhet (Econ 2005). Som ved inn-
géelsen av samarbeidsavtalen, rapporterer alle bedriftene at sykefraversarbei-
det er det klart viktigste; de to andre mélene har en viss betydning. Noen av
virksomheten har satt seg mal knyttet til [A-avtalens delmal 2, og noen har
tiltak som kan veere egnet til & holde pé egne ansatte med redusert funksjons-
evne. Tre virksomheter lager statistikk eller kontrollerer egen méaloppnéelse
pé dette omradet — for egne ansatte. En av virksomhetene har rekruttert én
person med redusert funksjonsevne de siste to arene. Her har lederen en uttalt
filosofi om & bidra til fellesskapet, ansettelsen var ikke et resultat av 1A-
avtalen (Econ 2005:91).

I tillegg til intervju med representanter for ledelsen og de tillitsvalgte, er
det gjort en sperreundersekelse rettet mot de ansatte. Flere av bedriftene har
ansatte som rapporterer redusert funksjonsevne (11 prosent av alle ansatte).
Men virksomhetene er lite aktive néar det gjelder & rekruttere personer med
redusert funksjonsevne. I 2005-rapporten oppsummeres dette slik:

Rekruttering av personer med redusert funksjonsevne er narmest ikke-
eksisterende, og har i alle fall ikke okt som felge av IA-avtalen. Flere av virk-
somhetene har som et resultat av IA-avtalen snarere blitt mer bevisste pa a
ikke rekruttere personer med svak helse. Arsaken er dels at de frykter sykefra-
veret skal gke, dels at de nd tar mer ansvar og tilrettelegger mye for egen an-
satte, og ikke ensker & péta seg ansvar for flere. (Econ 2005:5)

I begge undersgkelsene kartlegges bi-effekter av samarbeidsavtalen om IA.
Seerlig i den forste, men ogsa i den andre undersgkelsen er det mange av in-
formantene (pa bade arbeidstaker- og arbeidsgiversiden) som sier at avtalen
skaper et bedre samarbeidsklima, sterre oppmerksomhet og verdsetting av
ansatte, okt trivsel og mer forngyde medarbeidere. Ingen nevner negative bi-
effekter, med unntak av at det 1 2005-undersgkelsen kommer fram en viss
bekymring for at det blir enda vanskeligere for personer med redusert funk-
sjonsevne & komme inn pa arbeidsmarkedet (Econ 2005:93).

Olsen (2005) presenterer resultater fra en studie fokus pa rekruttering av
arbeidstakere med redusert funksjonsevne - med utgangspunkt i 9 IA-
virksomheter (se ogsa Olsen og Vangstad 2004). Det empiriske materialet er
basert pd informantintervjuer med virksomhetsledere, tillitsvalgte, og IA-
kontakter, samt arbeidstakere med redusert funksjonsevne. Intervjuene (hes-
ten 2003) viser at [A-avtalens delmél 2 er relativt svakt forankret i virksomhe-
ten. Delmadl 2 er lite synlig og sjelden tema pa ledermater og i mater mellom
ledelsen og de ansatte. I de virksomhetene der det har vaert en viss aktivitet
knyttet til IA-avtalens delmal 2, er det langt vei personavhengig.

Olsen og Vangstad (2004) papeker at for & lykke med delmal 2 mé ledel-
sen og medarbeiderne se arbeidstakeren med redusert funksjonsevne, ved-
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kommende mé bli tatt i mot pé en positiv mate og integreres. Jkonomiske
tilskudd synes nagdvendige i en proveperiode — for & redusere bedriftens risiko,
og veie opp for ledelsens (og de ansattes) forestillinger om at det er ikke er
lennsomt & ansette personer med redusert funksjonsevne. Arbeidssekeren ma
imidlertid veere grundig klarert pd forhand nar det gjelder kompetanse, ar-
beidsevne. Det som hindrer suksess er ledelsens (bedriftens) manglende erfa-
ring med denne typen arbeidssekere kombinert med fordommer og negative
forstillinger. Og videre: at IA-avtalens delmél 2 er darlig forankret i ledelsen,
og at arbeidet med sykefraver overskygger delmél 2. Virksomhetene har for
lite informasjon om tilskuddsordninger, og mange ser en mulig konflikt mel-
lom delmal 1 og delmél 2.

Resultatene presentert i Olsen (2005) og Olsen og Vangstad (2004) bekref-
ter langt pa vei resultatene i Econ (2003a, 2005). Likevel konkluderes det
langt mer optimistisk enn Econ (2003a, 2005):

Oppsummert vil vi si at det er et potensial i [A-konseptet for delmal 2 — men
dette potensialet er fortatt relativt uutnyttet. Det er behov for betydelig hold-
ningsskapende arbeid i virksomhetene, supplert med mer malrettet informa-
sjon om tilgjengelige skonomiske virkemidler.» Olsen (2005:139).

2.5 Hvorfor er det sa vanskelig & estimere effekter av
|A-avtalen?

I denne rapporten presenteres analyser av arbeidet med 1A-avtalens delmal 2
fram til varen 2005 basert dels pd foreliggende studier, utredninger og data-
sett, og dels pa nye data og undersekelser. Formalet er & fa belyst hvordan
Aetat lokal, arbeidslivssentrene og IA-virksomhetene arbeider med delmal 2,
utviklingen i dette arbeidet og hva de har oppnadd, samt hvordan disse tre
sentrale akterene samarbeider. Vi utnytter data fra flere kilder og bruker bade
kvalitative og kvantitative analyseteknikker.

Vi drefter ogsa den mer grunnleggende problemstillingen, om [A-avtalen
har hatt en positiv effekt pa sysselsettingen blant personer med redusert funk-
sjonsevne, dvs. om det er oppnadd resultater i forhold til delmal 2 som ikke
ville vert oppnadd uten den ekstraordinaere innsatsen som [A-avtalen repre-
senterer, og uten virkemidlene knyttet til avtalen. Det idealtypiske opplegget
for en analyse av denne problemstillingen er & spesifisere en presis nullhypo-
tese (for eksempel: IA-avtalen har ikke fort til okt sysselsetting), og en like
presis alternativ hypotese (for eksempel: 1A-avtalen har fort til okt sysselset-
ting), for deretter & gjennomfore en statistisk test. Testen har to mulige utfall:
Vi kan komme fram til at nullhypotesen ma forkastes, og at den alternative
hypotesen blir stdende. Eller vi kan konkludere med at nullhypotesen ikke kan
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forkastes. Et slikt utfall sier lite om den alternative hypotesen; den er ikke
nedvendigyvis feil.

Siden [A-avtalen er s& mangt — alt fra medieomtale av problemstillingen til
det at noen virksomheter benytter seg av spesifikke tiltak forbeholdt 1A-
virksomheter — er det vanskelig & sette opp en testbar hypotese som fanger
opp og identifiserer eventuelle effekter. Mest sannsynlig har [A-arbeidet pa-
virket hele arbeidslivet i Norge, men selvsagt noen virksomheter (IA-
virksomhetene) mer enn andre. Dette gir rom for & bruke béade tidsvariasjon
og tverrsnittsvariasjon til & avdekke mulige effekter.

(a) For eksempel kan den samlede effekten av [A-arbeidet fanges opp ved
en sammenlikning av indikatorer for sysselsettingssituasjonen i Norge for
personer med redusert funksjonsevne i dag — etter at avtalen har virket i nes-
ten fire ar — med situasjonen for IA-avtalen. Andel sysselsatte blant personer
med redusert funksjonsevne, er en narliggende indikator. Ved en slik sam-
menlikning ber det imidlertid kontrolleres (justeres) for andre endringer som
har skjedd i den samme perioden og som kan ha vart av betydning for perso-
ner med redusert funksjonsevne, for eksempel: sterrelse og sammensetning av
gruppen, helse og funksjonsniva, tilgang pé alternative aktiviteter og forser-
gingskilder, samt endringer i arbeidslivet nar det gjelder arbeidsoppgaver,
organisering av arbeidet, lonns- og arbeidsbetingelser. En slik kontroll (be-
tinget variasjon) er metodisk krevende, men likevel ngdvendig for & kunne si
med sikkerhet at eventuelle endringer er en effekt av [A-avtalen.

(b) Tilsvarende kan endringer over tid for hver enkelt virksomhet si noe
om mulige effekter av & inngé en samarbeidsavtale om IA. Man kan for ek-
sempel ta for seg alle — eller et utvalg av — [A-virksomheter og sammenlikne
frekvensen av nyrekruttering av arbeidssekere med redusert funksjonsevne og
frekvensen av uferetrygdning av ansatte, for og etter inngéelse av samarbeids-
avtalen om IA. Ogsa i dette tilfellet ber det kontrolleres for andre endringer
over tid (enn [A-avtalen) som kan vere av betydning for de samme frekven-
sene, for eksempel en generell nedbemanning (eller nyrekruttering). Et til-
leggsproblem for denne analysen er at bade nyrekruttering og uferetrygding
forekommer relativt sjelden pa hver enkelt virksomhet, slik at det blir lite va-
riasjon i data — hvis man da ikke har observasjoner over mange ar bade for og
etter avtalen. Det vil vere sterre variasjon i beholdningen av ansatte med re-
dusert funksjonsevne. Uten datering pa ansettelsesforholdet vil dette vaere en
mindre treffsikker indikator for en mulig effekt av [A-avtalen enn rekruttering
og avgang.

(c) Med virksomhetsdata kan man ogsa utnytte tverrsnittsvariasjon for &
studere effekter av & inngéd samarbeidsavtale om IA. Her er poenget & sam-
menlikne virksomheter med [A-avtale og virksomheter uten [A-avtale — pé
samme tidspunkt eller i den samme periode. Ogsa her kan man bruke frekven-
sen av nyrekruttering av arbeidssekere med redusert funksjonsevne og fre-
kvensen av uferetrygdning av ansatte som indikatorer. Begge grupper av virk-
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somheter vil ha veert utsatt for den generelle [A-politikken, men bare den ene
gruppen har hatt tilgang til radgivningen og tiltakene som er forbeholdt virk-
somheter med egen [A-avtale (samarbeidsavtalen). For & kunne si med en viss
sikkerhet at eventuelle forskjeller mellom de to gruppene av virksomheter er
en effekt av samarbeidsavtalen om IA, ber det justeres for andre forskjeller
mellom virksomhetene (enn [A-avtalen) som kan ha vert av betydning for
utfallet (de to frekvensene).

Hovedpoenget her er at det & inngd en samarbeidsavtale om IA, ikke er
eksogen eller tilfeldig hendelse for virksomheten, men et resultat av en mal-
rettet beslutning. De som velger a bli en 1A-virksombhet, er forskjellige fra de
som velger & sta utenfor. Og disse forskjellene kan vere av betydning for bade
nyrekruttering og det & holde pé egne ansatte med redusert funksjonsevne.
Dette fenomenet kalles seleksjon, og setter store krav til data og metode nar
man skal identifisere effekter.

(d) Med paneldata for virksomheter kan man kombinere variasjon over tid
og variasjon pé tvers for & si noe om mulige effekter av samarbeidsavtalen om
IA. For analyseopplegget nevnt under (b) overfor ble det forutsatt en kontroll
for «andre endringer over tid av betydning ...». Med paneldata kan vi utnytte
informasjon om Ikke-IA-bedrifter som en slik kontroll. Anta at det skjer end-
ringer i rammebetingelsene som i tid faller ssmmen med inngéelse av samar-
beidsavtalen om IA, endringer som er av betydning for frekvensen av
nyrekruttering av arbeidstakere med redusert funksjonsevne og uferetrygd-
ning. Dersom effekten av disse endringene er de samme for [A-virksomheter
som for Ikke-IA-virksomheter, vil forskjeller i endring over tid mellom disse
to gruppene av virksomheter si noe om effekten av 4 inngd en samarbeidsavta-
le. Men fremdeles gjenstér det & kontrollere for eventuelle forskjeller mellom
de to gruppene av virksomheter som kan vere av betydning for utfallet.

I de kvantitative analysene i denne rapporten benyttes ulike teknikker, men
i hovedsak tverrsnittsvariasjon mellom virksomheter (type c). Noen av analy-
sene er basert pd enkle sammenlikninger av gjennomsnittstall, andre er basert
pa multivariate regresjonsteknikker, med og uten kontroll for seleksjon.

I forste del av kapittel 4 (avsnitt 4.2) presenterer vi tidsseriedata fra Statis-
tisk sentralbyras Arbeidskraftundersgkelser, som gir grunnlag for analyser av
type (a). I tillegg til utvikling over tid i totalt antall sysselsatte med funksjons-
hemning, ser vi pa antall sysselsatte etter om arbeidsgiver har [A-avtale eller
ikke, og 1 sa fall nér den ble inngétt; analysetype (c). Denne variasjon pé tvers
mellom virksomheter med og uten [A-avtale utnyttes ogsd i en analyse av
ulike grupper av funksjonshemmede arbeidstakere. [ andre del av kapittel 4
(avsnitt 4.3) bruker vi data fra Arbeids- og bedriftsundersgkelsen 2003, som
ogsé gir informasjon om variasjon mellom virksomheter — med og uten TA-
avtale, og dermed grunnlag for analyser av type (c). Det samme materialet gir
ogsa paneldata for individer, som vi utnytter i en analyse av sannsynligheten
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for at arbeidstakere som ogsa mottar uferepensjon skal forbli i arbeidslivet —
avhengig av om virksomheten har en [A-avtale eller ikke; analysetype (d).

I kapittel 5 analyseres data fra en sperreundersgkelse blant IA-
virksomheter varen 2005. Materialet gir ikke tidsserieobservasjoner av 1A-
virksomhetene. Vi kan derfor ikke gjore en effektanalyse i streng forstand av
type (b). Datamaterialet inneholder imidlertid informasjon om nér [A-avtalen
ble inngétt, egenrapportering om endringer over tid (antall ansatte med redu-
sert funksjonsevne), og respondentenes egne oppfatninger om effekter av [1A-
arbeidet. Dette utnyttes i analyser av mulige effekter av IA-avtalen, tilsvaren-
de analysetype (c).



3

|A-avtalen og funksjonshemmede i norsk
arbeidsliv

Intensjonsavtalen om et mer inkluderende arbeidsliv (IA-avtalen) er en ram-
meavtale inngatt pa sentralt nivd mellom regjeringen og partene i arbeidslivet
(alle de store organisasjonene pa arbeidsgiver- og arbeidstakersiden har til-
tradt avtalen). Et overordnet mal for [A-avtalen er et arbeidsliv med plass for
alle som kan og vil jobbe, ved at forholdene legges til rette for at ogsé perso-
ner med redusert yteevne skal kunne vaere yrkesaktive. Arbeidsplassen er en
hovedarena for satsningen — og da sarlig det arbeidet som gjores 1 1A-
virksomhetene. Dette er virksomheter som har inngétt en samarbeidsavtale
med trygdeetaten og blitt en inkluderende arbeidslivsvirksomhet. Avtalen
forplikter virksomheten — ledelsen og de ansatte — blant annet til & hindre ut-
stoting av ansatte med redusert funksjonsevne.

I dette kapittelet utnytter vi store datasett med informasjon om arbeidstake-
re og deres arbeidsplass for a studere i hvilken grad [A-virksombheter i storre
grad enn andre virksomheter lykkes i & rekruttere og holde pé arbeidstakere
med redusert funksjonsevne. Analysene i avsnitt 3.2 er basert pa data fra Ar-
beidskrafisundersokelsene (AKU) med tilleggssporsmal knyttet til funksjons-
hemning. Analysene i avsnitt 3.3 er basert pa data fra Arbeids- og bedriftsun-
dersokelsen 2003 (ABU2003) blant norske virksomheter med mer enn 10
ansatte. Data er beskrevet mer detaljert i avsnitt 3.1.

AKU (i regi av Statistisk sentralbyrd) gir nivatall og tidsserier som er re-
presentative for den norske befolkningen, badde nar det gjelder arbeidsstyrke-
status og funksjonshemning (Bg 2003, 2004). Koblet mot virksomhetsinfor-
masjon gir AKU ogsé informasjon om virksomhetenes rekruttering av funk-
sjonshemmede. I avsnitt 3.2 bruker vi AKU-data til & svare pa spersmélet om
virksomheter tilknyttet [A-avtalen rekrutterer relativt flere funksjonshemmede
enn virksomheter som ikke er tilknyttet [A-avtalen. Vi vil ogsa se om rekrut-
teringen varierer med hvilken type tilpasning av arbeidet som er gjort for den
funksjonshemmede.

ABU2003 (se Holth 2003) gir nivatall som er representative for arbeidsta-
kere og virksomheter med mer enn 10 ansatte, og gir informasjon om forde-



58 IA-avtalen og yrkesaktivitet blant personer med redusert funksjonsevne

lingen av ansatte med en funksjonshemning som krever vesentlig tilretteleg-
ging av arbeidet. ABU2003 gir ogsé informasjon om uferepensjon blant ar-
beidstakere som har vert ansatt i en ABU-virksomhet.

I avsnitt 3.3 bruker vi ABU2003 til & vise hovedtall for andel arbeidstakere
med funksjonshemning i forhold til sentrale virksomhetskjennetegn som for
eksempel [A-avtale, sektor, nering, virksomhetssterrelse. Vi utnytter ogsa
ABU-materialet i regresjonsanalyser.

For det forste ser vi nermere pd hvor mye [A-avtalen betyr for sysselset-
tingen av funksjonshemmede. Her gir ABU2003 bare tverrsnittsinformasjon,
og er dermed ikke umiddelbart egnet til & avdekke kausale sammenhenger.
Det er ikke en tilfeldig prosess som leder til at en virksomhet inngér en TA-
avtale, det skjer ved seleksjon. Den beste lgsningen pa seleksjonsproblemet er
a utnytte variasjon over tid. Vére data tillater ikke dette, men vi forseker a
lgse seleksjonsproblemet med statistiske metoder.

For det andre analyserer vi sammenhengen mellom risikoen for at arbeids-
takere som ogsd mottar uferetrygd trekker seg ut av arbeidsmarkedet — og det
at arbeidsgiver er tilknyttet [A-avtalen. ABU-materialet gir muligheter til &
folge ansatte som ogsé mottar uferepensjon over tid, og vi kan se om virk-
somheter som er tilknyttet [A-avtalen er dyktigere til 4 holde ufore arbeidsta-
kere i arbeidsmarkedet enn virksomheter som ikke er tilknyttet IA-avtalen.

Intervjuet som analysene pé virksomhetsnivé er basert pa, er utfort varen
2003. I analysene pé individniva males «etter-perioden» 2001, 2002 og 2003
(frem til 15.mai). I disse arene er det relativt f4 av [A-virksomheter som har
inngatt avtale, og mange av dem har ikke begynt IA-arbeidet. Vi kan derfor
ikke forvente serlig sterke effekter av IA-arbeidet innenfor samarbeidsavtalen
for den enkelte virksomhet. Eventuelle effekter som pavises i den empiriske
analysen kan imidlertid avspeile en forskjell 1 arbeidsmiljo, arbeidsorganise-
ring og ledelse / holdninger mellom virksomheter som seinere kommer til &
bli en [A-virksomhet, og virksomheter som ikke kommer til & bli IA-
virksomhet innen véren 2003.

3.1 Datamaterialet

Vi utnytter data fra to kilder: Arbeids- og bedriftsundersokelsen 2003
(ABU2003) som ble gjennomfert av Statistisk sentralbyrd pa oppdrag fra In-
stitutt for samfunnsforskning, og Statistisk sentralbyras arlige Arbeidskrafts-
undersokelser (AKU) med tilleggsundersekelse om funksjonshemmede.
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AKU

er en sperreundersgkelse (intervju) hvor personer i alderen 16-74 ar sperres
om forhold relatert til deres arbeidsmarkedstilknytning. Bruttoutvalget i AKU
er for tiden 24 000 personer hvert kvartal. Tilleggsundersgkelsene om funk-
sjonshemning (gjennomfort 4. kvartal 2000, 2. kvartal 2002, 2003 og 2004, 4.
kvartal 2004 og 2. kvartal 2005), rettes kun til dem som er mellom 16-66 ar
gamle og som blir intervjuet direkte. Om lag 86 prosent av personene i AKU
mottar dermed spersmal om funksjonshemning (som blir stilt til slutt i inter-
vjuet).

Omfanget av tilleggspersmalene har variert over tid; hovedspersmélene
gjentas imidlertid og gir grunnlag for tidsseriestatistikk. Vare analyser er ba-
sert pA AKU 4. kvartal 2004 der tilleggsundersgkelsen var relativt omfattende.
Vi utnytter svar pa felgende seks sporsmal:

1.  Med funksjonshemning menes fysiske eller psykiske helseproblemer av
mer varig karakter som kan medfere begrensninger i det daglige liv. Det
kan for eksempel vare sterkt nedsatt syn eller harsel, lese- eller skrive-
vansker, bevegelseshindringer, hjerte- eller lungeproblemer, psykisk ut-
viklingshemning, psykiske lidelser eller annet. Har du etter din mening
en funksjonshemning?

2.  Mottar du i dag noen form for gkonomiske ytelser eller stonader som
folge av funksjonshemningen, i tilfelle hvilke?

3. Er din arbeidssituasjon tilpasset din funksjonshemning i form av end-
ringer i arbeidsoppgavene?

4. Er din arbeidssituasjon tilpasset din funksjonshemning i form av end-
ringer i arbeidstiden?

5. Er det gjort noen fysisk tilrettelegging av arbeidsplassen for eksempel
ved bruk av ulike hjelpemidler?

6. Oppstod din funksjonshemning for eller etter at du begynte i naverende
jobb?

SSB har koplet AKU til Arbeidsgiver- og arbeidstakerregistrene. SSB mottar i
tillegg opplysninger om virksomhetenes IA- status og nar inngéaelse av 1A-
avtalen ble registrert fra Rikstrygdeverket. Dette kobles til Arbeidstakerregis-
teret for det aktuelle kvartalet med virksomhetens organisasjonsnummer som
koblingsnegkkel. Dermed kan SSB relatere AKU til virksomhetenes tilknyt-
ning til [A-avtalen. Rundt 84 prosent av de AKU ansatte har pa denne méten
fatt pakoblet opplysninger om hvorvidt de jobbet i en [A-virksomhet og re-
gistreringstidspunktet for inngéelse av eventuell IA-avtale.® Kvartalsfilene fra

6. I tabellene hos Olsen og Nasheim (2005) er de resterende arbeidstakerne som dermed har
uoppgitt pd denne variabelen, fordelt forholdsmessig pa [A-/Ikke-IA-avtale. Enhetene i
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AKU (2. kvartal 2003, 2. kvartal 2004, 4. kvartal 2004) har blitt koblet mot
RTVs register over IA-virksomheter pa ulike tidspunkt.”

Gjennom & vekte med trekksannsynligheten (oppblésning) vil AKU gi et
representativt bilde av nivatall for arbeidsmarkedet i Norge. Ved vektingen tas
det ogsé hensyn til at tilleggsspersmalene ikke blir stilt til alle personer i
AKU.

ABU2003

er en intervjuundersgkelse blant mer enn 2300 ledere for virksomheter i privat
og offentlig sektor med mer enn 10 ansatte (Holth 2003). Intervjumaterialet er
deretter tilkoplet administrative registerdata om virksomhetene og deres ansat-
te (Torp red. 2005). Virksomheter med mer enn 10 ansatte utgjer kun 20 pro-
sent av virksomhetspopulasjonen, men de sysselsetter 80 prosent av alle sys-
selsatte. Store virksomheter er oversamplet (men dette er det tatt hensyn til
ved vekting), for eksempel er alle virksomheter med mer enn 300 ansatte med
i undersgkelsen. Virksomhetene sysselsetter totalt over 300 000 arbeidstakere.
Undersegkelsen ble gjennomfert véren 2003, og nesten 80 prosent besvarte
undersokelsen.

P& samme mate som utvalgsundersgkelser som AKU, kan si noe om det
totale sysselsettingsnivéet i Norge, kan utvalgsundersgkelsen ABU2003 vek-
tes til & gi representative aggregerte nivatall i Norge for populasjonen av virk-
somheter med mer enn 10 ansatte og deres ansatte.

I analysene utnytter vi svar pa spersmal om funksjonshemning blant de
ansatte og om tilslutning til [A-avtalen. Daglig leder (eller personalansvarlig)
sperres om:

1) Hvor mange av de ansatte i virksomheten har redusert funksjonsevne
som krever en vesentlig tilrettelegging av arbeidet? (vesentlig = bygningsmes-
sige endringer (rullestolbrukere), hjelpemidler som stottes av det offentlige
0sV.)

2) Er virksomheten tilsluttet avtalen om inkluderende arbeidsliv (IA), dvs.
har virksomheten undertegnet en samarbeidsavtale med trygdekontoret og
blitt en sékalt inkluderende arbeidslivsvirksomhet?

AKU som ikke far kobling mot IA-registeret dupliseres, slik at hvert IO delvis teller som
IA-ansatt og delvis som ikke [A-ansatt. Alle disse IO'ne gis oppblasningsfaktor bl.a. slik at
forholdet mellom IA-ansatte og ikke IA-ansatte opprettholdes.

7. AKU 2. kvartal 2003 er tilkoplet IA-status juni 2003. AKU 2. kvartal 2004 er tilkoplet IA-
status desember 2003, men tallene i Bo (2004) gjelder kun for ansatte i virksomheter med
uendret status fra juni 2003. AKU 4. kvartal 2004 er tilkoblet juni 2003 og juni 2004 for &
kunne studere endringer.
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Kun 2,2 prosent av totalt 2358 ledere unnlater & besvare spersmalet om IA-
tilknytning. Kun 4,8 prosent av lederne unnlater & svare pa spersmal 1) eller
2).

I regresjonsanalysene, der vi forsgker & rendyrke sammenhengen mellom
[A-avtale og andel ansatte med redusert funksjonsevne ved & kontrollere for
andre kjennetegn ved virksomhetene, utnytter vi i tillegg svar pa spersmal om
blant annet: andelen PC-brukere i virksomheten (teknologinivaindikator),
behov for bemanningsreduksjoner i fremtiden, rekrutteringssituasjonen siste 2
ar, navaerende konkurranseforhold og produktettersperselen. Videre bruker vi
registerbasert informasjon om antall ansatte, utdanningsniva, kvinneandel
blant ansatte, andel fagorganiserte og sykefraver. Se vedlegg til kapittel 4 for
flere detaljer.

ABU-materialet gir ogsa informasjon om uferepensjon for hver enkelt ar-
beidstaker. Dette utnytter vi i analysene pa individnivd av mobilitet ut av ar-
beidsmarkedet pa individniva. Vi vet hvilke ansatte som mottar uferepensjon.
For & vere helt sikre pé at uferheten skal vaere avklart for beslutningen om &
trekke seg ut av arbeidslivet (slutte som arbeidstaker) blir tatt, krever vi at for
a bli klassifisert som ufor med jobb i et gitt ar, mé ha en aktiv jobb det samme
aret, md motta uferepensjon samme &r og ma ha mottatt uferepensjon ogsa
aret for. For 4 inngé i analysen ma de ufere ansatte ogsé ha en troverdig lenn
og ikke ha manglende informasjon p& noen av variablene som inngér i analy-
sen. | perioden 1996-2003 utgjer denne populasjonen 24549 observasjoner av
9344 personer tilknyttet 1417 virksomheter.®

Denne populasjonen sammenliknes med en sammenligningsgruppe som
trekkes tilfeldig blant de ikke-ufere i hver virksomhet, med en frekvens som
tilsvarer antall ufere.” Grunnet manglende informasjon knyttet til enkelte vari-
abler faller observasjoner av 568 personer tilknyttet 147 virksomheter bort."’
Sammenligningsgruppen bestdr dermed av 27683 observasjoner av 8776 per-
soner tilknyttet 1270 virksomheter. Totalt i analysene utnyttes 52232 observa-
sjoner.

I analysene kontrolleres det for individuelle kjennetegn som kjenn, alder,
utdanning, arbeidstid, fagforeningsmedlemskap osv. samt kjennetegn ved
jobben og virksomheten (nzring, lennsniva, sykefravaer osv.). I disse analyse-

8. I disse analysene ekskluderes ansatte (ufere eller ikke-ufere) som har flere jobbforhold i
perioden. Blant de ufere ansatte bergrer dette 68 personer tilknyttet 8 virksomheter. Ana-
lysene er ogsa testet ut inklusive de som har flere jobbforhold i perioden. Dette gir ingen
kvalitative forskjeller, utover at alle effekter rapportert senere blir ikke-signifikante.

9. Hyvis vi for eksempel i virksomhet A har 2 ufere, sa trekkes 2 ikke-ufere blant de andre
ansatte i virksomhet A.

10. Vi vurderer dette frafallet som sapass lite at dette ikke vil berere de kvalitative konklusjo-
nene i analysene. Vi har ogsa testet hvor sensitive resultatene er for valg av sammenlig-
ningsgruppe, dvs. vi har utfort analysene med et nytt utvalg ikke-ufore ansatte. Dette gir
ingen kvalitative endringer.
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ne er ABU-materialet supplert med opplysninger om alle jobbforhold 1995-
2003 i Norge i den samme perioden, slik at vi kan inkludere landsrepresenta-
tive, naeringsrepresentative og regionale mal pa lennsnivéd og lennsspredning.
Se vedlegg til kapittel 4 for flere detaljer.

3.2 Sysselsetter og rekrutterer IA-virksomheter flere
funksjonshemmede?

Dette avsnittet rapporterer resultatene fra analysene basert pd AKU. Vi gnsker
a besvare to spersmal: (a) sysselsetter og (b) rekrutterer IA-virksomheter flere
funksjonshemmede enn Ikke-IA-virksomheter?

Figur 3.1 er basert pa SSBs tall over utviklingen i antall sysselsatte og sys-
selsatte funksjonshemmede i perioden 2000 til 2.kvartal 2005 (se tabell 3a i
vedlegget). Vi ser at mélt som andel av sysselsatte, ligger funksjonshemmedes
andel rundt 9 prosent. Figuren viser ogsa de tilsvarende andelene for hen-
holdsvis ansatte i virksomheter som er med i [A-avtalen (IA-virksomheter) og
ansatte i virksomheter som ikke er med i [A-avtalen (Ikke-I1A).

Figur 3.1 Sysselsatte funksjonshemmede som andel av alle sysselsatte 2000-
2005. Prosent.

12

10 4 .’ -

Ikke-IA

0 T T T T T
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Note: Ingen tall for 2001. 2000 og 2004: 4. kvartal, 2002-2005: 2. kvartal.
Kilde: Figur basert pa tall fra SSB og AKU, se ogsa tabell 3a i vedlegg til kapittel 3.
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Figuren viser en sterre andel funksjonshemmede blant de ansatte i IA-
virksomhetene enn blant de ansatte i Ikke-IA-virksomhetene. Dette kan friste
oss til & konkludere med at [A-virksomhetene rekrutterer flere funksjonshem-
mede enn andre virksomheter. Bag (2003, 2004) og Olsen og Nasheim (2005)
tar imidlertid et viktig forbehold mot denne konklusjonen. Bg (2004:10) skri-
ver:

.. massen av [A-virksomheter (er) her alle som ved utgangen av juni 2003
hadde fatt registrert inngaelse av en [A-avtale hos RTV. Det vil altsé vere en
blanding av virksomheter med en ganske kort historie som [A-virksomhet og
virksomheter med en lenger historie. Man kan derfor ikke forvente at tallene
skal si noe om IA-virksomheter har en heyere andel funksjonshemmede enn
andre virksomheter som folge av at disse har beholdt flere funksjonshemmede
eller rekruttert flere med redusert funksjonshemmede etter inngéelse av IA-
avtalen.

Ferske og erfarne 1A-virksomheter

I dette avsnittet skal vi se nermere pd sammenhengen mellom andel funk-
sjonshemmede og nar (hvis overhodet) virksomhetene har inngatt en samar-
beidsavtale om [A. Var hypotese er at desto lengre en virksomhet har vaert en
IA-virksomhet, desto sterre andel funksjonshemmede vil den ha rekruttert og
desto sterre andel funksjonshemmede vil man finne ansatt i virksomheten.
Tabell 3.1 viser hvordan andelen funksjonshemmede varierer mellom fire
ulike grupper av virksomheter etter nar de inngikk en [A-avtale for to ulike
kvartaler av AKU (2. kvartal 2003 og 4. kvartal 2004). Betrakt forst de to
forste kolonnene som angir status for AKU 2. kvartal 2003. Vi ser at 1A-
virksomhetene fremstar med en sterre andel funksjonshemmede enn Ikke-1A-
virksomhetene, men her gjelder forbeholdet om hvor lenge virksomhetene har
deltatt i avtalen.

Betrakt deretter de to siste kolonnene som angir status for AKU 4. kvartal
2004. Her har vi splittet virksomhetene opp ettersom om de har deltatt i avta-
len siden for juni 2003, blitt deltakere mellom juni 2003 og juni 2004, eller
ikke blitt deltaker innen utgangen av juni 2004. Vi ser at tabellen gir en viss
stotte for hypotesen om at andelen funksjonshemmede gker med hvor lenge
virksomhetene har deltatt i avtalen. Mens andelen funksjonshemmede i virk-
somheter som ikke deltar i IA-avtalen kun er 7,7 prosent, er den narmere 9
prosent i virksomheter som har blitt deltaker i [A-avtalen mellom juni 2003 og
juni 2004. Sterst andel, nesten 10 prosent, finner vi blant virksomheter som
har veert deltaker siden juni 2003. Forskjellene er imidlertid sma, serlig mel-
lom de to gruppene som deltar i [A-avtalen. I Bg (2003) angis en grovformel
for usikkerhet, og denne antyder at forskjellen ikke er signifikant pa 95-
prosent signifikansniva.
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Tabell 3.1. Utvikling i antall ansatte og andel (prosent) funksjonshemmede
etter nar [A-avtale ble inngdtt. Estimerte populasjonstall, AKU 2. kvartal
2003 og 2004

2. kvartal 2003 4. kvartal 2004

Ansatte i alt Funksjons- Ansatte i alt Funksjons-

(i 1000) hemmede (i 1000) hemmede

(i prosent) (i prosent)

Ikke 1A-avtale juni 2003 1329 75

IA-avtale juni 2003 765 8,9 813 9,8
Ikke |A-avtale juni 2004 1067 7,7
IA-avtale mellom juni 2003 og juni 210 9,0

2004
Note: Tabell basert pa tabell 3b i vedlegget.
Kilde: Tall bearbeidet fra SSB og AKU (Bg 2003, 2004, Olsen og Naesheim 2005).

Arbeidstakere med varig og omfattende funksjonshemning

Hva kan AKU fortelle oss om forskjeller i rekruttering av arbeidstakere som
allerede har en funksjonshemning mellom IA- og Ikke-IA-virksomheter? Vér
hypotese er at desto lengre en virksomhet har hatt samarbeidsavtale om IA,
desto dyktigere vil den veere til & rekruttere arbeidstakere som allerede har en
funksjonshemning pé ansettelsestidspunktet (se spersmal 6, avsnitt 3.1). En
virksomhet som har [A-avtale lenge, vil i det minste hatt bedre tid til slik re-
kruttering enn en virksomhet som har hatt avtale en kort periode. Vi ber der-
for observere flere rekrutterte funksjonshemmede desto lengre tid virksomhe-
ten har hatt [A-avtale.

I tillegg til nivétall for alle funksjonshemmede for 4. kvartal AKU 2004
viser tabell 3.2 nivatall for ulike grupper av funksjonshemmede, blant annet
funksjonshemmede hvor funksjonshemningen oppstod for ansettelsen (FA).
Tabellen viser disse tallene for virksomheter karakterisert ved juni 2003 og
juni 2004 — alt etter nar virksomhetene har inngéatt en [A-avtale (hvis overho-
det). Vi ser at ettersom tiden har gatt, sa har flere virksomheter inngatt en [A-
avtale (noe som kommer til syne ved at sysselsettingen faller for gruppen av
virksomheter uten [A-avtale). Den tredje raden («nye») angir dermed nivatal-
lene for de virksomhetene som har inngatt [A-avtale i perioden mellom juni
2003 og juni 2004.

Tabell 3.2 viser ogsé at mange funksjonshemmede ikke far, eller ikke kre-
ver, tilpasninger i arbeidssituasjonen (nesten 45 prosent). Kun dreye 13 pro-
sent far fysisk tilrettelagt arbeidsplassen sin 24 000 av 181 000). Men blant
funksjonshemmede som far fysisk tilrettelagt arbeidsplassen, er nesten 88
prosent med en funksjonshemning som oppstod fer ansettelsen (21 000 av
24 000).
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Tabell 3.2. I14-avtalen og rekruttering av funksjonshemmede. Arbeidstakere
uten funksjonshemning (IF), funksjonshemmede arbeidstakere (F) og herav
arbeidstakere hvor funksjonshemningen oppstod for ansettelsen (FA).
Funksjonshemmede arbeidstakere med og uten tilpasning av
arbeidssituasjonen. Estimerte populasjonstall, 1000 personer, AKU 4. kvartal
2004

Virksomhetstype: Totalt |IA-avtale Ikke-lA-avtale
Funksjonshemning/ IF F FA IF F FA IF F FA
IA-avtale

Alle typer funksjonshemning

2003, juni 1910 181 101 733 80 44 177 100 57
2004, juni 1910 181 101 924 99 54 986 82 46
Nye 191 19 10

Funksjonshemning uten tilpasning i arbeidssituasjonen

2003, juni 81 53 34 22 47 31
2004, juni 81 53 43 28 38 25
Nye 9 6

Funksjonshemning med tilpasning av arbeidsoppgavene

2003, juni 52 26 22 11 30 15
2004, juni 52 26 27 14 25 13
Nye 5 3

Funksjonshemning med tilpasning av arbeidstiden

2003, juni 43 20 23 10 20 10
2004, juni 43 20 26 12 17 8
Nye 3 2

Funksjonshemning med fysisk tilrettelegging av arbeidsplassen

2003, juni 24 21 23 12 22 12
2004, juni 24 21 27 14 18 10
Nye 4 2

Note: Kolonnehoder IF, F og FA angir henholdsvis ikke-funksjonshemmede (IF), funksjonshemmede (F) og
personer med funksjonshemning fer ansettelse (FA). Rader merket Nye angir ansatte pa virksomheter som har
inngatt en 1A-avtale mellom juni 2003 og juni 2004. Kilde: Tall bearbeidet fra SSB og AKU (Bg 2003, 2004,
Olsen og Neesheim 2005). Legg merke til at det er mulig for flere typer tilpasninger i arbeidssituasjonen. Talle-
ne for de ulike kategoriene tilpasning summerer seg derfor ikke til totaltallene.

Vi har ogsa beregnet ansettelsesrater for ulike grupper funksjonshemmede for
a studere hvordan den raten varierer etter hvor lenge virksomhetene har deltatt
i TA-avtalen, blant annet for funksjonshemmede hvor funksjonshemningen
oppstod for ansettelsen (FA, som utgjer om lag halvparten av alle ansatte med
funksjonshemning). Ogsa for denne gruppen er det en ekning i ansettelsesra-
ten med varighet av [A-avtalen. Med ansettelsesrate menes hvor stor andel
denne gruppen av funksjonshemmede utgjer av alle ansatte i virksomheten.
Tabell 3.3 viser disse ansettelsesratene; se siste kolonne (forste kolonne viser
denne gruppens andel av alle ansatte med funksjonshemning).
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Tabell 3.3. [4-avtalen og rekruttering av arbeidstakere som har en
funksjonshemning for ansettelsen (FA). Andel etter tilpasning av
arbeidssituasjonen. Prosent, AKU 4. kvartal 2004

Andel med funksjonshemning fer ansettelse

Prosent av alle funk- Prosent av alle
sjonshemmede ansatte

Alle typer funksjonshemning
Ikke 1A-avtale juni 2004 55,0 43
|IA-avtale mellom juni 2003 og juni 2004 56,1 47
|A-avtale juni 2003 52,6 54
Funksjonshemning uten tilpasning i arbeidssituasjonen
Ikke 1A-avtale juni 2004 65,8 2,4
|IA-avtale mellom juni 2003 og juni 2004 66,7 3,0
IA-avtale juni 2003 64,7 29
Funksjonshemning med tilpasning i arbeidsoppgavene
Ikke 1A-avtale juni 2004 52,0 1,3
|IA-avtale mellom juni 2003 og juni 2004 60,0 1,5
IA-avtale juni 2003 50,0 1,5
Funksjonshemning med tilpasning av arbeidstiden
Ikke IA-avtale juni 2004 47,1 0,8
IA-avtale mellom juni 2003 og juni 2004 66,7 1,0
IA-avtale juni 2003 43,5 1,3
Funksjonshemning med fysisk tilrettelegging av arbeidsplassen
Ikke 1A-avtale juni 2004 55,6 1,0
IA-avtale mellom juni 2003 og juni 2004 50,0 1,0
IA-avtale juni 2003 52,2 1,6

Note: Kilde: Tall bearbeidet fra SSB og AKU (Bg 2003, 2004, Olsen og Naesheim 2005).

Tabellen viser at for alle arbeidstakere som hadde en funksjonshemning for
ansettelsen, er det en svak ekning i ansettelsesraten for funksjonshemmede
med varighet av [A-avtalen (de tre forste linjene). Virksomhetene som har
deltatt siden juni 2003 eller tidligere, har ansatt 5,4 prosent funksjonshemme-
de (som hadde funksjonshemningen for ansettelsen). Virksomheter med avtale
inngatt mellom juni 2003 og juni 2004 har 4,7 prosent. Virksomheter som
ikke deltar i IA-avtalen, har lavest ansettelsesrate med 4,3 prosent.

Kan vi fra dette slutte at [A-avtalen fungerer som tilsiktet nar det gjelder
rekruttering av funksjonshemmede? Ikke umiddelbart. For det farste er for-
skjellene som tabell 3.3 avdekker, smé og ikke signifikante. For det andre er
det sannsynlig at de fleste funksjonshemmede er rekruttert for virksomhetene
har sluttet seg til IA-avtalen. I AKU 2. kvartal 2003 har 70 prosent av de
funksjonshemmede vart ansatt 3 r eller mer (Bo 2003). Disse vil vere ansatt
for en IA-avtale ble inngatt. Selv om 30 prosent av de funksjonshemmede er
rekruttert de siste to drene, sd vil selv mange av disse vaere ansatt for en [A-
avtale er inngatt. Dette betyr at vére resultater kan avspeile at virksomheter
som har rekruttert mange funksjonshemmede, vil ha en tendens til & delta i
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[A-avtalen. Vi kan likevel ikke utelukke at deltakelse i IA-avtalen bidrar til
rekruttering av funksjonshemmede arbeidssekere.

Vare resultater knyttet til effekten av [A-avtalen pa ansettelse av funk-
sjonshemmede kan dermed oppsummeres slik: Vi observerer en svak positiv
samvariasjon mellom béde det & ha ansatte og det & rekruttere ansatte med
funksjonshemning - og det & delta i IA-avtalen. Videre finner vi at andelen
funksjonshemmede gker med hvor lenge virksomhetene har hatt avtale. Disse
funnene stotter hypotesen om at det & bli en [A-virksomhet og innga en sam-
arbeidsavtale om IA, har en effekt i trdd med IA-avtalens delmal 2. Vi er
imidlertid ikke i stand til & avvise at sammenhengen avspeiler et menster i
rekruttering til [A-avtalen, nemlig at virksomheter som allerede har ansatte
med redusert funksjonsevne, og virksomheter som allerede har en apen hold-
ning til 4 ansette slike medarbeidere, sluttet seg tidlig til [A-avtalen.

3.3 Er IA-virksomhetene flinkere til & holde pa
arbeidstakere med redusert funksjonsevne?

I dette avsnittet utnytter vi informasjon fra ABU2003 for & se narmere pa
sammenhengen mellom andelen funksjonshemmede blant de ansatte og hvor-
vidt virksomheten har en IA-avtale, samt for & vurdere hvordan virksomhete-
nes evne til & holde ufore ansatte som arbeidstakere blir pavirket av ha en 1A-
avtale.

I ABU2003 sperres daglig leder om antall arbeidstakere med redusert
funksjonsevne som krever en vesentlig tilrettelegging av arbeidet. Om nod-
vendig presiserer intervjueren dette: «... bygningsmessige endringer (rulle-
stolbrukere), hjelpemidler som stettes av det offentlige osv».

Data fra 4. kvartal AKU 2004 viser at 55 prosent av de funksjonshemmede
har fatt arbeidssituasjonen tilpasset (arbeidsoppgaver, arbeidstid, og/eller fy-
sisk tilretteling), se tabell 3.2, mens dreye 20 prosent mottar uferepensjon
(vedleggstabell 3c). Dette indikerer at «arbeidstakere med redusert funksjons-
evne i ABU2003» er relativt sterkt funksjonshemmet — sammenliknet med
«funksjonshemmet arbeidstaker i AKU».

Ut fra hva vi vet om [A-avtalen og rekruttering av virksomheter, og ut fra
vi vet om de virkemidlene som er tilgjengelig for virksomheter med en sam-
arbeidsavtale om IA, vil vi forvente & finne en positiv samvariasjon mellom
andelen ansatte med redusert funksjonsevne som krever en vesentlig tilrette-
legging av arbeidet, og tilslutning til IA-avtalen. Dels som folge av at ensket
om og behovet for & gjore noe med saken — samt at de potensielle fordelene
ved en samarbeidsavtale om IA er storst for virksomheter med mange funk-
sjonshemmede arbeidstakere (seleksjon), og dels som folge av at virksomheter
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med [A-avtale kan tenkes & vere (eller & ha blitt) flinkere til & rekruttere og
holde pa slike arbeidstakere.

La oss forst se hvordan antall virksomheter og antall ansatte med og uten
funksjonshemning i ABU2003 fordeler seg totalt, etter IA-tilknytning og etter
andre sentrale ngkkelvariabler. ABU2003 er en utvalgsundersgkelse som tilla-
ter oss 4 estimere totaltall for den norske gkonomien p lik linje med AKU."
Tabell 3.4 viser fordelingen av alle ansatte, av ansatte med funksjonshemning
og av virksomheter etter sektorer, naring og sterrelse pa virksomheten, samt i
innenfor hver gruppe fordelingen mellom virksomheter som er med i IA-
avtalen (IA) og virksomheter som ikke er med i [A-avtalen (IIA). Tabellens
forste rad viser totalt antall ansatte, totalt antall ansatte med funksjonshem-
ning og det totale antallet virksomheter.

Tabellen viser at av dreye 1,5 millioner arbeidstakere (i virksomheter med
mer enn 10 ansatte) er 47,5 prosent ansatt i virksomheter tiknyttet IA-avtalen,
mens 52,5 prosent er ansatt i [kke-IA-virksomhetene. Blant arbeidstakere med
funksjonshemning ser vi at 67,2 prosent er ansatt i virksomheter tilknyttet 1A-
avtalen. Blant virksomhetene ser vi at 37,9 prosent er tilknyttet [A-avtalen.
Dette henger sammen med at store virksomheter er overrepresentert blant 1A-
virksomhetene.

Tabell 3.4 viser store sektorvise forskjeller, serlig i forbindelse med til-
knytningen til IA-avtalen. Privat sektor er sterst, bade nar det gjelder antall
ansatte, antall ansatte md funksjonshemning og antall virksomheter. Nér det
gjelder tilknytning til IA-avtalen s& ser vi at offentlige virksomheter i langt
storre grad er tilknyttet denne enn private virksomheter; det gjelder béde stat-
lig forvaltning, og kommunal og fylkeskommunal forvaltning. Tilsvarende er
ogsa en storre andel av de ansatte i statlig og kommunal forvaltning knyttet til
IA — enn ansatte i privat sektor. Funksjonshemmede arbeidstakere er oftere
ansatt i [A-virksomhet enn andre arbeidstakere. Dette gjelder seerlig funk-
sjonshemmede som arbeider 1 privat sektor. Disse forskjellene avspeiles ogsé i
naringsforskjellene.

Siste del av tabellen viser fordelingen av ansatte, alle og ansatte med funk-
sjonshemning, samt virksomheter etter starrelse. Desto sterre virksomheten er,
desto sterre andel er tilknyttet IA-avtalen. Funksjonshemmede er imidlertid
overrepresentert blant de ansatte i sma virksomheter (dette kommer vi tilbake
til 1 forbindelse med tabell 3.5).

11. Tabell 3d i vedlegg til kapittel 3 angir hvor mange observasjoner som ligger bak hvert tall
i tabell 4.4, som igjen utrykker usikkerheten ved anslaget.
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Tabell 3.4. Ansatte og ansatte med funksjonshemning samt virksomheter
fordelt etter 1A-tilknytning. Virksomheter med mer enn 10 ansatte totalt og
etter sektor, neering og virksomhetsstorrelse. Prosent

Ansatte Funksjonshemmede Virksomheter
| alt 1A Ikke | alt 1A Ikke | alt 1A Ikke
1A 1A 1A

| alt 1509900 47,5 52,5 30161 67,2 32,8 37242 379 621
Herav i prosent av | alt:
Sektor
Privat sektor 63,1 32,1 67,9 58,1 57,5 425 69,3 21,7 783
Statlig forvaltning 11,3 74,4 25,6 9,6 83,9 16,1 4,8 81,9 18,1
Kommunal og fylkeskom. 25,6 73,7 26,3 323 795 205 259 730 270
forvaltn.

100 100 100
Neeringer
Primaernzeringer 0,6 17,5 825 0,2 979 21 1,0 23,3 76,7
Bergverk, industri, kraft 21,1 445 545 183 72,0 280 155 250 75,0
Bygg og anlegg 4,3 37,8 622 1,7 78,0 22,0 59 254 7486
Varehandel 9,9 11,5 885 4,1 324 676 163 9,8 90,2
Hotell- og restaurant 3,2 276 724 1,4 65,8 34,5 4.4 252 74,8
Transport og kommunikasjon 58 48,6 51,4 8,0 545 455 6,0 43,2 56,8
Finansiell tienesteyting og 1,5 39,0 61,0 1,6 25,9 741 1,2 18,7 81,3
forsikring
Eiend.dr., forr. tienesteyting, 9,1 15,7 84,3 3,3 32,8 67,2 8,9 12,1 879
utleie
Offentlig forvaltning 7,0 79,7 20,3 55 92,3 7,7 53 79,0 21,0
Undervisning 12,4 63,6 364 10,8 70,0 30,0 104 669 331
Helse- og sosialtjenester 18,7 72,3 27,7 38,9 72,7 27,3 17,3 684 31,6
Andre tjenester 2,7 37,7 62,3 3,3 54,1 459 32 31,5 68,5
Ukjent naering 37 40,7 493 2,8 56,4 43,6 4,7 56,4 43,6

100 100 100
Virksomhetsstarrelse
11- 19 ansatte 15,7 31,2 688 225 716 284 463 314 686
20- 49 ansatte 25,5 405 595 299 676 324 355 393 607
50- 99 ansatte 19,0 49,3 50,7 14,7 672 328 11,4 4977 503
100-249 ansatte 18,9 53,3 46,7 231 61,2 38,8 53 52,8 47,2
Mer enn 250 ansatte 19,9 62,9 371 9,8 69,8 30,2 1,6 60,9 39,1

100 100 100

Note: Antall ansatte og antall virksomheter 15.5.2002 hvor virksomhetenes IA-tilknytning varen 2003 er kjent (i
tillegg finnes omtrent 100 000 arbeidstakere tilknyttet virksomheter hvor tilknytning til IA-avtalen ikke er kjent).
Statlig, og kommunal og fylkeskommunal forvaltning omfatter ikke statlig og kommunal forretningsdrift, heller
ikke statsforetak; disse er klassifisert som «privat sektor». Observasjonsenheten i ABU2003 er virksomhet.
Tallene er basert pa 2229 observasjoner hvor opplysninger om ansattes funksjonshemning og tilknytning til i
|IA-avtalen finnes. Tabellen er vektet til & representere totalt for alle virksomheter med mer enn 10 ansatte.

Tabell 3.5 viser hvordan andelen ansatte med funksjonshemning varierer mel-
lom sektorer, naring og sterrelse pa virksomheten, samt i hvilken grad det er
forskjellig mellom virksomheter som er med i IA-avtalen (IA-virksomheter)
og virksomheter som ikke er med i [A-avtalen (Ikke-IA-virksomheter).

For samtlige virksomheter med mer enn 10 ansatte viser tabell 3.5 at det (i
folge daglig leder) er 2,0 prosent av de ansatte som har en vesentlig funk-
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sjonshemning. Dette er langt lavere enn totaltallene for AKU 2. kvartal 2003,
der Bg (2003) rapporterer 14 prosent funksjonshemmede blant alle ansatte.

Denne forskjellen mellom anslag basert p& AKU 2003 og ABU2003 kan
forklares dels ut fra forskjell i virksomhetenes starrelse, og dels ut fra spors-
maélsformuleringen. I tillegg kommer utvalgsusikkerhet og andre statistiske
feilkilder. Det kan heller ikke utelukkes at informantens posisjon kan bidra til
systematiske forskjeller: arbeidstakere og arbeidsgivere kan ha svert ulike
oppfatninger om funksjonshemming og redusert funksjonsevne.

Naér det gjelder betydningen av hvem som regnes som funksjonshemmet
(alvorlighetsgrad), viser tall hos Bg (2003) at AKU 2003 fanger opp langt
flere med svak grad av funksjonshemning enn ABU2003. Begs AKU-tall for 2.
kvartal 2003 viser for eksempel at 8,2 prosent er funksjonshemmede og har
fatt en eller annen tilpasning av arbeidet. Kun 2,2 prosent har en funksjons-
hemning og fatt fysisk tilrettelagt arbeidet. Dette siste anslaget samsvarer bra
med ABU-anslaget pa 2,0 prosent.

Tabell 3.5 viser at andelen ansatte med funksjonshemning i ABU2003 er
storst 1 kommunal forvaltning med 2,5 prosent, mens andelen i statlig forvalt-
ning og i privat sektor er henholdsvis 1,7 og 1,8 prosent. For neringer ser vi
at andelen er heyest innenfor helse- og sosialtjenester, transport og kommuni-
kasjon, andre tjenester og finansiell tjenesteyting. Variasjoner pa tvers av
naringer kan dels avspeile forskjeller i arbeidsmilje og arbeidsbelastninger og
dermed risiko for yrkesskade, og dels forskjeller i mulighetene for tilretteleg-
ging av arbeidet for funksjonshemmede.

Siste del av tabell 3.5 viser samvariasjon med virksomhetssterrelse. Sma
virksomheter har i gjennomsnitt en langt sterre andel funksjonshemmede i
arbeidstokken enn store. De minste virksomhetene har i gjennomsnitt 2,9 pro-
sent mens de sterste har 1,0 prosent. (De minste virksomhetene sysselsetter
nesten 7000 personer med en funksjonshemning, mens de storste sysselsetter
nesten 3000.) AKU-tallene omfatter ogsé ansatte i virksomheter med 10 eller
feerre ansatte, noe som kan bidra til & forklare den heyere prosentandelen med
funksjonshemning.

Sa langt har vi konsentrert oss om den totale andelen arbeidstakere med
redusert funksjonsevne som krever en vesentlig tilrettelegging av arbeidet.
Tabell 3.5 gir ogsé informasjon om forskjellen mellom IA-virksomheter og
Ikke-1A-virksomheter. Her er hovedbudskapet at forskjellen generelt er liten,
men klar:

IA-virksomhetene observeres med en sterre andel funksjonshemmede enn
Ikke-IA-virksomhetene. Andelen funksjonshemmede totalt er 2,6 prosent for
[A-virksomheter mot 1,2 prosent for Ikke-IA-virksomheter. For AKU 2003
finner Bg (2003) en (relativt mindre) forskjell i samme retning.
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Tabell 3.5. Andelen funksjonshemmede arbeidstakere for [A-virksomheter
og lkke-14-virksomheter med mer enn 10 ansatte etter sektor, ncering og
virksomhetsstorrelse

| alt 1A Ikke-1A
| alt 2,0 2,8 1,2
Sektor
Privat sektor 1,8 3,3 1,1
Statlig forvaltning 1,7 1,9 1,1
Kommunal og fylkeskom. forvaltn. 2,5 2,7 2,0
Neeringer
Primaernaeringer 0,7 4.1 0,01
Bergverk, industri, kraft 1,7 2,8 0,9
Bygg og anlegg 0,8 1,6 0,3
Varehandel 0,8 23 0,6
Hotell- og restaurant 0,9 2,1 0,4
Transport og kommunikasjon 2,7 3,1 2,4
Finansiell tienesteyting og forsikring 2,1 1,4 2,5
Eiendomsdrift, forr. tjenesteyting, utleie 0,7 1,5 0,6
Offentlig forvaltning 1,6 1,8 0,6
Undervisning 1,7 1,9 1,4
Helse- og sosialtjenester 4,2 4,2 4.1
Andre tjenester 2,5 3,6 1,8
Ukjent naering 1,5 2,1 11
Virksomhetsstarrelse
11- 19 ansatte 2,9 6,6 1,2
20- 49 ansatte 2,3 3,8 1,2
50- 99 ansatte 1,5 2,1 1,0
100-249 ansatte 2,4 2,8 2,0
Mer enn 250 ansatte 1,0 11 0,8

Note: Andelen funksjonshemmede males blant ansatte 15.5.2002 i virksomheter hvor IA-tilknytning er
varen 2003 kjent (i tillegg finnes omtrent 100 000 arbeidstakere tilknyttet virksomheter hvor tilknytning til
IA-avtalen ikke er kjent). «IA» og «lkke-IA» angir henholdsvis tilknytning til IA-avtalen og ikke tilknytning til
IA-avtalen. Tallene er basert pa 2229 observasjoner hvor opplysninger om antall ansatte med funksjons-
hemning og tilknytning til i IA-avtalen finnes. Tabellen er vektet til & representere totalt for alle virksomhe-
ter med mer enn 10 ansatte.

Bade i privat sektor og i statlig og kommunal forvaltning er andelen hoyest
i IA-virksomhetene. Forskjellen er serlig stor i privat sektor. I den grad for-
skjellen i hovedsak er et resultat av seleksjon (rekruttering til IA), er sorte-
ringen av virksomheter sterkere i privat sektor enn i offentlig. En mulig for-
klaring pé dette er at IA-tilknytning bade i statlig og kommunal forvaltning 1
starre grad er bestemt pd politisk grunnlag og vedtatt sentralt, mens IA-
tilknytningen i privat sektor i sterre grad besluttes pé lavere niva, av dem som
ogsa har personalansvar.
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Andelen funksjonshemmede er hgyest i IA-virksomhetene for de fleste
naringer. Finansiell tjenesteyting avviker fra dette mensteret, ved at andelen
funksjonshemmede er storre i Ikke-1A-virksomheter.

Vi nevnte over at tabellen viser en storrelseseffekt. Vi ser at denne storrel-
seseffekten finnes primert for [A-virksomhetene og i liten grad for Ikke-1A-
virksomheter. For [A-virksomhetene ser vi at andelen funksjonshemmede i
virksomheter med 11-19 ansatte er 6,6 prosent, mens andelen i virksomheter
med 20-50 ansatte er 3,8 prosent. For de samme gruppene blant Ikke-1A-
virksomhetene er tallene 1,2 prosent og 1,2 prosent.

For alle starrelsesgruppene er andelen arbeidstakere med redusert funk-
sjonsevne som krever en vesentlig tilrettelegging av arbeidet heyere i 1A-
virksomhetene enn i Ikke-IA-virksomhetene.

Hvordan varierer andelen funksjonshemmede med virksomhetenes
deltakelse i IA-avtalen nar vi kontrollerer for variasjon i
bakenforliggende kjennetegn?

I tabellene 3.4 og 3.5 har vi betraktet gjennomsnittstall for virksomheter med
utvalgte kjennetegn. Disse tabellene viser at det er visse forskjeller mellom
[A-virksomheter og Ikke-IA-virksomheter. Det tabellene ikke viser, er at det -
ogsé innenfor hver gruppe av virksomheter — er stor variasjon i andelen ar-
beidstakere med redusert funksjonsevne som krever en vesentlig tilretteleg-
ging av arbeidet. Noe av denne variasjonen kan knyttes til andre virksomhets-
kjennetegn enn IA-status. I regresjonsanalysene utnytter vi dette for & rendyr-
ke en eventuell samvariasjon med (effekt av) [A-status.

Den store variasjonen i andelen arbeidstakere med redusert funksjonsevne
som krever en vesentlig tilrettelegging av arbeidet, er illustrert i tabell 3.6.

Som det framgar av tabellen, er fordelingen ekstremt skjev. De aller fleste
virksomhetene har ingen ansatte med funksjonshemning. Medianen (50 %) er
ingen funksjonshemmede for béde Ikke-IA- og IA-virksomhetene. (IA-
virksomhetene har en litt mindre skjev fordeling i det 75 persentilen i forde-
lingen har en andel funksjonshemmede pa 3,8 prosent.) En slik skjevfordeling

Tabell 3.6. Andel funksjonshemmede i virksomheten (prosent) etter
virksomhetens posisjon i fordelingen av andelen

funksjonshemmede(persentiler)
Posisjon i fordelingen over andel funksjonshemmede i virksomheten (persentil)
0% 1% 5% 10% 25% 50% 75% 90% 95% 99% 100%

Alle 0 0 0 0 0 0 0 6,67 9,52 25,00 95,04
Ikke 1A- 0 0 0 0 0 0 0 4,54 7,14 18,18 95,04
avtale

IA-avtale 0 0 0 0 0 0 3,77 8,70 13,79 34,88 73,39
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kan skape problemer for regresjonsanalysene, noe som vi kommer tilbake til.

Tabell 3.7 presenterer resultatene fra regresjonsanalysene. Resultater for
modellene 1-4 er basert pa observasjoner av alle virksomhetene. Resultater for
modellene 5-8 er basert pd observasjoner der offentlig forvaltning er utelatt.
Formélet er & finne ut om andelen funksjonshemmede er storre i IA-
virksomhetene enn i Ikke-IA-virksomhetene. I alle modellene kontrollerer vi
bort eventuelle forskjeller knyttet til nering og utvalgte virksomhetskjenne-
tegn som utdanningsniva (dummy for heyt utdannet arbeidsstokk eller gjen-
nomsnittlig utdanningsér i arbeidsstokken), PC-brukerandel og sterrelse (an-
tall ansatte). I tillegg kontrolleres det bort forskjeller knyttet til rekrutterings-
situasjonen og konkurranseforhold (ikke offentlig forvaltning).

Modell 1 anvender minste kvadraters metode. Her tar vi ikke hensyn til
seleksjon inn til det & vere I[A-virksomhet. Modell 1 viser at IA-
virksomhetene har klart signifikant, og 2,5 prosentpoeng, hayere andel enn
Ikke-1A-virksomheter. Sterre virksomheter og virksomheter med en hegyt ut-
dannet arbeidstokk har lavere andel funksjonshemmede.

Modell 2 anvender instrumentvariabelmetoden, IV-metoden. Her modelle-
rer vi forst sannsynligheten for & veere en [A-virksomhet. Dette gjores ved en
sékalt Probit-estimering. Som forklaringsvariabler i dette forste trinnet anven-
der vi alle forklaringsvariablene som skal anvendes i modell 2, men i tillegg
inkluderer vi noen sékalte instrumenter. Dette er variabler som er antatt &
kunne pavirke det d bli en [A-virksomhet eller ikke, men ikke direkte andelen
funksjonshemmede i virksomheten.

Vi har testet flere variabler og funnet at andelen fagorganiserte, sykefra-
vaersvariabler og om virksomheten har en AFP-ordning (dette instrumentet
brukes kun nar offentlig forvaltning er utelatt) er gode instrumenter. Disse
instrumentene pévirker signifikant sannsynligheten for & vaere en IA-
virksombhet. Dette er tidligere pavist av Midtsundstad (2005).

Etter & ha estimert Probit-modellen, bruker vi den til & predikere sannsyn-
ligheten for & vaere [A-virksomhet. Modell 2 viser resultatet nér vi anvender
den predikerte verdien for [A-avtale (som dermed er kontrollert for seleksjon)
i stedet for den observerte verdien. Modell 2 viser at betydningen av IA-
avtalen gker. Virksomheter med [A-avtale sysselsetter na 6,8 prosentpoeng
starre andel funksjonshemmede enn Ikke-1A-virksomheter.

Modell 3 benytter ogsa [V-metoden, men inkluderer kvinneandel blant de
ansatte i virksomheten (med negativt estimert koeffisient) og et alternativ mal
pd utdanning.
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Tabell 3.7. [A-avtalens betydning for andelen funksjonshemmede i norske
virksomheter med mer enn 10 ansatte. Avhengig variabel: Andel
funksjonshemmede i virksomheten mdlt i prosent

Alle virksomheter Virksomheter utenom offentlig forvaltning
Modell 1 Modell2 Modell 3 Modell 4 Modell Modell6 Modell 7 Modell 8
5

Metode: MKM \ \ Tobit-1V MKM v [\ Tobit-1V
IA-avtale 2,526** 4,216*

(1,230) (2,334)
|IA-avtale 6,809** 6,777  47,756*** 9,743 12,120*  58,996***
instrumentert (3,257)  (3,326) (17,456) (5,094) (6,523) (27,732)
Andel PC- 0,014 0,011 0,013 0,021 0,021 0,016 0,021* 0,043
brukere (0,012)  (0,011)  (0,009)  (0,039) (0,016) (0,015)  (0,012)  (0,067)

Antall ansatte  -0,003*  -0,004*  -0,004* 0,008 -0,011 -0,012* -0,015* 0,008
(0,002)  (0,002) (0,002) (0,003) (0,007) (0,007)  (0,009) (0,014)

Ansatte hoyt ~ -1,344*  -1,128* -2,025* -1,707*
utdannet (0,776)  (0,688) (1,073)  (0,944)

Uendret be- 2,164 2,044 1988 3474 3,847 3,584 2,920 7,351
gﬁahnmngS- (1,469) (1,398)  (1,395) (3,727)  (2415) (2,326) (2,083) (7,021)
enov

Redusert 0,271 0,530 0429 3418 0,520 0,753 0,372 6,574

gehmanning& (0411)  (0,455) (0,467) (2,773)  (0,566) (0,624)  (0,620)  (5,031)
enov

Antall utdan- 0,640 -1,984 0,820  -2,424
ningsar (0,410)  (1,340) (0,652)  (2,429)
Kvinneandel i -4,445*  -11,989* -5,695**  -14,819
virksomheten (2,265)  (7,189) (2,779)  (10,026)
Noksa sterk 1,819 -0,227
konkurranse (1,488)  (4,272)
Liten konkur- -1,299 -9,027
ranse (0,881)  (6,521)
Sveert liten -1,413 2,851
konkurranse (1,610)  (7,743)
Kontroll for 11 11 11 11 10 10 10 10
neeringer

(antall):

R2 0,0313  0,0282  0,0329 0,0472 0,0417  0,0558
Pseudo-R2 0,0274 0,0336
Antall observa- 2132 2132 2132 2132 1271 1271 1271 1271
sjoner

N(avhengig 1328 1328 1328 1328 866 866 866 866
variabel=0)

Note: Metoder: MKM angir minste kvadraters metode, |V angir instrumentvariabelmetode hvor IA-deltakelse er
instrumentert (kontrollert for seleksjon) og Tobit angir Tobit-regresjon som tar hensyn til opphopningen av
virksomheter med 0 funksjonshemmede. Bergverk, industri og kraft er referansenaering. Alle regresjonene er
vektet med trekksannsynligheten. Robuste standardfeil i parentes. ***, ** og * angir henholdsvis 1, 5 og 10
prosents signifikansniva.

I modell 4 tar vi tak i problemet med at andelen funksjonshemmede er sé
skjevfordelt (se tabell 3.6). Metoden vi bruker, Tobit med instrumenter, tar
eksplisitt hensyn til opphopningen av virksomheter med ingen funksjons-
hemmede (sdkalt sensurering). Modellen er ellers lik modell 3 av hensyn til
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sammenligning. Estimeringsresultatene viser en kraftig ekning i betydningen
av 4 vere [A-virksomhet. Bdde punktestimatet og standardavviket eker kraf-
tig. Dette kan vere tegn pa multikolinearitet, dvs. manglende identifikasjon
grunnet for lite variasjon. Ved multikolinearitet vil estimatene bli lite robuste,
fordi vi forsgker «a kontrollere vekk» variasjon i for mange kjennetegn pa en
gang.

Modellene 5-8 gjentar analysene for virksomhetene utenom offentlig for-
valtning, og inkluderer en konkurranseindikator (modellene 7 og 8). Resulta-
tene er i hovedtrekk de samme. Vi finner positive effekter av IA-medlemskap
pa andel funksjonshemmede i virksomhetene. Resultatene er svakere statistisk
sett (mindre signifikante), men angir sterkere betydning av [A-avtalen.

En oppsummering av analysene i dette avsnittet er dermed ganske enkel.
Alle analysene viser en positiv relasjon mellom det & vere en IA-virksomhet
og andelen funksjonshemmede i virksomheten. I alle analysene er denne
sammenhengen signifikant (pa 10 prosent nivd). [ analyser av alle virksomhe-
tene samlet er sammenhengen i tillegg sterkt signifikant. Med tanke pé resul-
tatenes robusthet nar det gjelder virksomhetene utenom offentlig forvaltning,
ville det ha veert enskelig med et noe sterkere resultat statistisk sett.

Hvordan pavirker virksomhetenes eventuelle deltakelse i IA-avtalen
ufgre ansattes sannsynlighet for & slutte som arbeidstaker?

I dette avsnittet ser vi neermere pa om virksomhetens [A-status er av betyd-
ning for om ufore ansatte forblir sysselsatt eller slutter som arbeidstaker. Et
av malene for IA-arbeidet skal jo nettopp vere & holde funksjonshemmede i
arbeidslivet. For & identifisere en mulig effekt av dette arbeidet vil vi sammen-
ligne endringen i sluttsannsynligheten for ufore ansatte fra perioden for — til
perioden etter inngéelse av [A-avtalen (regnet fra og med 2001 til og med
2003) med endringen i sluttsannsynligheten for ufore ansatte for de samme
periodene for virksomheter som ikke deltar i [A-avtalen.

Vi vil ogsa sammenligne eventuelle endringer (og forskjeller i endringer)
for ufere ansatte med tilsvarende endringer for en annen gruppe ansatte for og
etter inngaelse av hos [A-avtalen. Denne gruppen bestar av tilfeldig valgte
ansatte som ikke er ufore. IA-avtalens delmal 2, & holde pa ansatte med redu-
sert funksjonsevne, skal i utgangspunktet ikke pavirke — eller vaere av mindre
betydning for — sluttsannsynligheten for denne sammenligningsgruppen. Hen-
sikten med sammenligningsgruppen er & simulere endringen i sluttsannsynlig-
heten for ufere ansatte dersom [A-avtalen ikke var inngétt. Metoden er nar-
mere beskrevet i Schene (2004).

Analysen er basert pé at vi kan betrakte IA-avtalen som et eksperiment. I
utgangspunktet tolker vi bade selve [A-avtalen og virksomhetenes tilslutning
(samarbeidsavtalene) som eksogene. Dette er apenbart en forenkling, som kan
skape problemer for tolkningen av resultatene (Blundell og Macurdy, 1999).
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Vi vet det er en seleksjon av virksomheter til [A-avtalen, sarlig som falge av
tidligere erfaringer med sykefraveer. Alle analysene i dette avsnittet er imidler-
tid utfert ogséd ved modellering av seleksjonen av virksomheter som slutter
seg til [A-avtalen. Dette gir ingen kvalitative endringer av resultatene.'> Vi
velger derfor av hensyn til formidling & presentere den forenklede analysen.

Var strategi er som folger: Vi tar utgangspunkt i ufore ansatte i ABU-
virksomhetene i perioden 1995-2002 (se avsnitt 3.1 for en nermere defini-
sjon), og ser for hvert &r om disse har sluttet som arbeidstakere aret etter, dvs.
1 1996-2003. For virksomhetene kjenner vi tilslutning til IA-avtalen primo
2003. Alle virksomheter tilsluttet [A-avtalen i 2003 antas & vere tilsluttet fra
innferingen av ordningen, dvs. fra 2001. Denne forutsetningen kan begrunnes
med at virksomhetsledelsens holdning til prinsippene for [A-arbeidet (som vi
antar ligger fast) ogsé er av betydning for utfallet for ufere ansatte — ikke bare
hvorvidt virksomheten har signert en samarbeidsavtale om IA - eller ikke.

Arene 1995-2000 er for innferingen av [A-avtalen, arene 2001, 2002 og
2003 er etter. Forskjellen i sluttsannsynligheten for ufere ansatte i IA-
virksomheter og Ikke-IA-virksomheter i perioden for [A-avtalen sammenlig-
nes med forskjellen i sluttsannsynligheten for ufere ansatte i [A-virksomheter
og Ikke-IA-virksomheter i perioden etter [A-avtalen. Dette gir oss hva Schene
(2004) kaller «forskjell-i-forskjeller» eller FF (difference-in-difference). Dette
gir oss imidlertid ikke kontroll for andre hendelser som i tid faller sammen
med etableringen av [A-avtalen, og som pavirker ansattes sannsynlighet for &
slutte som arbeidstakere (for eksempel konjunktureffekter). Derfor gjor vi
samme type beregninger for sammenligningsgruppen. Ideen er at eventuelle
konjunktureffekter vil ha samme effekt for ufere ansatte som for andre ansat-
te.

Ved & sammenligne de to FF-estimatene (ta differansen) far vi estimert
FFF, «forskjell-i-forskjell-i-forskjeller» (Schene 2004, difference-in-diffe-
rence-in-difference). Metoden tar hensyn til variasjon langs tre dimensjoner:

i) mellom ufere ansatte og andre ansatte, ii) for og etter virksomhetens
tilslutning til [A-avtalen (samarbeidsavtalen), og iii) for og etter innferingen
av selve intensjonsavtalen om IA (rammeavtalen 2001).

Siden vi ikke kjenner tidspunktet for nér virksomheten inngitt samarbeids-
avtale om [A, antar vi at eventuelle effekter av samarbeidsavtalen (intensjonen
om & inngd en avtale), dvs. variasjon av type ii), kommer allerede i 2001.
Eventuelle generelle effekter av selve [A-avtalen og konjunkturer (variasjon

12. Seleksjonen er modellert ved at virksomhetenes tilslutning til [A-avtalen primo 2003 er
bestemt ved sykefraveret blant andre ansatte (verken de ufere eller kontrollgruppen i vare
analyser) 1998, samt endringene i sykefraver for samme gruppe ansatte fra 1998-1999 og
1999-2000. Disse kjennetegnene pavirker sterkt sannsynligheten for tilslutning til IA-
avtalen, men ikke sannsynligheten for at en person (ufere eller i kontrollgruppen) skal
slutte som arbeidstaker.
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av type iii), kommer ogsé i 2001, men dette gjelder alle virksomheter og alle
grupper ansatte.

Vi estimerer FF og FFF ved hjelp av enkle logistiske regresjonsmodeller;
se vedlegg til kapittel 3 for en spesifikasjon av modellen. To sett med model-
ler blir estimert. Det forste settet estimeres uten kontroll for individ-, virk-
somhets- og kommunekjennetegn. Det andre settet estimeres med utstrakt
kontroll for bakgrunnsvariasjonen; se vedlegg til kapittel 4. Begge modellty-
pene estimeres for fire populasjoner:

a) alle arbeidstakere, b) unge arbeidstakere (26-34 ér), c) middelaldrende
arbeidstakere (35-49 ér) og d) eldre arbeidstakere (50-59 ar).

Hensikten med & utfore separate analyser for forskjellige aldersgrupper er &
se 1 hvilken grad vare analyseresultater er robuste for variasjoner i alder. Al-
der er generelt viktig med tanke pa pensjoneringsbeslutninger. I var sammen-
heng vil en sammenligning av ufere ansatte og kontrollgruppen bli pavirket av
at de har ganske forskjellig aldersprofil. Tabell 3.8 viser at ufere ansatte er i
gjennomsnitt langt eldre enn kontrollgruppen.

Tabell 3.8 presenterer statistikk for utvalgte kjennetegn for ufere ansatte
og sammenligningsgruppen separat og for hele datasettet. Vi ser at det foruten
alder, er to trekk som spesielt skiller de ufere ansatte fra sammenlignings-
gruppen: arbeidstid og lenn.

Forventet avtalt arbeidstid i uken er langt lavere for de ufere ansatte enn
for sammenligningsgruppen. Nesten 80 prosent av de ufere har en forventet
arbeidstid i uken pa 4-19 timer. Den tilsvarende andelen blant sammenlig-
ningsgruppen er i underkant av 20 prosent. (AKU-materialet presentert i av-
snitt 3.2 viser at tilpasning av arbeidstiden er en av flere — men ikke den mest
brukte — méten a tilpasse arbeidet pa for funksjonshemmede.) Den heye ande-
len med kort arbeidstid i var mélgruppe, mé sees i sammenheng med at det
som hovedregel er et krav at arbeidsevnen skal vare redusert med minst 50
prosent for & fi uferepensjon. Ut fra dette skulle vi forvente at praktisk talt
alle som mottar uferepensjon, har redusert arbeidstid. Tidsopplesningen i vare
data er imidlertid ikke detaljert nok til & kontrollere dette.”® Det er heller ikke
overraskende at for de ufere er beregnet daglenn 60 prosent lavere enn for
kontrollgruppen. De arbeider jo tilsvarende ferre timer i uken.'* Tabellen vi-
ser ellers at ufere arbeider til en viss grad i mindre virksomheter enn sammen-
ligningsgruppen (-12 prosent), og har noe hoyere tilbgyelighet til & slutte som
arbeidstaker (+7 prosentpoeng).”

13. Endringer i arbeidstid er ikke alltid oppdatert i Arbeidstakerregisteret.

14. Beregnet daglennen i et jobbforhold for et gitt kalenderar er beregnet ved total lennssum i
forholdet i kalenderaret dividert pa varigheten til forholdet i kalenderdret mélt i antall da-
ger.

15. Vi har valgt & ikke gjore separate analyser for grupper av arbeidstakere etter arbeidstid.
For det forste vil fulltidskategorien for de ufere vere uklar, og i hovedsak et resultat av re-



78 IA-avtalen og yrkesaktivitet blant personer med redusert funksjonsevne

Tabell 3.8. Beskrivende statistikk for utvalgte kjennetegn for ufore ansatte
og kontrollgruppen

Ufgre ansatte Andre ansatte  Hele datasettet

Kvinner (%) 75,4 58,2 66,3
(43,1) (49.3) (47,3)
Alder (ar) 53,1 41,8 471
(8,5) (11,6) (11,7)
Fagforeningsmedlem (%) 77,0 73,2 75,0
(42,1) (44,3) (43,3)
Kort deltid (4-19 timer per uke) (%) 79,9 19,7 47,8
(40,1) (39,7) (50,0)
Lang deltid (20-29 timer per uke) (%) 10,9 11,9 11,4
(31,1) (32,4) (31,8)
Log beregnet daglgnn 5,63 6,32 6,00
(0,56) (0,69) (0,72)
Slutte som arbeidstaker (%) 17,9 10,8 14,2
(38,4) (31,1) (34,9)
IA-virksomhet (%) 64,5 66,1 65,4
(38,4) (31,1) (47,6)
Andel fagorganiserte (andre) i virksomhet (%) 71,6 73,4 72,5
(19,1) 17,7) (18,4)
Gj.sn.lig log beregnet daglgnn (andre) i virksomhe- 6,41 6,43 6,42
ten
(0,36) (0,35) (35,7)
Log antall ansatte i virksomheten 5,85 5,97 5,91
(1,40) (1,34) (1,37)

Note: Tabellen viser gjennomsnitt og standardavvik over perioden 1995 til 2002. Tall for standardavvik er
presentert i parenteser. Andre ansatte betegner sammenligningsgruppen som bestar av et utvalg ansatte
som ikke er ufgre.

Tabell 3.9 viser resultatet av analysene av [A-avtalens betydning for ar-
beidstakernes sannsynlighet for & slutte som arbeidstakere.'® Vi presenterer
bare resultater for den estimerte effekten av IA-avtalen pa sannsynligheten for
a slutte som arbeidstaker. Tabellen angir den gjennomsnittlige sluttraten for
[A-avtale-perioden (i prosent). Deretter angir tabellen effekten av & delta i en
[A-avtale pé sluttsannsynligheten (i prosent). Forst viser tabellen resultatene
for de ufere, deretter for andre ansatte (sammenligningsgruppen) og til slutt
for begge gruppene samlet, dvs. forskjell mellom gruppene.

gelendringer og manglende oppdateringer av endringer i arbeidstid. For det andre vil de i
sammenligningsgruppen som arbeider kort deltid, vaere en spesiell gruppe arbeidstakere,
serlig for menn. Vi har imidlertid gjort separate analyser for kvinner og menn (ikke rap-
portert). Resultatene fra disse analysene avviker ikke nevneverdig fra dem vi rapporterer
her.

16. Vi har valgt & ikke presentere komplette resultater med estimerte parameterestimater.
Totalt estimeres 24 relativt omfattende regresjonsmodeller, og samlet sett blir tabellene fra
disse lett uoversiktlig.
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Tabell 3.9. Effekten av tilslutning til IA-avtalen pa sannsynligheten for d
slutte som arbeidstaker. FF- og FFF-estimater

Ufere ansatte — FF Andre ansatte (Ikke ufgre) — Samlet — FFF
FF
Sluttrate for Effekt Sluttrate fer Effekt Sluttrate fer IA Effekt
1A 1A

Uten kontroll
Alle 18,4 10,6 10,6 -11,0 10,6 18,7**
Unge 18,2 -0,8 14,5 -18,5 14,5 21,0
Middelaldrende 14,2 28,2 7,9 12,7 7,9 10,2
Eldre 14,7 12,8 55 -4.1 55 12,9
Med kontroll
Alle 18,4 3,3 10,6 -12,2* 10,6 16,1**
Unge 18,2 -11,3 14,5 -17,7¢ 14,5 11,0
Middelaldrende 14,2 16,6 7,9 2,6 7.9 43
Eldre 14,7 3,0 55 -8,8 55 15,1

Note: Effekten pa sannsynligheten for a slutte som arbeidstaker tar hensyn til en gjennomsnittlig trendut-
vikling for gruppen, og er malt i prosent. Sluttratene er ogsa malt i prosent. Kolonneoverskriftene FF og
FFF angir henholdsvis «forskjell-i-forskjeller»- og «forskjell-i-forskjell-i-forskjeller»-estimat. Delpopulasjo-
nene er definert som felger: unge=26-34 ar, middelaldrende=35-49 ar, eldre=50-59 ar. De bakenforliggen-
de regresjonene er basert pa 52232, 6450, 18474 og 16830 observasjoner for henholdsvis Alle, Unge,
Middelaldrende og Eldre. ***, ** og * angir henholdsvis 1, 5 og 10 prosent signifikansniva. Signifikansniva
angitt fra robuste standard feil, hvor man har tatt hensyn til at observasjoner av ansatte fra samme virk-
somhet ikke er uavhengige.

Tabellen viser at for ufere ansatte finner vi ingen signifikant effekt av 1A-
avtalen pa sluttsannsynligheten. Dette gjelder om vi betrakter alle samlet, eller
om vi studerer de tre aldersgruppene separat. Heller ikke innfering av kontrol-
ler for bakgrunnskjennetegn gir signifikant effekt.

For sammenligningsgruppen ser vi noe overraskende at for disse medferer
IA-avtalen en reduksjon av sannsynligheten for & slutte som arbeidstaker. Vart
utgangspunkt for analysen er at [A-avtalen i ferste rekke kunne bidra til &
holde pé arbeidstakere med redusert funksjonsevne — herunder ufere ansatte.
Den negative effekten for ikke-ufere (sammenligningsgruppen) gjelder unge
arbeidstakere. Ser vi nermere pad denne gruppen — unge arbeidstakere som
slutter som arbeidstakere — finner vi at en stor andel gar over til utdanning.
Vare analyser viser at denne andelen reduseres gjennom virksomhetenes til-
knytning til [A-avtalen, noe som er vanskelig & forklare.

Sammenligningsgruppen i analysene bestér av hva vi observerer som van-
lige arbeidstakere. Vi vet ikke noe om disse arbeidstakernes funksjonsevne,
men de mottar i hvert fall ikke uferepensjon — og ber 1 gjennomsnitt ha rela-
tivt god helse og funksjonsdyktighet. En mulig (men spekulativ) forklaring pé
den negative effekten, kan dermed vaere at IA-virksomhetene lykkes med &
holde unge arbeidstakere i arbeidslivet, mens unge arbeidstakere i Ikke-1A-
virksomheter i sterre grad gar tilbake til utdanning — for videreutdanning og
omskolering.
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Nér vi vurderer gruppene samlet (badde ufere og sammenligningsgruppen)
gjennom «forskjell-i-forskjell-i-forskjeller»-estimatet, finner vi altsa at 1A-
avtalen relativt sett gir et positivt bidrag til sluttsannsynligheten for de ufere:
Ufore ansatte forlater arbeidslivet i storre grad nar de har veert ansatt i en [A-
virksomhet enn nér de har veert ansatt i en Ikke-IA-virksomhet. Denne eftek-
ten folger fra en relativ sammenligning med sammenligningsgruppen, og
skyldes som sagt kun en negativ effekt pd unge arbeidstakere i sammenlig-
ningsgruppen.

Dette avsnittet har dermed vist at ufere ansatte i virksomheter tilsluttet IA-
avtalen har samme sannsynlighet for & slutte som ufere ansatte knyttet til virk-
somheter som ikke er tilsluttet [A-avtalen. Vi finner ingen effekt av IA-
avtalen i trdd med [A-avtalens formal. Vi observer imidlertid av [A-avtalen
bidrar til & redusere unge arbeidstakeres tilbgyelighet til & slutte som arbeids-
takere.

Igjen ma vi sperre om det er grunn til & forvente en effekt av [A-avtalen i
disse analysene? Som papekt tidligere, er det relativt f& IA-virksomheter som
har inngatt avtale innen véren 2003, og mange av dem har ikke begynt 1A-
arbeidet. Dette svekker &penbart mulighetene for & finne effekter av selve 1A-
arbeidet. P4 samme mate som for analysene av AKU-materialet (avsnitt 3.2)
kan de effektene som pavises her, avspeile en forskjell i arbeidsmilje, arbeids-
organisering, ledelse og holdninger mellom virksomheter som er eller kom-
mer til & bli en [A-virksomhet innen 2003, og virksomheter som ikke kommer
til & bli IA-virksomhet innen véren 2003.



4

Tre aktarer — synspunkter og erfaringer

De tre hovedakterene involvert i framdriften av delmél 2 i IA-avtalen er (i)
trygdeetatens arbeidslivssentre (samt trygdekontorene og hjelpemiddelsentra-
lene), (ii) Aetats lokale arbeidskontorer - og (iii) virksomhetene selv. I dette
kapitlet presenteres resultater fra en undersgkelse basert pa 18 informantinter-
vjuer med representanter for de tre akterene. Informantintervjuene gir ek-
sempler pé erfaringer og synspunkter fra ulike deler av landet, men gir ikke et
heldekkende bilde.

Formélet med intervjuene er todelt: For det forste & fa fram eksempler pé
hvordan de tre akterene har arbeidet med [A-avtalens delmal 2, og hvordan de
har samarbeidet. For det andre skal innsikt basert pa intervjuene brukes som
basis for vurdering av resultater fra tidligere gjennomferte studier (se kapittel
2). De er ogsa til nytte for tolking av statistikk og kvantitative analyser som
presenteres i denne rapportens kapittel 3, og har vert grunnlag for utforming
av sparreskjemaet som ble brukt i undersekelsen som presenteres i rapportens
kapittel 5.

Det generelle inntrykket fra intervjuene med representanter for de tre akto-
rene, er at det har skjedd lite i forhold til delmal 2 siden IA-avtalen ble inn-
gétt. Dette inntrykket er basert pd informantenes egne vurderinger og beskri-
velser. Inntrykket forsterkes av at arbeidslivssentrene ikke var forberedt pa &
legge fram eksempler som viser at IA-virksomhetene i eget fylke har gjen-
nomfert konkrete tiltak med sikte pa & beholde egne medarbeidere som ellers
ville bli uferetrygdet, eller rekruttert arbeidstakere med redusert funksjonsev-
ne — som folge av [A-avtalen.

Informantintervjuene viser ogsé at samarbeidet mellom de to etatene, tryg-
deetaten representert ved arbeidslivssenteret og arbeidsmarkedsetaten repre-
sentert ved Aetat lokal, er lite utviklet og lite systematisk. Informantene etter-
lyser retningslinjer for samarbeid og engasjement fra ledelsen — bdde sentralt
og lokalt. 1 den grad det har veert samarbeid, har det veert pa grunnlag av per-
sonlig kontakter. Utviklingen i arbeidet med delmal 2 er imidlertid positiv:

- Arbeidslivssentrene har langt bedre kompetanse i dag enn for tre ar si-

den — bade néar det gjelder malgruppen for [A-avtalens delmal 2, og nar
det gjelder de utfordringene virksomhetene star overfor, enten de skal
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beholde egne ansatte eller tilsette arbeidstakere med redusert funk-
sjonsevne.

- 1 folge vére informanter er ogsé IA-virksomhetene bedre informert og
mer motiverte for & arbeide med [A-avtalens delmél 2 na enn for tre ar
siden.

- Samarbeidet mellom Aetat lokal og arbeidslivssentrene utvikler seg
ogsa positivt. Informanter fra begge etater viser stort engasjement og
har tillit til at et stadig bedre samarbeid mellom etatene vil bidra til
mer handfaste resultater i forhold til IA-avtalens delmal 2.

4.1 Metodikk

Til denne kvalitative delen av prosjektet ble det valgt ut fire fylker, geografisk
spredt og med ulik bosettingstetthet og naeringsstruktur. Fylke med preveord-
ning «Uferepensjon som lennstilskudd» er ogsé representert.'” Etter at det var
sendt anbefalingsbrev fra Rikstrygdeverket og Aetat Arbeidsdirektoratet, hen-
vendte vi oss til arbeidslivssenteret i de fire fylkene for etablering av kontakt
med en av radgiverne, gjerne en som hadde sarlig erfaring med [A-avtalens
delmal 2. Vi ble mett med stor velvilje og fant raskt fram til samarbeidsvillige
informanter. Kontaktpersonen ved arbeidslivssenteret ble deretter bedt om & gi
navn pé en eller flere personer i Aetat lokal i samme fylke, helst personer med
attfering som arbeidsfelt og som arbeidslivssenteret hadde samarbeidet med 1
forbindelse med [A-avtalens delmal 2. Ogsé her gikk det greitt & komme i
kontakt med samarbeidsvillige informanter. Det skulle imidlertid vise seg at
ikke alle hadde veert direkte involvert i arbeid med IA-avtalens delmal 2.

Kontaktpersonen ved arbeidslivssenteret ble ogsé bedt om & gi oss en over-
sikt over «suksessvirksomheter» for mulig intervju. Konkret spurte vi spurte
etter [A-virksomheter som hadde tilrettelagt arbeidet for egne ansatte med
redusert funksjonsevne, eller som hadde ansatt en medarbeider med redusert
funksjonsevne. Her skulle det vise seg at flere av kontaktpersonene ved ar-
beidslivssentrene hadde problemer med & komme opp med navn pé virksom-
heter. Det gikk likevel greitt & f4 gjennomfert det planlagte - beskjedne - an-
tallet virksomhetsintervjuer, nemlig fire.

17. 1 fem fylker (Hedmark, Rogaland, Ser-Trendelag, Telemark og Troms) og for en periode
pé fem ar (fra 1. januar 2005) kan uferepensjon brukes som lennstilskudd til arbeidsgiver
for en periode pé opptil tre ar dersom (den tidligere) uferepensjonisten ansettes pé ordinee-
re lenns- og arbeidsvilkar med sikte pa et varig arbeidsforhold. For dette tiltaket skal det
settes opp spesifiserte malsettinger i forhold til antall reaktiviserte uferepensjonister. I fol-
ge var informanter kan dette fore til at oppmerksomheten flyttes fra delmal 2 til denne pro-
veordningen.
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Vi har med andre ord rekruttert representanter for de tre akterene pa en
méte som burde gi maksimal uttelling nér det gjelder «godt samarbeid mellom
etatene» og virksomheter som «arbeider aktivt med delmél 2». Denne skjev-
fordelingen var bevisst fordi vi ville ha eksempler pad hvordan det fungerte,
ndr det fungerte (bade etatssamarbeidet og arbeidet med delmal 2 pa virksom-
hetsnivd). Forliggende informasjon (blant annet midtveisevalueringen) tydet
nemlig pé at sveert f4 [A-virksomheter hadde kommet serlig langt med delmél
2, og at samarbeidet mellom trygdeetaten og arbeidsmarkedsetaten om delmél
2 ikke var serlig velutviklet.

Det er gjennomfert 18 ansikt-til-ansikt intervjuer med 22 personer i perio-
den fra 1. april til 3. juni 2005. Intervjuene ble med andre ord gjort 3,5 ar etter
at IA-avtalen ble undertegnet, om lag 2,5 &r etter at arbeidslivssentrene var
ferdig utbygd, og 1,5 ér etter midtveisevalueringen av [A-avtalen.

Det ble gjort atte intervjuer med informanter for Aetat lokal medregnet en
spesialenhet i arbeidsmarkedsetaten; det ble gjort seks intervjuer med infor-
manter for arbeidslivssentre, medregnet to lokalkontorer i ett av fylkene og en
hjelpemiddelsentral; og det ble gjort fire virksomhetsintervjuer, 2 i privat sek-
tor og 2 i offentlig sektor - herav bade smé virksomheter (mindre enn 10 an-
satte), mellomstore, og store virksomheter (mer enn 1000 ansatte).

Intervjuene var moderat strukturerte og varte 60-120 minutter. Det ble tatt
notater underveis og det ble ogsa gjort lydopptak. Ved hvert intervju deltok to
fra forskergruppen som intervjuere (med unntak av to, der det bare var én
intervjuer).

I avsnittene som falger, oppsummeres informasjon og erfaringer formidlet
av informantene samt vare egne kommentarer med fokus pa fem problemstil-
linger. I noen sammenhenger gjengis informantene i (tilnermet) direkte sitat.
Dette er markert med anfoerselstegn eller innrykket tekst:

- har [A-avtalen en intern malkonflikt (avsnitt 4.2)

- hvem tilherer malgruppen for delmal 2 (avsnitt 4.3)

- hvordan arbeider og samarbeider etatene (avsnitt 4.4)

- rekruttering av virksomheter (avsnitt 4.5)

- hva er oppnédd, som ikke ville veert mulig uten [A-avtalen? (avsnitt 4.6)

4.2 Har |A-avtalen en intern malkonflikt?

Intensjonsavtalen inngétt mellom regjeringen og partene i arbeidslivet 3. ok-
tober 2001 har tre operativ mal:

1. redusere sykefravaret

2. fa tilsatt lang flere personer med redusert funksjonsevne

3. oke den gjennomsnittlige pensjonsalderen
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Sykefravaret avhenger av flere forhold, blant annet av helsetilstanden til de
sysselsatte, men ogsa av arbeidsbetingelsene i vid forstand, blant annet ar-
beidsmiljeet og arbeidsbelastningene. I den grad eldre arbeidstakere og ar-
beidstakere med redusert funksjonsevne — i gjennomsnitt - har darligere helse
(mer sykefraveer) enn andre arbeidstakere, og i den grad de takler arbeidsmil-
joproblemer og store arbeidsbelastninger darligere enn andre arbeidstakere
(og dermed far heyere sykefraver), vil det oppstd en konflikt mellom IA-
avtalens delmal 1 pa den ene siden og delmalene 2 og 3 pa den andre.

Av dette folger: Dersom man lykkes med delmalene 2 og 3, vil — for alt
annet likt — sjansen for & lykkes med delmél 1 vaere mindre. Gitt arbeidsmilje-
et og arbeidsbelastningene, vil sykefravaret oke nar andelen med liten ar-
beidskapasitet eller dérlig helse blant de sysselsatte gker.

Pé den annen side, i den grad man lykkes med & bedre arbeidsmiljeet og
redusere arbeidsbelastningene — slik at sykefraveeret reduseres, kan det ogsa
tenkes at det blir lettere & gke sysselsettingen blant arbeidstakere med redusert
funksjonsevne og blant eldre arbeidstakere. I det gunstigste tilfellet kan denne
okningen skje uten at sykefraveret oker igjen. Dette vil for eksempel veare
tilfellet dersom det er sammenfall mellom de virkemidlene som forer til okt
rekruttering av arbeidstakere med redusert funksjonsevne og eldre arbeidsta-
kere, og de virkemidlene som ferer til redusert sykefraveer for de samme
gruppene.

Det forste resonnementet viser meget tydelig at det er en potensiell intern
konflikt mellom [A-avtalens delmal 1 og delmalene 2 og 3; bade pa nasjonalt
niva og pa virksomhetsniva. [A-avtalens grunnleggende ide er imidlertid at
alle tre delmél - ogsa delmél 1 — skal oppnas ved & skape et mer inkluderende
arbeidsliv. Det er med andre ord ikke i trdd med [A-avtalen dersom sykefra-
veret reduseres ved at arbeidstakere med darlig helse eller liten evne til 4 téle
store arbeidsbelastninger stenges ute fra arbeidslivet (og dermed henvises til
privat forserging eller uferepensjon).

Det andre resonnementet er mer i trdd med [A-avtalens grunnleggende ide:
Nar vi lykkes med delmal 1 — ved hjelp av de riktige virkemidlene, blant an-
net gjennom endringer av holdninger — vil vi automatisk ogsé lykkes med
delmélene 2 og 3. Og tilsvarende: Dersom vi lykkes med delmélene 2 og 3 —
ved hjelp av de riktige virkemidlene, ogsé gjennom endringer av holdninger —
vil vi automatisk ogsé lykkes med delmal 1.

Vare informanter ved arbeidslivssentrene hadde ulike oppfatninger om i
hvilken grad det er konflikt eller sammenheng mellom [A-avtalens tre delmél
(pa virksombhetsnivd). Derfor valgte de ogsé ulike strategier overfor virksom-
hetene nar de skulle rekruttere til samarbeidsavtalen om IA. Alle framhevet at
det var viktig & fokusere pa muligheter, ikke begrensinger. Folgende utsagn
gir uttrykk for en relativt samstemt holdning:
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En arbeidstaker med redusert funksjonsevne, for eksempel en funksjonshem-
met, har mange muligheter i seg og kan vere en ressurs for bedriften. Vi ma
ikke se pa yrkeshemmede og funksjonshemmede som en belastning. Vi ma se
pa mulighetene. Her har arbeidslivssenteret en jobb & gjere. Virksomhetene
trenger informasjon og opplaring.

Nér det gjelder ssmmenhengen mellom delmélene i [A-avtalen, var meninge-
ne delte. Noen hadde sterke meninger om at det er en indre sammenheng mel-
lom delmalene og brukte dette nar de skulle «selge» samarbeidsavtalen. En av
informantene ved et av arbeidslivssentrene sa:

Det er en glidende overgang mellom langvarig sykemelding, yrkeshemning og
uferhet. Langvarig sykemelding er ventilen som kan gjore at det glipper. Der-
for kan tilrettelegging pa et tidlig stadium redusere sjansen for varig handikap.
Mange av de som sliter pa jobb, er heyt opp i alder. Dermed, de tre delmalene
henger sammen.

Andre la stor vekt pa at uansett ville virksomhetene kunne oppfatte det som en
konflikt mellom delmélene. Dette matte det tas hensyn til ved rekruttering av
virksomheter til IA — det gjelder enten oppfatningene er basert pa
kunnskapsleshet og grunnlgse fordommer, eller pa egne, dyrekjopte erfaring-
er. Siden mye av interessen i media og ogsé virksomhetene gkonomiske egen-
interesse var rettet mot delmél 1, var det en avgjerende fordel at virksomhete-
ne den ferste tiden ikke métte forplikte seg pa delmalene 2 og 3. det ble sagt
slik:

Virksomheten er opptatt av 4 ta vare pa egne ansatte. Arbeidet med a redusere
sykefraveret krever mye oppmerksomhet og mye ressurser. De har ikke kapa-
sitet til & tenke pa nyrekruttering — og sarlig ikke personer som ikke fungerer
110 prosent.
Dette synspunktet fant vi ogsa igjen hos arbeidsgiverne — som var svart opp-
tatt av a redusere sykefraveret:

Nér malsettingen er & redusere sykefravaret, er det ikke lennsom & ha ansatte
som er mye syke (underforstétt: arbeidstakere med redusert funksjonsevne).
Det adelegger statistikken — selv om vi slipper unna sykepenger i arbeidsgi-
verperioden. Delmal 1 og delmal 2 er motstridende.

Gitt endringen fra og med 2004 (etter midtveisevalueringen) i forstelsen av
at «alle tre delmal i [A-avtalen er viktige», ble det nedvendig for arbeidslivs-
sentre som for hadde satset pd delmél 1, & formidle en mer helhetlig forstaelse
av intensjonsavtalen for & f& virksomhetene til & se de tre delmalene i sam-
menheng.
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Informanten ved et av arbeidslivssentrene hadde en helt annen strategi:
«Fra dag én har vi satset bevisst pa delmal 2. Suksess 1 forhold til delmélene 1
og 3 vil komme av seg selv, nar arbeidet med delmal 2 er kommet i gang.»
Denne argumentasjonen ble ogsé brukt i markedsferingen av samarbeidsavta-
len om IA overfor virksomhetene.

Diskusjonen om en mulig mélkonflikt mellom delmaélene 1 og 2 er generell
og relativt abstrakt, basert pa (ofte mangelfull) kunnskap om gjennomsnittlig
sykefraver for grupper av arbeidstakere. Dette er grupper som er svert hete-
rogene og med stor individuell variasjon 1 sykefravaret; det gjelder selvsagt
bade funksjonshemmede og funksjonsfriske.

For en arbeidsgiver som star overfor valget mellom a rekruttere en funk-
sjonshemmet person eller en funksjonsfrisk person, vil det i de fleste tilfeller
ikke veere forventinger om framtidig sykefravaer som er avgjerende, men per-
sonenes kompetanse og egnethet. Men om kandidatene ellers stiller likt, kan
sykefravaer veere avgjerende. Uten informasjon om de to kandidatens indivi-
duelle helse og sykefravaerstilbayelighet, vil arbeidsgiver matte stotte seg til
forventinger - basert pa egne og andres erfaringer, eller pa statistikk.

4.3 Hvem tilhgrer malgruppen for delmal 27?

Informantintervjuene viser at arbeidslivssentrene har vert opptatt av a identi-
fisere og avgrense malgruppen for [A-avtalens delmal 2. Der har veert brukt
mye tid og energi til diskusjon og problematisering.

For Aetat lokal har det vert enklere. Der har man stort sett forholdt seg til
arbeidssekere som er yrkeshemmet etter folketrygdlovens bestemmelser — i
tillegg til uferepensjonister som er aktuelle for reaktivisering. Nér det gjelder
sistnevnte gruppe, er opplegget basert pa at det lokale trygdekontoret har
oversikt over personer med uferetrygd, som kan veare aktuelle for delmal 2.
Erfaringer fra de fylkene vi har besokt, tilsier at det er vanskelig & reaktivisere
uferepensjonister. Serlig er det vanskelig & rekruttere personer med 100 pro-
sent uferetrygd. Mange av dem er lite motiverte, og de som kan tenke seg a
jobbe, vil bare ha en brekdelsstilling — noe som vare vanskelig & finne. Vare
informanter viste til at det er lettere & gke stillingsbreken for personer med
gradert uferetrygd - men vi fikk svaert fa konkrete eksempler pé dette.

I arbeidslivssentrene har skolering og bevisstgjering vaert nedvendig:
Hvilke arbeidstakere oppfyller kriteriene, hvilke arbeidstakere kan disse vir-
kemidlene brukes for, og hvilke arbeidstakere vil vere av interesse for virk-
somhetene? Det siste er ikke minst viktig. Serlig for radgiverne i arbeidslivs-
sentrene som ikke har erfaring med attferingsarbeid fra tidligere, kan det ta tid
a fa en forstéelse av hvem som er aktuelle — og realistisk sett formidlingsklare.
I folge flere av vére informanter har rddgiverne ogsa mattet arbeide med egne
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fordommer. Interne seminarer med erfaringsutveksling og rollespill, har veert
et av flere virkemidler for & gi rddgiverne en bedre forstaelse og et bedre
grunnlag for veiledning av [A-virksomhetene i forhold til delmal 2.

I intensjonsavtalen er det gitt tre eksempler pd hvem delmal 2 omfatter:
yrkeshemmede arbeidstakere, arbeidstakere pd attforingstiltak og reaktiviser-
te uforetrygdede. Dette skal neppe forstds som en uttemmende liste, men de
har likevel vert med pa & prege akterenes oppfatninger av ideen bak delmal 2.
Diskusjonen om malgruppen for [A-avtalens delmal 2 har imidlertid ikke bare
dreid seg om disse tre gruppene — og eventuelt andre grupper arbeidssekere,
men ogsa (og i sterre grad) om forholdet mellom virksomhetens egne ansatte
og arbeidssekere uten arbeidsgiver.

Som vist ovenfor, er disse to sidene av delmal 2 spesifisert i veilederen til
samarbeidsavtale om et mer inkluderende arbeidsliv (Veileder 2002, 2004):
«... Formalet er & beholde arbeidstakere med midlertidig eller redusert funk-
sjonsevne, og & ansette nye personer med redusert funksjonsevne.» I den revi-
derte utgaven (versjon 3, per mai 2004) er dette ytterligere framhevet, der det
eksplisitt star at hensikten er todelt:

1. at virksomheter legger til rette for at personer med redusert funksjonsevne
kan bli veerende i sin jobb, og 2. at virksomheter legger til rette for at flere per-
soner med redusert funksjonsevne kan komme inn i arbeidslivet.»

Her blir egne ansatte ikke bare sidestilt med arbeidssekere uten arbeidsgiver,
men ogsé nevnt forst.

Vare informanter ved Aetat lokal og ved arbeidslivssentrene hadde ulike
oppfatninger om hvem som skulle prioriteres. De fleste synes & mene at ar-
beidssokere uten arbeidsgiver burde prioriteres foran virksomhetenes egne
ansatte. En av informantene satte saken pa spissen:

Egne ansatte er ikke viktige i1 forhold til IA-avtalens delmal 2. Arbeidsmiljelo-
ven gir arbeidsgiver ansvar for & legge arbeidet til rette for alle egne ansatte —
ogsa for yrkeshemmede. Her dreier det seg om 4 tilsette arbeidssekere uten ar-
beid.

Flertallet av informantene for arbeidslivssentrene var likevel klare pa at dette
var opp til virksomhetene selv: «Det er opp til IA-virksomhetene om de vil
konsentrere seg om legge til rette egne ansatte, og pa den maten tilfredsstille
kravet om & forplikte seg ogsé pa delmal 2.»

Arbeidslivssenteret i et av fylkene hadde hovedfokus pa reaktivisering av
uferepensjonister. Dette fylket var blant prevefylkene for det nye tiltaket med
trygd som lennstilskudd, og vil bli evaluert i forhold til tallfestede mal. Ved et
annet arbeidslivssenter konsentrerte de seg om ferdig attforte arbeidssekere.
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Argumentet var: Dette er arbeidssekere som er formidlingsklare, og som kan
gjore en god jobb for virksomheten.

Men vi fikk ogsa et eksempel pa at arbeidslivssenteret prioriterte a bista
virksomhetene 1 tilrettelegging for egne ansatte med redusert funksjonsevne,
for dermed & unngé langvarig sykefraver og uferetrygding.

Markedsfering av malgruppen

Ved markedsforing av 1A-avtalens delmal 2 stér etatene overfor et dilemma:
For & opprettholde virksomhetenes tillit mé de ikke «overselge» kandidatene.
De ma ikke overdrive kandidatenes kompetanse og undersla eventuelle prob-
lemer knyttet til arbeidstakers funksjonsevne. Ett eneste feiltrinn — der en
virksombhet far problemer som (i folge virksomheten) er et resultat av at etate-
ne har holdt tilbake informasjon om arbeidstakeren — kan edelegge mye; bade
samarbeidet med denne virksomheten og mulighetene til & rekruttere andre
virksombheter.

Dette er et velkjent problem for Aetat lokal: ved formidling av yrkeshem-
mede som skal ha arbeidspraksis eller lgnnstilskudd, ved formidling av ar-
beidssekere som er ferdig attfert, men som trenger litt starthjelp, og ved for-
midling av uferepensjonister som skal reaktiviseres. Etter en dérlig «match»
mellom virksomhet og arbeidsseker, kan virksomheten bli tilbakeholden med
a ta inn en ny arbeidsseker fra Aetat.

P& den annen side opplever bade arbeidslivssentrene og Aetat lokal at
mange arbeidsgivere har fordommer og diskriminerende holdninger overfor
arbeidssekere som har fétt «en merkelapp» som yrkeshemmet eller funksjons-
hemmet. Ut fra dette ma de legge vekt pa hva som er arbeidssekerens sterke
sider, og hva de faktisk kan gjare.

Naér det gjelder «merkelapp», hevder vare informanter at betegnelser som
funksjonshemmet og yrkeshemmet kan gi et uriktig bilde av arbeidssgkernes
kapasitet og bygge opp under fordommer. Betegnelser som «personer med
redusert funksjonsevne» eller «personer med funksjonsnedsettelse», er derfor
a foretrekke.

Flere av vare informanter framhever at arbeidssekere som er aktuelle for
tilsetting innenfor delmél 2, generelt er like stabile som andre arbeidstakere,
og de har ikke mer fraver. Tvert i mot, de er ofte mer pliktoppfyllende enn
andre, nettopp fordi de er s glade for & ha en jobb.

Arbeidsgivere kan ha andre oppfatninger. Noen av virksomhetene vi har
intervjuet — virksomheter som har erfaring med rekruttering fra malgruppen -
trekker ogsé fram negative sider. De har erfart at arbeidstakerne det gjelder, er
mindre fleksible, mer ustabile psykisk, har mer sykefraver, og de kan ikke ta
merarbeid eller sté pé ekstra nar det trengs. En arbeidsgiver sa det slik:
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Bedriften har ikke plass til arbeidstakere som kommer nar det passer og bare
yter 50 prosent. I tillegg edelegger det ogsa arbeidsmoralen blant de andre an-
satte.

Arbeidsgivernes forstielse av hva del vil si & ha — og hvem som har - redusert
funksjonsevne varierer imidlertid. Bédde egne erfaringer og generelle hold-
ninger spiller inn og pavirker innstillingen til det & ansette en medarbeider
med redusert funksjonsevne. Noen vil anse det som en belastning, noen sier:
«det er helt greit.»

Eksempel: En arbeidsgiver har hatt en tunghert ansatt i lang tid. For ham
var vedkommende bare Thor, og ikke en medarbeider med redusert funk-
sjonsevne. I dette tilfelle hadde arbeidsplassen, arbeidsoppgavene og kollege-
ne tilpasset seg, og Thors funksjonshemning var overvunnet.

En annen arbeidsgiver har en gang opplevd & matte tilkalle hjelp fra kom-
munens hjemmetjeneste, og en annen gang métte han dra hjem til medarbeide-
ren for & se hvorfor han ikke kom og ikke tok telefonen. For denne arbeidsgi-
veren er det & den mentalt tilbakestdende Ole som ansatt, en relativt stor byrde
— bade for virksomheten og for de andre ansatte.

4.4 Hvordan arbeider og samarbeider etatene?

Informanter for Aetat lokal og arbeidslivssentrene gir klart uttrykk for at de to
etatene er tildelt ulike roller i forhold til IA-avtalens delmal 2, og at det derfor
ma veare en viss arbeidsdeling. Hvordan denne delingen ber vare, er det ulike
meninger om.

Arbeidsdeling forutsetter imidlertid samarbeid, og vére informanter medgir
at samarbeidet sa langt var darlig utviklet og lite systematisk. De sier at det
har veert mangel pd retningslinjer for et slikt samarbeid fra sentralt hold. Det
var serlig informantene ved arbeidslivssentrene som etterlyste slike retnings-
linjer. I tillegg savnet de engasjement for samarbeid pa lederniva, lokalt og
sentralt. I den grad det har veert samarbeid, og det har det vert flere steder, har
det vaert pa grunnlag av personlig kontakter. Alle rapporterer at samarbeidet er
blitt (eller vil bli) bedre i 2005.

I ettertid, nar vi legger sammen alle eksemplene pa praktisk samarbeid, kan
noen av informantenes mange krasse karakteristikker av manglende eller mis-
lykket samarbeid synes noe overdrevne. Det er imidlertid ingen tvil om at
dette var et tema som engasjerte, og at mange i begge etater var sveert frustrer-
te over det darlige samarbeidet.

Situasjonsbeskrivelsen og diskusjonen som felger er basert pa intervjuer
med et lite antall informanter, fra ulike deler av landet. De gir eksempler pa
hvordan samarbeidet oppleves.
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Arbeidslivssenteret

Som vist over, hadde det vert tidkrevende & bygge opp arbeidslivssentrene
med personell og kompetanse. Den ferste tiden var det fokus pa rekruttering
av [A-virksomheter og pé delmaél 1, 4 redusere sykefraveret. Det hadde tatt tid
a komme i gang med [A-avtalens delmal 2, blant annet fordi det hadde veert
usikkerhet med hensyn til malgruppen. Arbeidslivssentre rapporterte imidler-
tid at nd (varen 2005) var de godt i gang med delmal 2.

For & motivere IA-virksomhetene ble det tatt i bruk ulike strategier, men
for alle var informasjon og skolering av virksomhetens personalansvarlig
sentralt:

Informasjon om malgruppen, hva kan slike arbeidstakere gjore, hva kan de
ikke gjore? Hva kan trygdekontoret, hjelpemiddelsentralen, Aetat lokal og ar-
beidslivssenteret bidra med? Bistand, veiledning og ekonomisk stette til virk-
somheten? Hvilke forpliktelser pétar virksomheten seg?

For virksomheter med egne ansatte med redusert funksjonsevne, var det en-
kelt: Her kunne man i stor grad kopiere arbeidet med delmal 1 og utnytte noen
av de samme virkemidlene. Utfordringen 14 i & motivere IA-virksomhetene til
a rekruttere personer under attforing, ferdig attferte arbeidssekere og ufere-
pensjonister.

Selv var begrensede intervjuundersekelse illustrerer at arbeidslivssentrene
har gjort ulike valg nar det gjelder hvilke typer tjenester de tilbyr virksomhe-
tene i forbindelse med delmél 2. Noen informanter framhever at de legger
storst vekt pa & bearbeide holdninger hos virksomhetsledelsen, og at de ellers
bare gir informasjon om lover, regler og virkemidler, og veiledning om fram-
gangsméte. De kobler ikke virksomhet og trygdekontor, eller virksomhet og
Aetat — og heller ikke virksomhet og arbeidssgker, men overlater dette til
virksomheten, Aetat lokal og arbeidssegkerne.

Andre informanter for arbeidslivssentrene tar mer aktivt del i det interne
arbeidet pa virksomheten, ogsé nar det gjelder kobling mellom virksomhet og
arbeidssoker.

En av informantene la vekt pé at arbeidslivssenteret var til stor nytte for
mange virksomheter ved at radgiverne kunne bidra til & lese personalkonflik-
ter. En annen informant ga uttrykk for at arbeidslivssenteret mé vaere noytralt
og derfor ikke ber involvere seg i slike problemer.

Gjenomgaende har arbeidslivssentrene lite kontakt med arbeidssekere i
forbindelse med delmal 2. Rekruttering skjer oftest ved at arbeidssekere (en-
ten de er ordinere arbeidssekere, yrkeshemmede arbeidssekere eller ufe-
retrygdende som ensker arbeid) henvender seg direkte til virksomheten — og
har eventuelle virkemidler med seg. Eller det skjer ved at virksomheten hen-
vender seg til Aetat lokal og deretter blir kontakt av en arbeidsseker som ons-
ker arbeidspraksis, eller som har med seg et lennstilskudd. I noen tilfeller tar
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arbeidslivssenteret kontakt med Aetat lokal og kan gi tips om en virksomhet
som har behov for arbeidskraft og som kan tenke seg en ordning med arbeids-
praksis eller lennstilskudd. Det skjer ogsa at Aetat tar kontakt med arbeids-
livssenteret for & fa tips om slike virksomheter — med sikte pa & formidle ar-
beidssgkere som er aktuelle for arbeidspraksis eller lennstilskudd.

Hjelpemiddelsentralen

Hjelpemiddelsentralen er organisert fylkesvis, under fylkestrygdekontoret.
Tidligere hadde hjelpemiddelsentralen sterst fokus pa hjemmemilje og trans-
port, og bidro med hjelpemidler knyttet til blant annet bevegelse, syn og her-
sel. Etter IA-avtalen er mye av oppmerksomheten og arbeidet rettet inn mot
det & skaffe hjelpemidler til arbeidstakere i arbeidslivet. Véar informant ved en
av hjelpemiddelsentralene bekrefter at arbeidsmengden har gkt betydelig si-
den 2001 og — etter informantens vurdering - uten en tilsvarende gkning i res-
surstilgangen.

I folge vére informanter ved arbeidslivssentrene er hjelpemiddelsentralen
en viktig samarbeidspartner og stettespiller — bade for arbeidslivssenteret og
for [A-virksomhetene. Informantene ved Aetat kjente godt til hjelpemiddel-
sentralens virksomhet — blant annet ved at sentralen ofte ble kontaktet for vur-
dering av hjelpmidler til arbeidstakere som var under yrkesrettet attfering. For
ovrig syntes det & vere lite kontakt mellom Aetat lokal og hjelpemiddelsentra-
len. Vare bedriftsinformanter hadde relativt lite kjennskap til hjelpemiddel-
sentralens virksomhet. Vi har bare gjort ett intervju med informant knyttet til
hjelpemiddelsentralen. Synspunkter som refereres nedenfor ma vurderes i lys
av dette.

Retten til hjelpemidler er hjemlet i folketrygdlovens kapittel 10. Loven
setter visse krav, blant annet mé det forligge en varig og vesentlig skade for
hjelpemidler kan innvilges. Det mé foreligge en legeerklering, det ma gjores
en kartlegging, og en funksjonsvurdering av arbeidstakeren i forhold til ar-
beidsoppgavene. Etter arbeidsmiljeloven har arbeidsgiver et omfattende an-
svar for tilrettelegging av arbeidet — ogsé for arbeidstakere med redusert ar-
beidsevne. Mange arbeidsgivere kjenner ikke regelverket for hjelpmidler etter
folketrygdloven og heller eget ansvar etter arbeidsmiljeloven. Som var infor-
mant uttrykte det: «De bare sender av garde en bestilling pa hjelpemidler.
Men det holder jo ikke.»

Reglene for hjelpemidler pa arbeidsplassen er de samme for alle virksom-
heter, men IA-virksomheter vil fa seknad om hjelpemidler rakere behandlet:
Maksimum 2 dagers behandlingstid — i folge var informant - mot vanligvis 4
uker.

Hjelpemidler i arbeidslivet ma ofte tilpasses og lages spesielt til hver en-
kelt arbeidstaker. I slike tilfeller blir hjelpemiddelet gitt som tilskudd til be-
driften, ikke lant ut, som ofte er tilfellet for hjelpemidler i hjemmet. Bedriften
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bestiller hjelpemiddelet, men det tilherer arbeidstakeren, som mé serge for
drift og service (eventuelt med bistand fra arbeidsgiver). Arbeidstakeren kan 1
prinsippet ta med seg hjelpemiddelet nar hun slutter i bedriften.

I den grad det oppstar problemer i forholdet mellom hjelpemiddelsentralen
og arbeidsgiver, skyldes det at arbeidsgiver ikke har skjent egne plikter etter
loven. Personer med vesentlige og varige skader har rett til hjelpemidler,

... men ikke til utstyr som er vanlig — slik som for eksempel en god kontor-
stol, ekstrautstyr til PC’en osv. Per i dag kan vi gi stette std-bord og sté-stol,
men etter hvert som dette blir mer vanlig, vil det neppe bli regnet som et sar-
skilt hjelpemiddel for folk med darlig rygg.

Var informant understreker at hjelpemiddelsentralen ensker & vere mest mu-
lig tilgjengelig for arbeidsgivere, og kommer gjerne ut til virksomheten pa
oppfordring. Videre er det viktig at trygdeetaten framstir som en enhet:
«Hjelpmiddelsentralen, arbeidslivssenteret og trygdekontoret ber kommunise-
re bedre.»

Trygdedirekteren har gitt hjelpemiddelsentralen beskjed om & veere mest
mulig ubyrékratisk. Dette er imidlertid vanskelig ifelge vér informant, fordi
folketrygdloven krever mye dokumentasjon. Pa dette feltet er det muligheter
for forbedring. Det er fremdeles alt for mange skjemaer. Tettere samarbeid
med trygdekontoret er enskelig, for eksempel for utveksling av informasjon
ved sykemelding. Samme (elektroniske) skjema kunne vart brukt til flere
formal.

Hjelpemiddelsentralen hjelper ogsa til med & fa personer uf i arbeidslivet.
«Personer med redusert funksjonsevne kommer til oss, vi kan foreta en funk-
sjonsvurdering. S& henvender vi oss til Arbeidslivssenteret som igjen tar kon-
takt med [A-virksomheter.»

Hjelpemiddelsentralen kan utstede et slags «garantibevisy til arbeidsseke-
ren om at alle hjelpemidler vil vaere pa plass fra forste dag arbeidssekeren
kommer i arbeid.

Vi tar ogsa imot personer som er henvist fra trygdekontoret. Dette kan vare
personer som har sgkt om uferetrygd, men som trygdekontoret tror kan fortset-
te 1 arbeidslivet med nedvendige hjelpemidler. Vi yter tilsvarende service for
arbeidssekere under yrkesrettet attforing. Men her kunne vi gjort mer.

Sé langt har det vert vanskelig & samarbeide med Aetat lokal. Trolig fordi
begge etater har gjennomgétt store omorganiseringer. Na er tiden inne for &
samarbeide. Det er ingen spesifikke forhold som ligger til grunn for det mang-
lende samarbeidet med Aetat. Vér informant bemerker imidlertid at de to eta-
tene jobber pé ulike méter:
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Aetat har fokusert veldig pé kvantitet: flest mulig handlingsplaner for arbeids-
sokere under yrkesrettet attfering. Hjelpemiddelsentralen er mer opptatt av
kvalitet, men na ogsé vi begynt a telle og male. Dette handler ogsd om hvor
godt den enkelte har blitt hjulpet, og ikke bare om hvor mange som har blitt
hjulpet.

Vart generelle inntrykk fra informantintervjuene er at hjelpemiddelsentralene
er viktige for realisering av [A-avtalens delmal 2. Intervjuene indikerer at mer
kunne vert oppnadd dersom hjelpemiddelsentralene hadde hatt mer personal-
ressurser.

Aetat lokal

Informantene fra Aetat lokal ga temmelig enstemmig uttrykk for at de arbei-
der med attforing av yrkeshemmede og med reaktivisering av uferetrygdede
pa samme mate som for. Noe av forklaringen kan vere at arbeidsmarkedseta-
ten ikke forvalter spesifikke IA-virkemidler, slik som trygdeetaten gjor."® Ved
samarbeid med virksomheter om tiltaksplasser og ved rekruttering av potensi-
elle arbeidsgivere skilles det ikke mellom IA-virksomheter og ikke-IA-
virksomheter. Det viktigste er om virksomheten kan veare interessert i & gi
arbeidstrening og eventuelt ansette arbeidssekere. For & ytterligere a under-
streke dette poenget, sa en av informantene ved Aetat lokal:

Jeg har ikke en gang en liste over [A-virksomheter i vart fylke eller i var regi-
on. Jeg vet ikke om bedriften jeg samarbeider med, har IA-avtale eller ikke.
Jeg har ikke fétt noen slik liste, og det spiller ingen rolle.

Mange Aectat lokal arbeider meget aktivt for & rekruttere virksomheter for til-
taksplasser og som arbeidsgivere til sine arbeidssgkere. Aetat rekrutterer virk-
somheter som ettersper ordiner arbeidskraft, men ogsa virksomheter som kan
vere interessert i & ta inn folk under attfering. P4 denne maten oppnar Aetat
resultater som er relevante i forhold til delmél 2 — uten at arbeidslivssenteret
er involvert.

Flere representanter fra Aetat lokal uttrykte enske om & kunne bruke mer
tid til kontakt med virksomhetene som et ledd i formidling av yrkeshemmede
under attforing og ferdig attforte.

Okt innstremning av yrkeshemmede under attforing de siste arene har ikke
veert fulgt med ekt bemanning til & ta seg av dem. Det har bidratt til & lage et
vakuum slik at framdriften i formidlingskjeden er blir brutt.

18. En kort periode var tilretteleggingstilskuddet lagt til arbeidsmarkedsetaten.
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Arbeidsdeling og samarbeid

Arbeidsdelingen er temmelig klar: Arbeidslivssentrene konsentrerer seg om
virksomhetene for & bearbeide dem med sikte pa & rekruttere medarbeidere
med redusert funksjonsevne. Aetat lokal har arbeidstakerne: personer under
attfering og personer som har fullfert attfering, men som ikke er 100 prosent
formidlingsklare til ordinzrt arbeid. Det hender ogsé uferepensjonister melder
seg, men det er heller sjelden (eventuelt tipser trygdekontoret om aktuelle
kandidater). Et godt system for & koble disse to systemene, synes & mangle.
Nar det likevel fungerer rimelig bra i mange tilfeller, er samarbeidet basert pa
personlig kontakt — ikke institusjonelt samarbeid og faste rutiner.

En informant ved Aectat lokal gir felgende eksempel pad ansvars- og ar-
beidsfordeling mellom de etatene:

Arbeidslivssenteret jobber med bedrifter. De folger ikke opp personer — pé ar-
beidsplassen — nar de begynner & fa problemer. Trygdekontoret har ikke tid og
ikke kompetanse til dette. Og de tar sjelden kontakt med Aetat for & fa bistand
1 interne attforings- og omplasseringssaker. Forst nar arbeidstakeren er helt
ute, nér han eller hun har mistet jobben, da kommer Aetat inn i bildet. Da for-
ventes det et tilbud om attfering. Det hadde vert bedre om Aetat kom inn tid-
ligere i utviklingsprosessen.

En annen informant fra Aetat sa folgende:

Det er lite systemkompetanse hos arbeidslivssenteret. Det er viktig & kjenne
kjeden i arbeidslinja - fra sykefraveer til uferetrygd - for & kunne jobbe med
attforing og med delmal 2. De har brukt mye tid pa a finne ut hvem malgrup-
pen er. Vi og trygdekontoret kjenner mélgruppen. Arbeidslivssenteret mangler
forankring i trygdekontor og i arbeidskontor.

Informantene i vére fire fylker ga klart uttrykk for at samarbeidet mellom eta-
tene ikke hadde kommet serlig langt. Flere ga uttrykk for at de egentlig visste
lite om hvordan den andre etaten arbeidet. Begge etater er klar over problemet
med manglende samordning, men de er uenige om hvem som bremser utvik-
lingen i retning av et godt samarbeid. I begge etater etterlyses retningslinjer
fra sentralt hold om hvordan arbeidet skal koordineres lokalt. Mangel pa eng-
asjement pé lederniva — sentralt og lokalt - blir ogsa nevnt.

Mangel pa retningslinjer fra ledelsen og opplegg for samarbeid mellom de
to etatene har fort til lesninger basert pa personlig kunnskap og erfaring, be-
kjentskap og interesser. Resultatet blir stor variasjon. I ett fylke var det utvik-
let et visst samarbeid mellom arbeidslivssenteret og et arbeidskontor plassert i
en annen by enn der arbeidslivssenteret holder til — men ikke med Aetat i
samme by. I et annet fylke var kontakten mellom de to etatene god i byen der
arbeidslivssenteret ligger, men ikke med arbeidskontorene i distriktet. I et
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tredje fylke ligger kontorene for arbeidslivssenteret og Aetat lokal nesten
vegg i vegg, men de hadde likevel lite med hverandre & gjore. Og hvem er den
skyldige? En informant fra Aetat lokal sa det slik:

Samarbeid, det er et spersmal om lov- og regelverk, og om & ha tid. Samar-
beidsavtalen mellom de to etatene tilsier at initiativet til kontakt og samarbeid
ber komme fra trygdekontoret eller arbeidslivssenteret.

En informant fra arbeidslivssenteret ser saken fra en annen side: Gjennom
flere méneders arbeid klarte jeg & opparbeide en liste over virksomheter som
kunne tenke seg & ansette en person med redusert funksjonsevne, der blant
annet type kvalifikasjoner etterspurt var spesifisert. Da jeg hadde 60 pa listen,
tok jeg kontakt med Aetat og sendte over listen. Ingenting har skjedd. Dette er
na 6 maneder siden!

Det at de to etatene ligger geografisk og fysisk nar hverandre, har veert
positivt for samarbeidet - i noen tilfeller. Der hvor kontorene var i samme
bygning og i samme etasje var det relativt stor flyt av informasjon og bedre
kunnskap om hverandre — og mer samarbeid.

Ulike kulturer blir nevnt som en arsak til lite samarbeid mellom arbeids-
livssenteret og Aetat lokal. Den kulturelle plasseringen av trygdekontoret var
mer uklar, men ble oftest plassert ssmmen med Aetat lokal: begge steder job-
ber vi jo med mennesker og har dem i sentrum. Den tidligere Arbeidslivstje-
nesten, som var en del av Aetat, ble ogsé opplevd som fjern i forhold til Aetat
lokal. Flere informanter reiser spersmélet om hvorfor arbeidslivsenteret ble
lagt til trygdeetaten og ikke arbeidsmarkedsetaten: Det hadde kanskje gjort
samarbeidet enklere.

Den vedtatte reformen om en ny arbeidslivs- og velferdsforvaltning (NAV)
ble positivt omtalt av informantene; noen av dem hadde svert store forven-
tinger til reformen:

NAV-reformen er en god ide. En slik organisering gir muligheter for & se hele
forlepet og alle virkemidler i sammenheng. Den kan gi grunnlag for godt sam-
arbeid mellom ulike faggrupper. De som har kompetanse pé attfering, ma
komme inn tidlig i sykemeldingsperioden — for & vurdere om det ma gjores
noe med arbeidssituasjonen, eller om opplaring er hensiktsmessig.

4.5 Rekruttering av virksomheter

Det kan vaere nerliggende & anta at store virksomheter — med for eksempel
mer enn 100 ansatte - er godt egnet som arbeidsplass for arbeidstakere under
[A-avtalens delmal 2, spesielt nar det gjelder & beholde arbeidstakere som far
en funksjonshemning. Dette fordi store virksomheter har et variert spekter av
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arbeidsoppgaver og dermed sterre muligheter til & tilpasse arbeidet til perso-
ner med redusert funksjonsevne. Ogsa i de tilfellene der arbeidstakerens funk-
sjonshemning periodevis kan medfere okt belastning for de andre ansatte, kan
en stor virksomhet vere bedre egnet enn en liten, fordi det vil vaere flere a
dele merbelastningen pd. Som vi skal se i dette avsnittet, er meningene om
dette er delte.

Hele [A-avtalen er basert pd at virksomhetene skal ta sosialt ansvar; de
skal tenke samfunnsmessig — ikke bare bedriftsskonomisk. Tradisjonelt har
det vert storre rom for & tenke samfunnsmessig i offentlige virksomheter enn i
private, konkurranseutsatte virksomheter. [A-avtalen har da ogsé fétt sterre
gjennomslag i statlig og kommunal sektor enn i privat. Men gjelder dette ogsé
for [A-avtalens delmal 2?

Fagforeninger forventes ogsa & ta sosialt ansvar, forst og fremst for egne
medlemmer og for virksomhetens egne ansatte. Vil de oppfatte at rekruttering
av nye arbeidstakere under delmal 2 er i konflikt egne ansattes interesser?

Mange brikker ma falle pa plass

Vare informanter ved arbeidslivssentrene rapporterer at [A-virksomheter i
statlig og kommunal sektor gjor et godt arbeid nér det gjelder & ta vare pa
egne ansatte. Det dreier seg om relativt store virksomheter med mange ansat-
te, og med varierte arbeidsoppgaver. Ved tidlig intervensjon i sykefraversfor-
lop er det derfor gode muligheter til & finne tilpasset arbeid. Dermed kan ar-
beidsforholdet opprettholdes ogsa ved varig redusert funksjonsevne hos ar-
beidstakeren.

Selv om statlige og kommunale virksomheter er store arbeidsplasser, rap-
porterer informantene ved Aetat lokal og arbeidslivssentrene at det er vanske-
lig a rekruttere inn arbeidstakere under delmal 2 i slike virksomheter. Den
store satsingen pé effektivisering av offentlige virksomheter far skylden. I
folge etatene viser virksomhetene til at de sliter med budsjettkutt, driver med
nedbemanning og har mer enn nok med & ta vare pa egne ansatte. De har ikke
kapasitet & ta inn nye. Og serlig ikke personer som ikke yter 100 prosent.
(Véare informanter har imidlertid forhapninger til den statlige handlingsplanen
om at 5 prosent av de nytilsatte i 2005-2006 skal veere personer med redusert
funksjonsevne.)

En av de offentlige virksomhetene som faktisk har rekruttert yrkeshemme-
de med lennstilskudd, ser dette pa en annen maéte:

Vi har hatt budsjettkutt, ja. Men mengden av arbeidsoppgaver er like stor. Fin-
ner vi den rette, med gode kvalifikasjoner, er dette (lennstilskudd) god eko-
nomi for virksomheten: Arbeidet blir gjort - nesten uten kostnader. Vi har
samarbeidet med Aetat i mange ar. Det siste dret har vi hatt tre med lennstil-
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skudd — den ene er na fast ansatt, en annen pa engasjement. Dette er ikke et re-
sultat av [A-avtalen. Arbeidslivssenteret har ikke veert inne i bildet.

Hvor mye betyr de skonomiske insentivene for & rekruttere arbeidstakere med
redusert funksjonsevne? Eksemplet ovenfor viser at dette kan vaere avgjoren-
de: vi har ikke budsjett til a ansette noen pad vanlige vilkar. De fleste av vare
informanter ved etatene hevder likevel at gkonomi betyr lite ndr det gjelder &
fa virksomhetene til & rekruttere arbeidstakere med redusert funksjonsevne.
Det viktigste er at arbeidstakerne kan jobben og er til nytte — og at de meter
pa jobben og er til & stole pa.

Virksomhetsinformantene legger ogsa vekt pa dette, samtidig etterlyser de
mer langvarige og mer fleksible tilskuddsordninger. Fleksibilitet ble i denne
sammenheng brukt bade om tilskudd i en uforpliktende preveperiode, og om
et permanent lennstilskudd — pa linje med gradert uferetrygd, men pa en slik
mate at arbeidstakeren far utbetalt alt som lenn (mens bedriften mottar til-
skuddet).

Ut fra slike gnsker er det liten tvil om at skonomi betyr noe (mye), selv om
alle de tre aktarene er raske til & trekke fram kvaliteter ved arbeidstakeren som
det viktigste.

Etatene rapporterer at det er lettere & formidle arbeidssekere med redusert
funksjonsevne til private bedrifter enn til offentlige virksomheter — enten som
arbeidspraksis eller pd lennstilskudd. Private bedrifter er mer &pne pa at de er
interessert i billig arbeidskraft. Og etatene bruker lennstilskudd som gulrot:

Selvsagt, lonnstilskudd forplikter arbeidsgiver, men det viktigste er ikke fast
jobb. Det viktigste er arbeidstrening og jobberfaring — selv om det er midlerti-
dig og selv om det er deltid. En jobb er en jobb, og er en inngangsport til ar-
beidslivet. Det bidrar med sosialt nettverk (nyttig for seinere jobbsgking), triv-
sel og for de fleste: bedre ekonomi.

Noe overraskende synes det gjennomgaende lettere & fa positiv respons hos
smd (mellomstore), private bedrifter — enn store. Kontakten mellom bedrifts-
ledelse, etatene og den aktuelle arbeidstakeren blir mer personlig og opplegget
mer konkret i sma enn i store virksomheter. Som en informant ved Aetat lokal
uttrykte det: «Dersom jeg skulle gjore dette (formidle arbeidstakere til delmal
2) pé kommisjon, ville jeg ha satset pa sma bedrifter (5-10 ansatte).»

Kan man appellere til virksomhetenes sosiale samvittighet? Ja til en viss
grad, i folge véare informanter. Kanskje er det litt lettere i spredtbygde omra-
der, der «alle kjenner alle». Her er det typisk kommunen som er sterste ar-
beidsgiver. Private bedrifter er sma, og det er mye tungt arbeid. Tunge yrker
egner seg ofte darlig for var malgruppe. Likevel er det flere dpninger i private
bedrifter. En informant ved Aetat lokal i et slikt distrikt sa:
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Kommunen er vanskelig. De skylder pa budsjettnedskjeering. Med private be-
drifter er det lettere. P4 sma steder kjenner alle hverandre og de tar ansvar for
hverandre.

Det er lettere a rekruttere virksomheter til delmal 2 néar daglig leder har per-
sonlig kjennskap til personer med redusert funksjonsevne — enten som medar-
beidere eller i bekjentskapskretsen. Etatsinformantene er imidlertid mer opp-
tatt av & fa fram den nytren virksomheten kan ha av & ansette en medarbeider
med redusert funksjonsevne - enn & prove & appellere til sosialt ansvar. Det er
forst og fremst manglende evne til & se mulighetene som hindrer arbeidsgivere
1 & ansette arbeidstakere med redusert funksjonsevne. Fordommer spiller ogsa
inn, og etatene ser det som sin oppgave er a bryte dem ned. Slik en informant
fra Aetat uttrykte det:

Noen ganger vet ikke arbeidsgiveren hva en person med redusert funksjonsev-
ne kan brukes til. De kan brukes til masse. Min kunnskap bade om arbeids-
plassene og om kandidatene gjor det mulig for meg a finne en god match. Jeg
selger mennesker ikke pa grunnlag av formelle kvalifikasjoner, men pé grunn-
lag av personlig egenskaper. Og sé sier jeg at jeg kan statte opp med noen vir-
kemidler (lennstilskudd).

Personer med psykiske lidelser er vanskelige a fa plassert. En fra arbeidslivs-
senteret sa folgende pa bakgrunn av sin erfaring med IA-avtalens delmal 2.

Redusert arbeidsevne er mye forskjellig. Nar diagnosen er psykiske lidelse, er
det ikke lett & jobbe med. Det er spesielt vanskelig & fa inn noen med denne
diagnosen. Tilrettelegging for egne ansatte er heller ikke lett.

4.6 Hva er oppnadd, som ikke ville veert mulig uten IA-
avtalen?

Erfaringene og eksemplene som er avdekket i intervjuundersekelsen, gir selv-
sagt ikke grunnlag for & gi en sammenfattende vurdering av hvilke resultater
som er oppnadd — som folge av [A-avtalen. Intervjuundersgkelsen avdekker
variasjon, men ogsa visse fellestrekk.

Som nevnt innledningsvis i dette kapitlet, er det generelle inntrykket fra
intervjuundersekelsen at det er gjort mye forarbeid og store investeringer i
form av kompetanseoppbygging i arbeidslivssentrene. Det er ogsd gjort mye
nar det gjelder & informere og skolere [A-virksomhetene i forhold til delmal 2.
Men det er oppnadd lite i form av resultater i trdd med maélet om 4 fa tilsatt
langt flere med redusert funksjonsevne.
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Arbeidslivssentrene vi var i kontakt med, hadde (ennd) ikke noe opplegg
for & méle aktivitet eller resultater pa virksomhetsniva - spesifikt i forhold til
IA-avtalens delmal 2. Flere hadde imidlertid diskutert muligheten for & utvikle
slike resultatmél. Med slike mal pa plass vil vi fa resultatindikatorer basert pa
lokal kunnskap og kvalitative vurderinger, noe som vil vere et viktig supple-
ment til de statistiske indikatorene som ble brukt ved midtveisevalueringen og
til surveydata av den typen som vi analyserer i kapitlene 3 og 5.

Etatenes rammevilkar

Betingelsene for & kunne lykkes var et tema som ble berort i de fleste inter-
vjuene. Som nevnt tidligere, var informantene ved arbeidslivssentrene opptatt
av at det hadde tatt tid a4 bygge opp etaten — med personer og kompetanse, og
at det er et tidkrevende arbeid de skal utfere: bade a rekruttere og & motivere
virksomhetene for IA-arbeidet generelt, og mer spesielt for [A-avtalens del-
mal 2. Varen 2005 ga de inntrykk av at det var et rimelig forhold mellom per-
sonalressurser og arbeidsoppgaver. Organisatorisk synes det fremdeles & gjen-
sta noe, ved at flere savnet klarere retningslinjer fra sentralt hold, og da serlig
nér det gjaldt samarbeidet med Aetat lokal om delmal 2.

Nér det gjelder virkemidlene som er til radighet for [A-arbeidet, var det
ulike synspunkter. Flere av informantene ved arbeidslivssentrene kunne enske
seg bedre virkemidler for bedriftsintern attfering av virksomhetens egne an-
satte. De kunne ogsé rapportere at mange [A-virksomheter klager over stiv-
bente regler og mye papirarbeid i forbindelse med eksisterende virkemidler;
noe véare bedriftsinformanter synes & vare enige i. Mer romslige og fleksible
regler ville sannsynligvis eke bruken av virkemidlene. Det er imidlertid spar-
somt med kunnskap om effektene av slike virkemidler, og det er derfor vans-
kelig & si noe om hva slike regelendringer ville bety i form av resultater i for-
hold til [A-avtalens delmal 2.

Informantene fra Aectat lokal gir uttrykk for at de opplever arbeidssituasjo-
nen som vanskelig: De har fatt nye arbeidsoppgaver, blant annet i forbindelse
med attferingsreformen, og etter 2000 har det veert en markant gkning i antall
personer under attforing — uten at det har veert en tilsvarende ekning i perso-
nalressursene. Problemet er ikke budsjettskranker pa virkemidler og tiltak,
men mangel pa personell. Resultatet er (i folge vare informanter ved Aetat) at
kvaliteten pa arbeidet blir dérligere. Dette kan bidra til at attferingstiden blir
lengre, og at feerre formidles til ordinert arbeid. Problemet er (i folge vare
informanter) blant annet at Aetat lokal ikke har nok folk til & gjere den tidkre-
vende jobben med & rekruttere virksomheter for tiltaksplasser og med & folge
opp deltakerne.

Tilsynelatende har IA-avtalen betydd lite for Aetat lokal, bade nar det
gjelder ressurstilgang, virkemidler og arbeidsoppgaver. Vére informanter
hevder for eksempel at det ikke er lettere & rekruttere [A-virksomheter enn



100 IA-avtalen og yrkesaktivitet blant personer med redusert funksjonsevne

andre virksomheter for arbeidspraksis og lennstilskudd eller som arbeidsgiver
for ferdig attferte arbeidstakere. De relativt negative tilbakemeldingene vi har
fatt nér det gjelder IA-avtalens betydning, kan vere et resultat av at forven-
tingene var svert store.

Informantintervjuene peker i retning av at IA-avtalen har fort til mer sam-
arbeid mellom trygdeetaten og arbeidsmarkedsetaten. Dette kan ha gitt resul-
tater i form av mer effektiv formidling av personer under attforing og ferdig
attforte arbeidssekere — enn vi ville fitt uten IA-avtalen. Men samarbeidet er
opplagt ikke i det omfang som er enskelig.

Naér det gjelder hva etatene har oppnadd (eller ikke), betyr dette i sum — og
sterkt forenklet - at alt arbeidslivssentrene har oppnadd, er et resultat av 1A-
avtalen, mens alt Aetat lokal har oppnadd, er updvirket av 1A-avtalen.

Virksomheter som lykkes

Vi har intervjuet fire virksomheter med erfaring: Alle hadde hatt yrkeshem-
mede under attforing med lennstilskudd. Tre av dem hadde hatt arbeidsprak-
sis. To av dem hadde egne ansatte med vesentlig redusert funksjonsevne, og
én av disse hadde flere ansatte med alvorlig funksjonshemning. Disse virk-
somhetenes erfaringer med [A-avtalens delmal 2 representerer selvsagt bare et
svert lite utsnitt av virkeligheten, men de er interessante - som eksempler.

Alle fire gir inntrykk av & ha tenkt inkludering — ogsé for intensjonsavtalen
ble inngatt i 2001, og for de selv ble en inkluderende arbeidslivsvirksomhet
(2002-2004). Ingen av de fast ansatte med redusert funksjonsevne var rekrut-
tert etter [A-avtalen, og lennstilskudd var heller ikke nytt for virksomhetene.
[A-arbeidet hadde imidlertid bidratt til bevisstgjering — ogsé i forfold til ar-
beidstakere med redusert funksjonsevne. Ingen av virksomhetsinformantene
vil imidlertid g& med pa at IA-avtalen har veert avgjerende for at de hadde tatt
i mot yrkeshemmede med lonnstilskudd. En av virksomhetene hadde hatt rela-
tivt tett kontakt med arbeidslivssenteret i forbindelse med rekruttering til til-
tak. En av virksomhetene forholdt seg utelukkende til Aetat lokal i slike saker.
De to siste forholdt seg i hovedsak til Aetat lokal, men med en viss stotte og
veiledning fra arbeidslivssenteret.

Virksomhetene er generelt forngyd med hjelpen de har fatt fra arbeidslivs-
senteret, men kunne tenke seg mer informasjon om tilskudd og tiltak — og mer
fleksible, mindre byrakratiske virkemidler (skonomiske stetteordninger). Og
enda viktigere: mer informasjon om potensielle arbeidstakere med redusert
funksjonsevne.

Virksomhetsinformantene hadde erfaring med at arbeidstakere med redu-
sert funksjonsevne kan ha heyere sykefraveer enn andre, og at det dermed kan
vaere en konflikt mellom [A-avtalens delmél 1 og delmal 2. Men de hadde
ogsa erfaring med det motsatte, at de ikke har hayere sykefraver.
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Videre hadde de erfaring med at personer med redusert funksjonsevne kre-
ver oppmerksomhet og ressurser, og at de er mindre fleksible nar det gjelder
arbeidsoppgaver og arbeidstid (std pa ekstra, ta i et tak nér det trengs). Dette
vil innebare en belastning for de andre medarbeiderne, noe som ikke er
uproblematisk. Virksomhetsinformantene viser imidlertid ogsé til at det & ha
en medarbeider med redusert funksjonsevne (eller gjerne flere) kan veere posi-
tivt fordi det utvikler toleranse og respekt for personer som er «annerledes»
béde hos ledelsen og de ansatte.

Som en oppsummering av informantintervjuene, vil vi trekke fram tre for-
hold av betydning for & kunne lykkes med sysselsetting av personer i forhold
til [A-avtalens delmal 2:

For det forste, arbeidsgivers vilje til & legge forholdene til rette er sterre
dersom arbeidstakeren var ansatt i virksomheten for skaden eller sykdommen
som forte til redusert funksjonsevne, oppsto. For den andre, medarbeidere
med redusert funksjonsevne som folge av fysiske plager, er lettere & takle
béde for arbeidsgiveren og for de andre ansatte enn medarbeidere med redu-
sert funksjonsevne som folge av psykiske problemer. For det tredje, det er
viktig for arbeidsgiveren & ha informasjon og kunnskap om den arbeidstake-
ren som eventuelt skal rekrutteres. Dersom viktig informasjon holdes tilbake,
fér tiltak av denne typen et darlig rykte som det kan vere vanskelig & rette
opp.

Informantintervjuene tyder pa at arbeidsgivers usikkerhet og mangel pé
kunnskap om malgruppen, er en viktig grunn til at det ikke har skjedd mer
med [A-avtalens delmal 2. Men det skal ikke underslds at skonomiske insen-
tiver (selvsagt) er viktig: Arbeidsgiver vurderer fordeler og ulemper opp mot
hverandre.






5

|A-virksomhetenes innsats og erfaringer
med a holde pa og nytilsette arbeidstakere
med redusert funksjonsevne

For & undersgke hvorledes virksomheter som har [A-avtale har forholdt seg til
delmal 2 og hvilke erfaringer de har gjort, ble det utfert en sparreskjemaun-
dersgkelse. Undersegkelsen kartlegger hvor mange virksomheter som arbeider
med delmal 2, hva virksomhetene mener at IA-avtalen har betydd for realise-
ringen av delmal 2, og hvorledes de har opplevd samarbeidet med de offentli-
ge etatene i denne sammenhengen.

Sperreundersekelse viser at blant 3300 [A-virksomheter arbeider 60 pro-
sent med delmal 2, dvs. & fa tilsatt flere eller beholde egne arbeidstakere med
redusert funksjonsevne. De fleste har som mal & beholde egne ansatte med
redusert funksjonsevne; bare 1 av 10 har som mal & rekruttere arbeidstakere
med redusert funksjonsevne.

31 prosent av virksomhetene rapporterer at IA-avtalen har fort til at de har
beholdt medarbeidere som ellers matte ha sluttet i virksomheten. 15 prosent
av virksomhetene har ansatt personer med redusert funksjonsevne etter at de
inngikk samarbeidsavtale om [A. Bare én av fire slike nyansettelser er et re-
sultat av [A-avtalen. Det innebarer at bare 4 prosent av [A-virksomhetene har
ansatt en arbeidstaker med redusert funksjonsevne som en effekt av TA-
avtalen.

Flest nytilsettinger og flest tilfeller av & beholde medarbeidere med redu-
sert funksjonsevne finnes blant virksomheter som arbeider aktivt med delmal
2 og blant virksomheter som inngikk [A-avtale tidlig (2001-2002). Dette er i
trdd med forventingene om at arbeidet med hver av IA-malsettingene kan ha
en effekt, men at det vil det ta noe tid for resultatene kommer. Den paviste
samvariasjonen kan imidlertid ogsa avspeile at det er blant disse virksomhete-
ne vi finner de mest motiverte — som eventuelt ville oppnéadd tilsvarende re-
sultater uten [A-avtalen.
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5.1 Fremgangsmate og metode

Et elektronisk sperreskjema ble sendt til IA-kontaktpersoner i alle IA-
virksomheter, med noen fa unntak. 54 prosent av IA-kontaktene svarte pa
sporreskjemaet. Det innberer at vi har opplysninger om [A-arbeidet i 3300
[A-virksomheter. Det er grunn til & anta at de [A-kontaktene som har svart, i
gjennomsnitt er mer engasjert enn de som ikke har svart, bade i forhold til [A-
arbeidet generelt og delmal 2 spesielt. Dette kan blant annet bety at den halv-
parten av IA-virksomheter som vi ikke har opplysninger om, i gjennomsnitt
har vaert mindre aktive og oppnadd mindre i forhold til delmal 2 enn de vi har
fatt svar fra. Det er med andre ord grunn til & tro at det bildet vi far av IA-
arbeidet i virksomhetene gjennom denne studien, heller overvurderer enn un-
dervurderer hvor langt arbeidet med delmal 2 har kommet.

E-postadresser ble innhentet gjennom arbeidslivssentrene. Arbeidslivssent-
rene har lister med e-postadresser til IA-bedriftene og deres kontaktpersoner i
sine fylker. Disse listene er ikke alltid helt oppdaterte, og ikke alle IA-
kontaktene er registrert med sine riktige e-postadresser. Dessuten er det ogsé
virksomheter som ikke har e-post. Videre mangler det ogsa 1A-kontakter fra
to fylker i undersekelsen, fordi e-postlistene herfra ikke ble innhentet i tide.
Dette inneberer at vart bruttoutvalg avviker noe fra den reelle populasjonen
pa undersokelsestidspunktet. Sperreskjemaet ble sendt til 6038 virksombheter.
Offisielle tall fra Rikstrygdeverket viste 7625 1A-virksomheter per april 2005.
Fra bruttoutvalget pa 6038 kom det 1779 tilbakemeldinger om diverse forhold
som gjorde at vi ikke kunne forvente svar, for eksempel at meldingen ikke
kom til riktig person eller at riktig person ikke var tilgjengelig, tekniske prob-
lemer osv. I 40 tilfeller fikk vi automatisk svar om at e-posten ikke var kom-
met frem. Dette gir et justert bruttoutvalg pa 4219 (teknisk frafall pa 33 pro-
sent). Av disse var det 3278 som besvarte skjemaet (77 prosent av det justerte
bruttoutvalget, 54 prosent av det opprinnelige utvalget). Det kan ikke uteluk-
kes at det relativt store frafallet kan ha skapt skjevheter i utvalget. Vi har
imidlertid ingen indikasjoner pa i hvilken retning dette eventuelt skulle gi."

Innledningsvis i sperreskjemaet ble undersekelsen presentert som en eva-
luering av TA-avtalens delmél 2, pd oppdrag fra Arbeids- og sosialdeparte-
mentet. Delmél 2 ble presisert til & omfatte bade & holde pa og & nytilsette
personer med redusert funksjonsevne. Hva som menes med redusert funk-
sjonsevne ble imidlertid ikke utdypet. Det innebarer at vi har overlatt til res-
pondentene selv & definere dette begrepet. [A-kontaktene ble bedt om & svare
pa vegne av sin lokale arbeidsplass, dvs. ikke pa vegne av konsernet eller eta-
ten som helhet. Videre ble respondentene lovet full anonymitet.

19. Programvaren som ble benyttet, Questback, ivaretar respondentenes anonymitet og gir
heller ikke opplysninger om hvem som har og ikke har besvart sperreskjemaet.
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Ikke alle spersmalene ble stilt til alle. IA-kontakter i virksomheter som
hadde erfaringer med nytilsettinger av personer med redusert funksjonsevne
etter at [A-avtalen var inngétt, fikk spersmél om samarbeidet med de offentli-
ge etatene i denne forbindelse. Virksomheter som ikke hadde nytilsatt, men
som hadde ansatte med redusert funksjonsevne fikk spersmal om hvorledes de
hadde opplevd samarbeidet med de offentlige etatene i forbindelse med & hol-
de pa disse arbeidstakerne. Alle IA-kontaktene fikk imidlertid spersmél om
sine erfaringer fra samarbeidet med etatene i forbindelse med sykefraversar-
beidet.

5.2 Virksomhetenes arbeid for a realisere delmal 2

Det forst spersmalet som skal undersekes, er hvor mange virksomheter som
har arbeidet med delmal 2 og hva slags virksomheter dette er. Etter evalue-
ringen av IA-avtalen i 2003, ble det understreket at alle delmalene i 1A-
avtalen mé vektlegges. Dette innebarer muligens at det forst og fremst er
virksomheter som har inngatt [A-avtale etter 2003 som har arbeidet med del-
mal 2. Et annet spersméal som skal undersgkes, er om det forst og fremst er
virksomheter som hadde ansatte med redusert funksjonsevne forut for [A-
avtalen, som har arbeidet med delmal 2. Tidligere forskning (jf. Olsen 2004)
og intervjuer i forbindelse med var undersegkelse (se kapittel 3), tyder pé at
tidligere erfaringer med personer med redusert funksjonsevne forer til en posi-
tiv innstilling til denne typen arbeidstakere. Derfor skulle en ogsa forvente
flest nyansettelser av personer med redusert funksjonsevne i slike virksomhe-
ter

Det viser seg at i alt 94 prosent av alle IA-virksomhetene i undersekelsen
har arbeidet for & fa ned sykefraveret. Videre sier 33 prosent at de har arbei-
det for & eke den reelle pensjonsalderen blant sine ansatte. Nar det gjelder
delmél 2, sier 56 prosent av virksomhetene at de har arbeidet for & beholde
medarbeidere med redusert funksjonsevne, mens kun 11 prosent oppgir at de
har arbeidet for & fa ansatt flere medarbeidere med redusert funksjonsevne.
Totalt utgjer de 60 prosent, siden noen virksomheter arbeider med begge as-
pekter ved delmal 2. Se tabell 5.1.
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Tabell 5.1. Delmal virksomhetene har arbeidet for d realisere (flere mdl kan
kombineres). Prosentandel av virksomhetene

Delmal Prosent
A. Redusere sykefravaeret blant de ansatte 94
B. Beholde medarbeidere med redusert funksjonsevne 56
C. Ansette flere medarbeidere med redusert funksjonsevne 11
D. @ke den reelle pensjonsalderen blant de ansatte 32

N=3278 (100 prosent)

Tabell 5.2. Virksomhetenes valg av delmdl, sett pd bakgrunn av om de hadde
ansatte med redusert funksjonsevne forut for inngdelsen av I4-avtalen.
Prosentandel av virksomhetene

B. Arbeider for & beholde C. Arbeider for a nytilsette

ansatte med redusert personer med redusert
funksjonsevne funksjonsevne
Hadde ikke slike ansatte forut for IA (N=1516) 42 16
Hadde slike ansatte forut for IA (N=1762) 67 6

[A-arbeidet har altsd forst og fremst veart rettet mot personer som allerede er
ansatt i virksomhetene og i liten grad mot nyrekruttering av personer med
nedsatt funksjonsevne. Totalt er det kun 332 av 3278 virksomheter, som opp-
gir at de har arbeidet med nyrekruttering. Det er heller ingen grunn til & tro at
denne prosenten er hgyere blant virksomheter som ikke har besvart speorre-
skjemaet, heller tvert i mot.

Det viser seg at det iser er virksomheter som inngikk IA-avtale tidlig, som
har engasjert seg i forhold til delméal 2. Andelen som sier at de arbeider med
delmal 2, er 15 prosentpoeng lavere i 2004 enn i 2001. Videre viser det seg
som forventet at det forst og fremst er virksomheter som hadde ansatte med
redusert funksjonsevne forut for inngéelsen av [A-avtalen som arbeider med
delmal 2. Ser vi imidlertid pa hva de arbeider med innenfor delmal 2, finner vi
et meget tydelig meonster. De som forut for inngdelsen av [A-avtalen hadde
ansatte med redusert funksjonsevne, arbeider forst og fremst med & beholde
disse medarbeiderne. Blant de som ikke hadde ansatte med redusert funk-
sjonsevne forut for [A-avtalen, er det relativt flest virksomheter som arbeider
for & mytilsette slike arbeidstakere. De som har ansatte med redusert funk-
sjonsevne, er altsd forst og fremst opptatt av & holde pa, mens det som ikke
har, er mest opptatt av & nytilsette; se tabell 5.2.

I virksomheter med mange ansatte, finner vi storst interesse for delmal 2.
Ser vi pa virksomheter med over 200 ansatte, er det 71 prosent som sier at de
arbeider med delmal 2, mens 1 sma virksomheter med under 20 ansatte sier 55
prosent det samme. Tendensen er at jo flere ansatte, jo sterre er sannsynlighe-
ten for at virksomheten arbeider med delmal 2. Dette mé forstas pa bakgrunn
av at sannsynligheten for at en stor virksomhet har ansatte med redusert funk-
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sjonsevne i arbeidsstokken, er hgyere enn for en liten virksomhet. Sammen-
hengen avspeiler derfor ikke nedvendigvis at store virksomheter er mer posi-
tivt innstilt til delmal 2 og arbeidstakere med redusert funksjonsevne. I og
med at det er langt flere smé [A-virksomheter enn store, vil det i absolutte tall
vere flere sma virksomheter som arbeider med delmal 2.

Skiller vi mellom de tre sektorene: privat, statlig og kommunal, viser un-
dersgkelsen at kommunesektoren skiller seg positivt ut nér det gjelder arbeidet
for & holde pa og & nytilsette personer med redusert funksjonsevne. Det er her
vi finner storst andel virksomheter som arbeider med delmél 2. Lavest andel
finner vi blant virksomheter i privat sektor, mens en noe sterre andel blant
virksombheter i statlige sektor sier de forsgker a realisere dette mélet.

Ser vi pa bransjer — pa tvers av sektorer — finner vi ogsa ulik grad av inter-
esse for [A-avtalens delmal 2. Det viser seg & vere relativt flest virksomheter
innenfor oljeutvinning, bergverksdrift, kraft og vannforsyning som arbeider
med delmal 2, i alt 67 prosent (bransjer med mye tungt arbeid). Innenfor of-
fentlig administrasjon og forsvar, sier 65 prosent at de er arbeider med delmal
2, og innenfor undervisning sier 65 prosent det samme. Minst interesse for
delmal 2 er det innenfor varehandel, hvor 50 prosent av virksomhetene sier at
de er engasjert i dette arbeidet, og innenfor andre personlige og sosiale tjenes-
ter, hvor 54 prosent sier det samme. At offentlig administrasjon og forsvar
ligger relativt hoyt pa skalaen, ma forstds pa bakgrunn av mélet om at 5 pro-
sent av alle nyansatte skal vere personer med redusert funksjonsevne.

Tar vi for oss fylkene, finner vi at det er lavest andel virksomheter som
arbeider med delmal 2 i Vestfold, Finnmark og Akershus, og heyest andel i
More og Romsdal, Nord-Trendelag og Ser-Trendelag. Oslo ligger omtrent
mitt pé treet i denne sammenhengen. Dette kan innebare at det ikke er noen
sammenheng mellom hvor tett befolket fylket er, og om en arbeider med del-
mal 2. Sagt med andre ord, er ikke arbeidslivet nedvendigvis mer inkluderen-
de spredtbygde strek enn i de store byene.

5.3 Om a rekruttere og a holde pa arbeidstakere med
redusert funksjonsevne

Forst skal vi se hvor mange ansatte med redusert funksjonsevne det er i [1A-
virksomhetene i dag. Videre skal det undersgkes om det er en sammenheng
mellom antall ansatte og hvor lenge virksomheten har hatt [A-avtale. Vi skal
ogsa underseke hvilken betydning IA-virksomhetene selv tror at [A-avtalen
har hatt for andelen ansatte med redusert funksjonsevne i deres organisasjon.

I 70 prosent av [A-virksomhetene, er det ansatte med redusert funksjons-
evne. Dette betyr at det store flertallet av virksomheter har denne typen med-
arbeidere. Omtrent halvparten, 47 prosent, oppgir at de har fra 1 til 3 ansatte,
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8 prosent har fra 4 til 6 ansatte og 13 prosent har flere enn 6 ansatte med redu-
sert funksjonsevne. I sistnevnte gruppe befinner det seg sannsynligvis noen
arbeidsmarkedsbedrifter, s andelen vanlige virksomheter er nok lavere i den-
ne gruppen. Tallene viser at de aller fleste IA-virksomhetene kun har noen fa
ansatte med redusert funksjonsevne. Dette vil si at ansatte med redusert funk-
sjonsevne er spredd rundt, og at de utgjer en meget liten minoritet i de fleste
virksomheter. Det er grunn til & tro at dette pavirker hvorledes virksomhetene
forholder seg til disse arbeidstakerne og fokuserer pa deres situasjon.

Jo lengre virksomhetene har hatt IA-avtale, jo sterre er sannsynligheten for
at virksomhetene har ansatte med redusert funksjonsevne. Likeledes er det en
positiv sammenheng mellom antall ansatte med redusert funksjonsevne og
hvor lenge virksomhetene har hatt [A-avtale. Vi kan imidlertid ikke konklude-
re med at dette er kausalsammenhenger. Det er nemlig mulig & tenke seg at
virksomheter med ansatte med redusert funksjonsevne vil vere spesielt moti-
verte for & innga IA-avtale pa et tidlig tidspunkt.”

Nytilsettinger av personer med redusert funksjonsevne

[A-kontaktene ble spurt om virksomheten hadde nytilsatt arbeidstakere med
redusert funksjonsevne etter at [A-avtalen ble inngatt. Det store flertallet, 85
prosent, svarte nei pa dette spersmalet. Det innebaerer at langt de fleste ar-
beidstakerne med redusert funksjonsevne var ansatt i virksomhetene for [A-
avtalen ble inngétt. Kun et lite mindretall, 15 prosent, hadde altsa nytilsatt
arbeidstakere med redusert funksjonsevne. Disse virksomhetene ble ogsé spurt
om de mente at disse ansettelsene var et direkte resultat av 1A-avtalen. Kun et
lite mindretall igjen, 26 prosent, svarte ja pa dette spersmalet. Det innebaerer
at 127 av totalt 3278, dvs. 4 prosent av virksomhetene, har ansatt personer
med redusert funksjonsevne som et resultat av IA-avtalen, ifelge IA-
kontaktene.

Et spersmal som reiser seg i denne sammenhengen er selvsagt i hvilken
grad oppfatningene til bedriftenes IA-kontakter er riktige. Det kan jo tenkes at
[A-avtalen har virket pa et mer indirekte og ubevisst niva, ved at en har blitt
mer interessert 1 og tolerant overfor arbeidstakere med redusert funksjonsev-
ne. Samtidig som denne holdningsendringen ikke eksplisitt har blitt knyttet til
[A-avtalen. Det kan fore til en undervurdering av IA-avtalens betydning. Pa
den annen side er det trolig at [A-kontaktene, som jo er pédrivere for 1A-
arbeidet innad i virksomhetene, heller er fristet til 4 overdrive resultatene av
[A-arbeidet, enn det motsatte. Uansett, viser undersgkelsen at det kun i omlag

20. Huvis vi kontrollerer for hvilket delmal virksomheten har knyttet seg til, sa har tiden med
IA-avtale liten betydning. Dette styrker mistanken om at det ikke er snakk om en kausalef-
fekt av arbeidet med IA-avtalen (se vedlegg til kapittel 5, tabellene 5a og 5b).



IA-virksomhetenes innsats og erfaringer... 109

Tabell 5.3. Virksomheter som har nyansatt personer med redusert
funksjonsevne som et direkte resultat av [4-avtalen. Sett i forhold til nar
1A4-avtalen ble inngdtt. Prosentandel av virksomhetene

Avtalear Ukjent 2001 2002 2003 2004 2005 Alle
Nyansettelser som

er et direkte resultat 4 9 7 3 2 2 4
av |A-avtalen

N 53 162 841 1315 743 164 3278

15 prosent av virksomhetene er blitt ansatt personer med redusert funksjons-
evne etter inngdelsen av [A-avtalen. I de aller fleste tilfellene dreier det seg
om noen svart fa personer.

Det er blant virksomheter som inngikk IA-avtale tidlig (2001-2002), at vi
finner flest nyansatte med redusert funksjonsevne. Det samme er ogsa tilfelle
hvis vi kun tar for oss nyansettelser som tilskrives IA-avtalen. Hvis vi ser pa
de nyansettelsene som betegnes som et direkte resultat av IA- avtalen, finner
vi at langt de fleste av disse er gjort i virksomheter som inngikk [A-avtale
tidlig; se tabell 5.3. Denne samvariasjonen kan bade skylles at det er her IA-
arbeidet har vedvart lengst, og at det er blant disse vi finner de mest motiverte
IA-virksomhetene.”'

Hvis vi tar for oss alle nyansettelser av personer med redusert funksjons-
evne, badde de som betraktes som et direkte resultat av [A-avtalen og de som
ikke gjor det (i alt ansettelser i 483 virksombheter), finner vi at de samvarierer
med visse trekk ved virksomhetene: Ikke overraskende er det flere nyansatte
med redusert funksjonsevne i de store virksomhetene, enn i de sma virksom-
hetene. I store virksomheter er det flere stillinger og derfor sterre sjanse for &
bli ansatt. [ og med at det finns langt flere sma [A-virksomheter enn store, vil
imidlertid de fleste arbeidstakere med redusert funksjonsevne vaere nyansatte i
en liten virksombhet, slik kapittel 4 viser. Videre er det flere i offentlig sektor
enn i privat sektor, og flere i tjenesteytende naeringer enn i vareproduserende
naringer. Vi finner ogsé at det er blant de virksomhetene som har inngétt av-
tale pa konsern-, etats-, eller kommuneniva at det er flest nytilsatte med redu-
sert funksjonsevne.

Et spersmal som reiser seg i denne sammenhengen er om avtalenivd og
sektor har en egen betydning, eller om det er storrelsen pa virksomheten det

21. Huvis vi foretar en regresjonsanalyse som kontrollerer for forhold knyttet til sektor, nering
og sterrelse, bestdr fremdeles sammenhengen mellom tid for inngaelse av IA-avtale og
nyansettelser. Det gjelder ogsd om vi videre kontrollerer for om virksomheten arbeider
med delmal 2. Allikevel kan vi ikke konkludere med at dette er en kausalsammenheng,
fordi den tidsmessige dimensjonen i seg selv vil innebare at antall nyansettelser eker, og
dermed ogsa sjansene for at personer med redusert funksjonsevne blir ansatt (se vedlegg til
kapittel 5, tabellene Sc og 5d).
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kommer an pa. Kontrollerer vi for sterrelse og avtaleniva, finner vi at det er
gjort flest nytilsettinger 1 kommunal sektor. Kontrollerer vi for sterrelse og
sektor, finner vi dessuten at det er gjort flest nytilsettinger blant virksomheter
med avtale pd lokalt nivd. Videre viser denne analysen at — kontrollert for
sektor og sterrelse — det er i ekspanderende virksomheter (med planer om &
oke antall ansatte) det er gjort flest nytilsettinger. I virksomheter hvor en har
planer om & redusere antall ansatte, er det gjort feerrest nytilsettinger.

Arbeidet for & beholde arbeidstakere med redusert funksjonsevne

Delmal 2 handler ikke bare om nytilsetting, men ogsd om & hindre utsteting
fra arbeidslivet. Alle [A-kontaktene ble spurt om de trodde IA-avtalen hadde
fort til at de hadde beholdt medarbeidere som ellers métte ha sluttet i virk-
somheten. I alt 31 prosent svarte bekreftende pé dette spersmalet, 43 prosent
svarte nei og 25 prosent vet ikke. Det vil si at i omlag en tredjedel av virk-
somhetene mente [A-kontaktene at [A-avtalen hadde hatt denne positive ef-
fekten. Det innebarer at [A-avtalen antakelig er klart mer vellykket i forhold
til & holde pa medarbeidere med redusert funksjonsevne, enn nar det gjelder
nytilsettinger. Vi ser ogsa at det er blant virksomheter som inngikk [A-avtale
relativt tidlig, 2001-2002, at flest tilskriver [A-avtalen denne positive effek-
ten; se tabell 5.4.”” Igjen ma det minnes om at disse funnene er basert pa IA-
kontaktenes vurderinger. Som nevnt kan disse vurderingene béde innebare
underrapportering og overrapportering, av de samme grunnene som er nevnt
ovenfor. Uansett er det imidlertid ingen grunn til & tro at disse feilkildene i
ulik grad pévirker vurderingene, og den relative betydningen av [A-avtalen
nar det gjelder & holde pa versus a nytilsette, er sannsynligvis reell nok.

Tabell 5.4. [4-avtalens betydning for d holde pd medarbeidere som ellers
mdtte ha sluttet i virksomheten. Sett i forhold til nar IA-avtalen ble inngdtt.
Prosentandel av virksomhetene

Avtalear Ukjent 2001 2002 2003 2004 2005 Alle
IA-avtalen har fort til at vi
har beholdt ansatte som 9 51 40 32 20 18 31

ellers matte ha sluttet i
virksomheten

N 53 162 841 1315 743 164 3278

22. Hvis vi kontrollerer for andre forhold knyttet storrelse, sektor og naering bestar fremdeles
denne sammenhengen. Likevel kan vi ikke konkludere med at dette er en kausalsammen-
heng pé grunn av den tidsmessige dimensjonen (jf. vedlegg til kapittel 5, tabell Se).
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|IA-avtalens betydning for realiseringen av delmal 2

Konklusjonen er altsa at virksomhetenes arbeid for & realisere delmal 2, forst
og fremst har hatt en betydning nar det gjelder & hindre utsteting og i mindre
grad har fort til nytilsettinger av personer med redusert funksjonsevne. Denne
konklusjonen baserer seg pa [A-kontaktenes egne vurderinger av [A-avtalens
virkning pa egen arbeidsplass. Ser vi imidlertid ogsd pa mindre subjektivt
pregede vurderinger, slik som antall nytilsatte personer med redusert funk-
sjonsevne etter at [A-avtalen ble inngatt, befester bildet seg. Kun omtrent
halvparten s& mange virksomheter rapporterer nyansettelser etter inngéelsen
av [A-avtalen, i forhold til antall virksomheter som rapporterer at [A-avtalen
har bidratt til & unnga utsteting. 15 prosent av virksomhetene oppgir at det har
blitt ansatt personer med redusert funksjonsevne etter inngaelsen av IA-
avtalen, mens 31 prosent oppgir at [A-avtalen har fort til at de har beholdt
medarbeidere som ellers métte ha sluttet.

At det kun er 15 prosent som oppgir at de har nyansatt arbeidstakere med
redusert funksjonsevne, ma ogsé sees pd bakgrunn av om virksomhetene eks-
panderer eller nedbemanner. Det viser seg at i alt 23 prosent planlegger & oke
antall ansatte, mens 14 prosent planlegger reduksjon og 61 prosent sier at de
ikke planlegger endringer. Sett i ssmmenheng med at det kun er 23 prosent av
virksomhetene som synes & vare i en ekspanderende fase, er det kanskje ikke
sd verst at 15 prosent forteller at de har ansatt arbeidstakere med redusert
funksjonsevne i lgpet av tiden de har hatt [A-avtale.

Det er blant de som arbeider med delmal 2, at vi finner flest nytilsettinger
og flest tilfeller av & ha klart & beholde medarbeidere med redusert funksjons-
evne. Blant virksomheter som arbeider med delmal 2, sier 40 prosent at de
gjennom IA-avtalen har klart & beholde medarbeidere som ellers maétte ha
sluttet, mens dette er tilfellet i 19 prosent av de andre [A-virksomhetene. 1A-
virksomheter som arbeider aktivt med delmal 2, lykkes altsa tilsynelatende
bedre enn [A-virksomheter som ikke gjor dette. Det kan imidlertid skyldes at
det forst og fremst er virksomheter som har medarbeidere med redusert funk-
sjonsevne som sier at de arbeider med delmal 2. Dermed er det uklart om det
her er en arsakssammenheng.
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Tabell 5.5. Virksomheter som mener at [A-avtalen har fort til at de har
beholdt medarbeidere som ellers mdtte ha sluttet. Sett pa bakgrunn av om
virksomhetene arbeider med delmal 2. Prosentandel av virksomheter

Arbeider med Arbeider ikke med Alle virksomheter

delmal 2 delmal 2 (N=3278)
(N=1938) (N=1344)

IA-avtalen har fert til at vi har beholdt 40 19 31

medarbeidere

|IA-avtalen har ikke fort til at vi har be- 36 53 43

holdt medarbeidere

Vet ikke, ikke svart 24 28 26

Total 100 100 100

5.4 Samarbeidet mellom virksomhetene og etatene om
delmal 2

Det neste temaet som skal undersgkes, er hvorledes virksomhetene har opp-
levd samarbeidet med de offentlige etatene i forbindelse med delmal 2. Virk-
somheter som hadde nytilsatt personer med redusert funksjonsevne, ble spurt
om samarbeidet i denne forbindelse. Virksomheter som fra for av hadde ansat-
te med redusert funksjonsevne, men ikke hadde nytilsatte, ble spurt om sam-
arbeidet med etatene nér det gjaldt & holde pa slike arbeidstakere. Vi skal ogsa
se hvorledes virksomhetene vurderte informasjonen fra etatene med hensyn til
delmal 2.

Samarbeid i forbindelse med nytilsetting

Virksomheter som hadde nytilsatt arbeidstakere med redusert funksjonsevne
etter inngdelsen av [A-avtalen, fikk spersmal om hvorledes samarbeidet med
de ulike etatene hadde vert i denne sammenhengen. Av virksomhetene som
hadde nytilsatt (i alt 483), var det 67 prosent som hadde samarbeidet med ar-
beidslivssenteret. 41 prosent av disse sa seg meget godt forneyd, og kun 3
prosent svarte at samarbeidet hadde vert noksa dérlig eller meget darlig. Litt
flere virksomheter hadde hatt kontakt med Aetat nér det gjaldt nytilsettinger
(71 prosent), men litt feerre sa seg meget forngyd, nemlig 33 prosent. Andelen
misforngyde var imidlertid pd 6 prosent. Ser vi pé trygdekontoret, som noe
feerre virksomheter har erfaring med (64 prosent), finner vi at 29 prosent be-
skriver samarbeidet som meget godt. Her er det 5 prosent som mener at sam-
arbeidet har vaert noksa darlig eller meget darlig. Ferrest virksomheter hadde
hatt kontakt med hjelpemiddelsentralen (38 prosent). Av de som har hatt kon-
takt var 19 prosent meget forngyde og 10 prosent misforneyde.



IA-virksomhetenes innsats og erfaringer... 113

Tabell 5.6. Virksomhetenes erfaringer fra samarbeidet med offentlige etater i
forbindelse med nyansettelser. Prosentandel av virksomheter

Arbeidslivs- Aetat Trygdekontoret Hjelpemiddel-
senteret sentralen
Meget godt 41 33 29 19
Noksa godt 29 33 28 25
Verken godt eller darlig 28 27 38 47
Noksa darlig 2 3 3 7
Meget darlig 1 3 2 3
Totalt 100 100 100 100
N 322 345 311 186

Samarbeid for & hindre utstating

Virksomheter som ikke hadde nytilsatt, men hadde ansatte med redusert funk-
sjonsevne i arbeidsstokken, ble ogsa spurt om samarbeidet medde offentlige
etatene (i alt 1762 virksomheter). Problemstillingen som ble undersekt var
hvorledes de hadde opplevd samarbeidet i forbindelse med a holde pa medar-
beidere med redusert funksjonsevne. Det viste seg at 78 prosent av virksom-
hetene uten nytilsettinger, men med tilsatte med redusert funksjonsevne, had-
de erfaringer fra samarbeid med arbeidslivssenteret. Av disse svarte 42 pro-
sent at samarbeidet hadde veert meget godt, mens et par prosent karakteriserte
samarbeidet som darlig. Omtrent like mange virksomheter hadde erfaring fra
samarbeid med trygdekontoret (79 prosent). Blant disse var det 26 prosent
som mente at erfaringene hadde veart meget gode, og 8 prosent som mente at
de hadde vert dérlige. Ser vi pa samarbeid med Aetat, var det klart feerre som
hadde samarbeidet med denne etaten (59 prosent). Av disse var 14 prosent
meget godt forneyd, mens en 8 prosent var misforngyd. Langt feerre hadde
hatt kontakt med hjelpemiddelsentralen (39 prosent). Av disse var det 17 pro-
sent som sa at samarbeidet hadde vaert meget godt, og 11 prosent som karakte-
riserte relasjonen som darlig.

Tabell 5.7. Virksomhetenes erfaringer fra samarbeidet med offentlige etater i
forbindelse med a holde pad ansatte. Prosentandel av virksomheter

Arbeidslivs- Aetat Trygdekontoret Hjelpemiddel-
senteret Sentralen
Meget godt 42 14 26 17
Noksa godt 29 28 33 23
Verken godt eller darlig 28 48 33 48
Noksa darlig 1 6 6 8
Meget darlig 1 2 2 3
Totalt 100 100 100 100

N 1372 1041 1388 696
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Totalinntrykk av samarbeidet om delmal 2

Hvis vi slar sammen vurderingene av samarbeidet i forbindelse med rekrutte-
ring og & holde pad medarbeider med redusert funksjonsevne, far vi en samlet
vurdering av etatene. Som vi ser av tabell 5.8, kommer arbeidslivssenteret
klart best ut, mens hjelpemiddelsentralen kommer dérligst ut. Aetat ligger noe
bedre an enn hjelpemiddelsentralen og trygdekontoret kommer klart bedre ut.
Relativt fa beskriver samarbeidet som noksé dérlig eller meget dérlig. Nér det
gjelder samarbeidet med Aetat og hjelpemiddelsentralen, karakteriserer nesten
halvparten av virksomhetene dette som verken godt eller darlig,

Det viste seg ogsa & vere en sammenheng mellom hvorledes samarbeidet
med de offentlige etatene ble vurdert og betydningen som ble tillagt 1A-
avtalen. Blant de som var meget godt forneyd med arbeidslivsenteret var det
flest som svarte at nytilsettingene var et direkte resultat av I4-avtalen. Det
samme gjaldt ogsa for samarbeidet med de andre etatene, men i noe mindre
grad. Nest viktigst var et meget godt samarbeid med trygdeetaten, deretter
Aetat og hjelpemiddelsentralen. Likeledes var det blant de som var meget
godt forngyd med arbeidslivssenteret flest som mente at [A-avtalen hadde fort
til at de hadde beholdt medarbeidere de ellers ville mistet. Nér det gjaldt sam-
arbeidet med de andre etatene var sammenhengen omtrent som ovenfor. Dette
tyder pa at et godt samarbeid med etatene er viktig med tanke pa & realisere
delmal 2. Sett fra virksomhetenes perspektiv, kan et godt samarbeid med eta-
tene veere en forutsetning for at [A-avtalen skal virke.

Tabell 5.8. Virksomhetenes erfaringer fra samarbeidet med etatene om delmdl
2. Prosent

Arbeidslivs- Aetat Trygdekontoret Hjelpemiddel-
senteret sentralen
Meget godt 42 19 27 18
Noksa godt 30 30 31 23
Verken godt eller darlig 26 43 33 48
Noksa darlig 2 6 6 8
Meget darlig 1 2 2 3
Totalt 100 100 100 100

N 1694 1386 1699 882
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5.5 Holdninger til og interesse for arbeidstakere med
redusert funksjonsevne

En del representanter for de offentlige etatene som ble intervjuet i forbindelse
med denne studien, hevdet at fordommer mot personer med redusert funk-
sjonsevne var en av arsakene til at det var s& vanskelig for dem a finne seg en
jobb. Vi skal na undersegke om vi kan finne spor av slike fordommer i det fo-
religgende datamaterialet.

Interessen for a inkludere arbeidstakere med redusert funksjonsevne

IA-virksomheter som ikke hadde nytilsatt personer med redusert funksjonsev-
ne, ble spurt om de hadde diskutert muligheten for & rekruttere slike arbeids-
takere. I alt 11 prosent svarte at muligheten hadde veert inngaende diskutert,
og 37 prosent sa at muligheten hadde vert diskutert, men ikke inngéende. I alt
50 prosent sa at dette overhode ikke hadde vaert diskutert. Alle IA-kontaktene
ble deretter stilt spersmal om de trodde at virksomheten kunne vare interes-
sert 1 & la en person med redusert funksjonsevne hospitere et dr hos dem. I alt
24 prosent svarte at dette var meget sannsynlig, og 38 prosent svarte at dette
var noksa sannsynlig. I alt 16 prosent avviste dette helt. Alle IA-kontakter ble
deretter ogsa spurt om de trodde virksomhetene kunne tenke seg a ansette med
lonnstilskudd en kvalifisert arbeidstaker med redusert funksjonsevne. I alt 13
prosent svarte at dette var meget sannsynlig, og 40 prosent sa at dette var nok-
s& sannsynlig. Totalt 19 prosent avviste dette helt. Det som her synes noe
overraskende, er at det er sipass liten forskjell mellom antallet som avviser
henholdsvis hospitering og ansettelse med lennstilskudd. Hospitering er jo i
utgangspunktet en mye mer uforpliktende form for tilknytning, enn ansettelse
med lennstilskudd.

Tabell 5.9. Virksomhetenes interesse for d la en person med redusert
funksjonsevne hospitere et dr eller ansette med lonnstilskudd (forutsatt at

vedkommende er kvalifisert). Prosentandel virksomheter

Hospitere i et ar Ansette med Ignnstil-
skudd

Ja, det er meget sannsynlig 24 13
Ja, det er noksa sannsynlig 38 40
Nei, det er ikke sannsynlig 16 19
Vet ikke 21 27
Totalt 100 100

N 3278 3278




116 IA-avtalen og yrkesaktivitet blant personer med redusert funksjonsevne

Interesse for hospitering og lennstilskudd ble slatt sammen til et mal for vilje
til & inkludere personer med redusert funksjonsevne i arbeidsstokken. Det
viste seg at majoriteten av virksomhetene var positive til en eller begge ord-
ninger. I alt 48 prosent av alle [A-virksomhetene falt i denne gruppen. I den
ene ytterkanten av spekteret, det vil si blant de som var meget interessert i
begge ordninger fant vi 11 prosent av virksomhetene, og i den andre enden av
spekteret som aviste bade hospitering og lennstilskudd, finner vi ogsé 11 pro-
sent av virksomhetene.

Interessen for & inkludere personer med redusert funksjonsevne ble deretter
holdt opp mot ulike karakteristika ved bedriftene. Det viste seg at de som ar-
beidet med delmél 2 var klart mer positive til hospitering og lenntilskudd, enn
gjennomsnittet av virksomheter. Blant virksomhetene som hadde nyansatte
med redusert funksjonsevne, fant vi de helt klart mest velvillige. De som had-
de ansatte med redusert funksjonsevne forut for [A-avtalen var ogsé positive,
men kun sd vidt mer enn gjennomsnittet. De storste virksomhetene dvs. de
med over 200 ansatte, viste seg 4 vere blant de som var mest positive til beg-
ge ordninger. Dette ma selvsagt forstas pa bakgrunn av at store virksomheter
har langt flere stillinger enn smé virksomheter. Sammenhengen avspeiler der-
for ikke nedvendigvis en mer positiv holdning til arbeidstakere med redusert
funksjonsevne. I privat sektor var en mer skeptisk til disse ordningene enn
andre steder. Dette viste seg ogsa a vare tilfellet for staten, men i noe mindre
grad enn privat sektor. I kommunal sektor var derimot velvilligheten stor, og
1a klart over gjennomsnittet. Denne sammenhengen holder seg ogsa nar vi
kontrollerer for virksomhetenes storrelse.

Videre viser det seg ogsa at nér en kontrollerte for virksomhetenes storrel-
se og sektor, var det de virksomhetene som hadde inngatt [A-avtale pa lokalt
niva som var mest positive til begge ordninger. Dessuten var det slik at virk-
somheter som planla & gke antall ansatte, var klart mer positive til hospitering
og ansettelse med lennstilskudd, enn hva tilfellet var for de som planla & redu-
sere arbeidsstokken. Denne sammenhengen holdt seg ogsa nar det ble kontrol-
lert for sterrelse og sektor.

I undersekelsen egnsket vi ogsd & finne ut hvor godt informert IA-
virksomhetene er om mulige fordeler ved & ansette arbeidstakere med redusert
funksjonsevne. Bakgrunnen for dette var en antakelse om at gkonomiske stat-
tetiltak i liten grad var blitt satt i fokus av de offentlige etatene. Det ble derfor
stilt spersmal til alle virksomhetene om de hadde fatt god informasjon om
fordelene ved a ansette en yrkeshemmet arbeidstaker. I alt 9 prosent svarte
meget god informasjon og 33 prosent sa at de hadde fatt noksé god informa-
sjon. Totalt 24 prosent mente at de hadde fatt dérlig informasjon. Vi ser at
forngydheten med denne informasjonen er klart darligere enn den generelle
vurderingen av samarbeidet med de offentlige etatene i forbindelse med del-
mal 2. Det kan bety at det her er mulig for de offentlige etatene & gjore en
enda bedre jobb.
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Motforestillinger mot arbeidstakere med redusert funksjonsevne

Alle IA-kontaktene fikk ogsé spersmal om hva de trodde ville vaere det vik-
tigste og det nest viktigste argumentet mot & ansette en person med redusert
funksjonsevne i virksomheten. Som forutsetninger ble det gitt at personen var
kvalifisert og at virksomheten trengte arbeidskraft. To forhold utkrystalliserte
seg som spesielt vanskelige. For det forste fremhevet mange at de ikke hadde
stillinger som lot seg kombinere med redusert funksjonsevne, og for det andre
henviste mange til at slike ansettelser sannsynligvis ville kreve mye tilrette-
legging. Dernest svarte en del at de fryktet at slike ansettelser ville medfore
mye ekstrakostnader, og omtrent like mange at de fryktet det ville fore til mye
sykefraveer. Svert fa mente at det ville veere vanskelig for personer med redu-
sert funksjonsevne & gli inn i det sosiale miljeet. I hvilken grad slike svar forst
og fremst avspeiler en form for politisk korrekthet, er selvsagt ikke lett & av-
gjore. At s& mange svarer at de ikke har stillinger som lar seg forene med re-
dusert funksjonsevne, er ikke helt lett & tolke. For det forste kan det innebare
at vrangforestillinger knyttet til hva det vil si & veere en arbeidstaker med re-
dusert funksjonsevne, er utbredt. En god del arbeidstakere med redusert funk-
sjonsevne kan yte 100 prosent hvis arbeidet blir tilrettelagt. For det andre kan
mangelen pé stillinger bunne 1 en sveert rigid stillingsstruktur i virksomhetene.
Denne fastlaste organiseringen av arbeidet, vil igjen utgjere en barriere mot
ansettelser av personer med redusert funksjonsevne. At s& mange ogsé sier at
de antar at slike ansettelser vil fore til mye ekstraarbeid, peker i samme ret-
ningen.

Blant de virksomhetene som har ansatte med redusert funksjonsevne, er
det flere som fremhever ekstrakostnadene som det viktigste motargument, enn
hva det er blant de som ikke har ansatte med redusert funksjonsevne. Det
samme gjelder ogsd argumentet om at personer med redusert funksjonsevne
har heyt sykefraver. Blant virksomheter som ikke har ansatte med redusert
funksjonsevne, er det flere som fremhever mangel pé stillinger som viktigste
problem. Samme menster finner vi i enda sterkere grad hvis vi ser pa virk-
somheter som har nyansatt arbeidstakere med redusert funksjonsevne. Ande-
len som fremhever argumentet om manglende stillinger, er atskillig lavere
blant de som har nyansatte med redusert funksjonsevne, enn blant de som ikke
har det. Forklaringen kan veaere at virksomheter som ikke har erfaring med
ansatte med redusert funksjonsevne, overvurderer problemene med & finne
stillinger som passer. Eller sa kan det skyldes at dette er virksomheter som
faktisk har et darligere utbud av slike stillinger. Ser vi p&d argumentene om
sykefraver og ekstrakostnader, kan ogsa begge disse typene av forklaringer
vaere mulige. Forskjellen kan skyldes at virksomheter som ikke har ansatte
med redusert funksjonsevne, undervurderer disse forholdene noe, eller at dette
faktisk vil veere et mindre problem her.
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Tabell 5.10. Hva tror du ville veere det viktigste og det nest viktigste
argumentet mot d ansette en person med redusert funksjonsevne i din
virksomhet? (Det forutsettes at personen er kvalifisert og at virksomheten
trenger arbeidskraft). Prosentandel av virksomhetene

Viktigste Nest viktigste

motargument  motargument
-Vi er redde for at slike ansettelser vil medfgre ekstrakostnader 11 10
-Vi har ikke stillinger som lar seg kombinere med redusert funksjonsevne 31 20
-Det vil veere vanskelig for arbeidstakere med redusert funksjonsevne a 0 1
gli inn i det sosiale miljget pa arbeidspl.
-Vi er redde for at personer med redusert funksjonsevne har hoyt 8 10
sykefravaer
-Vi antar at slike ansettelser vil kreve mye tilrettelegging pa arbeidsplas- 22 25
sen
-Vi frykter at slike ansettelser vil innebzere mye «byrakrati» 5 9
-Annet 17 18
-lkke besvart 3 6
Totalt 100 100
N 3278 3278

Hvis vi ser pa den gruppen virksomheter som beskriver seg selv som me-
get godt informert nar det gjelder fordelene ved & ansette en arbeidstaker med
redusert funksjonsevne, finner vi at det er 8 prosentpoeng ferre i denne grup-
pen som mener at ekstrakostnader vil vere det viktigste motargumentet. Dette
tyder pa at god informasjon faktisk reduserer frykten for ekstrakostnader noe.
Likeledes er det ogsa klart ferre i denne gruppen som fremhever mangel pé
stillinger som et motargument. Det er imidlertid noe flere som fremhever sy-
kefravaer som et motargument.

Ser vi pa hvorledes antall ansatte i virksomheten péavirker argumentasjo-
nen, finner vi at det er blant de med flest ansatte at ekstrakostnader vektlegges
mest. Likeledes er det blant de med over 200 ansatte at mangel pé stillinger i
minst grad fremheves som et problem. Hvis vi tar for oss ulike sektorer finner
vi at det forst og fremst er i kommunal sektor at ekstrakostnader brukes som
argument. I alt 18 prosent fremhever dette som et motargument, mens det
samme gjelder 11 prosent i privat sektor og 9 prosent i statlig sektor. Mangel
pa stillinger er derimot forst og fremst et argument i privat sektor. I alt 35
prosent her fremhever dette som viktigste argument mot & ansette personer
med redusert funksjonsevne, mens det samme gjelder 28 prosent i staten 23
prosent i kommunal sektor. Stillingsmangel er ansett & vere et storre problem
1 mindre private virksomheter, enn i store offentlige virksomheter. Smé nett-
verksorganisasjoner er ofte antatt & veere mer fleksible enn store hierarkiske
organisasjoner (Piore og Sabel 1984). Sett i lys av dette skulle en forvente at
stillingsmangel var et mindre problem i smé enn i sterre virksomheter. At
dette problemet allikevel er mest fremtredende her, kan ha sammenheng med
at sma virksomheter har et mindre spekter av arbeidsoppgaver, og at en derfor
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ser for seg at det vil vere vanskeligere 4 finne noe som kan passe en arbeids-
taker med redusert funksjonsevne.

Alle TA-kontaktene ble ogsé spurt om hvem som hadde vaert de mest aktive
padriverne internt i virksomhetene for a realisere delmal 2. I alt 67 prosent
svarte at dette var ledelsen i virksomheten. Kun 3 prosent mente at dette var
fagforeningene, mens 5 prosent svarte at dette var de ansatte og 26 prosent sa
at ingen av disse gruppene hadde vart aktive. At det forst og fremst er ledel-
sen som nevnes, kan ha sammenheng med at IA-kontaktene selv i en del or-
ganisasjoner er en del av ledelsen. En ma anta at IA-kontaktene pa grunn av
sitt verv er blant de mest aktive padriverne, og det er ogsd mulig at IA-
kontaktene overdriver egen innsats noe i forhold til andre grupper. At fagfo-
reningene sé sjelden vurderes & vere de mest aktive padriverne, er noe over-
raskende. Arbeidstakerorganisasjonene (henholdsvis sentralt og lokalt) er
partnere i IA-avtalen, bade i den sentrale rammeavtalen og i de lokale samar-
beidsavtalene, ved at de ansatte skal involveres i avtalen.

5.6 Virksomhetenes vurdering av samarbeidet med
etatene i forbindelse med sykefraveersarbeidet

For a f& et ssmmenligningsgrunnlag, undersekte vi ogsa hvorledes virksomhe-
tene hadde opplevd samarbeidet med etatene i forbindelse med delmal 1. Alle
virksomhetene ble spurt om hvilke offentlige etater de hadde hatt kontakt med
i forbindelse med arbeidet for & redusere sykefravaret. De ble ogsa bedt om a
vurdere hvor bra dette samarbeidet hadde vert. Naermere 90 prosent svarte at
de hadde hatt kontakt med en eller flere av etatene i forbindelse med slike
tiltak.

Omtrent 70 prosent av virksomhetene hadde vert i kontakt med arbeids-
livssenteret. Av disse var det 55 prosent som sa at samarbeidet hadde veaert
meget godt og 1 prosent som sa at samarbeidet hadde vert darlig. Nar det
gjelder Aetat, hadde 26 prosent av virksomhetene hatt kontakt med denne
etaten. Blant disse var det 19 prosent som var meget forneyde med kontakten,
og 1 alt 7 prosent sa seg misforngyde. Omtrent 60 prosent av virksomhetene
hadde vert i forbindelse med trygdekontoret. Av disse var det 30 prosent som
sa at samarbeidet hadde veart meget godt, mens 6 prosent mente at samarbei-
det hadde vert darlig. Kun 16 prosent av virksomhetene hadde hatt kontakt
med hjelpemiddelsentralen. Av disse var det 25 prosent som mente at samar-
beidet hadde vart meget godt, og 7 prosent som sa at samarbeidet hadde vert
darlig.

Virksomheter som hadde hatt kontakt med en eller flere av ctatene, ble
ogséd spurt om hva slags inntrykk de hadde av samarbeidet mellom etatene.
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Tabell 5.11. Hvorledes vil du alt i alt beskrive samarbeidet med folgene
etater i forbindelse med tiltak for d redusere sykefraveeret? Prosentandel
av alle virksomheter

Arbeidslivs- Aetat Trygde- Hjelpemiddel-
senteret kontoret sentralen
Meget godt 55 19 30 25
Noksa godt 31 38 40 35
Verken / eller 12 34 22 33
Noksa darlig 1 6 6 5
Meget darlig 0 2 1 2
Totalt 100 100 100 100
N 2424 873 2016 513

Bare 7 prosent svarte at dette virket meget godt, 11 prosent mente at dette var
darlig, og 20 prosent svarte «vet ikke» pé dette spersmalet.

Sammenligner vi beskrivelsene av samarbeidet med de offentlige etatene i
forbindelse med sykefravaeret og delmal 2, finner vi en klar forskjell. Langt
flere er meget godt eller noksd godt forneyd med samarbeidet i forbindelse
med sykefraveret, enn i forbindelse med delmal 2. Tydeligst er forskjellen nar
det gjelder trygdekontoret og deretter hjelpemiddelsentralen. Minst er for-
skjellen nar det gjelder Aetat. Nar det gjelder sykefravaeret er det langt faerre
som karakteriserer samarbeidet som verken godt eller darlig enn hva tilfellet
var nér det gjaldt delmal 2. (Vi minner om at sammenlikningen er basert pa de
virksomhetene som har hatt kontakt med hver enkelt etat — i saken det gjel-
der.)

Den innbyrdes rangeringen av samarbeidet med de ulike etatene, er imid-
lertid omtrent den samme ved sykefraversarbeid som ved arbeid med delmal
2. I begge tilfeller er det arbeidslivssenteret som kommer best ut og deretter
trygdekontoret. Nar det gjelder sykefraversarbeid kommer imidlertid hjelpe-
middelsentralen pa tredje plass, mens nar det gjelder delmél 2 innehas denne
plassen av Aetat. At forngydheten med samarbeidet er storre i forbindelse
med delmél 1 enn med delmél 2 kan skyldes at ogsa etatene har fokusert mer
pa ferstnevnte mélsetting.

Tabell 5.12. Virksomhetenes beskrivelse av samarbeidet med etatene om
delmdl 1 og 2. Prosentandel av virksomheter som sier at samarbeidet er
meget godt

Arbeidslivs- Aetat Trygdekontoret Hjelpemiddel-
senteret sentralen
Delmal 1 (N=2424) 55 19 30 25

Delmal 2 (N=1694) 42 19 27 18
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Vedlegg

Vedlegg til kapittel 3: IA-avtalen og funksjonshemmede
I norsk arbeidsliv

Arbeidskraftundersgkelsene

I avsnitt 3.2 presenteres resultater basert pa Statistisk sentralbyras Arbeids-
kraftundersokelser (AKU) med tilleggsundersgkelse om funksjonshemmede
2000-2004. Tabellene 3a-3c er basert pad det samme materialet og supplerer
analysene presentert i avsnitt 3.2.
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Tabell 3c. Ansatte med funksjonshemning etter I1A-avtale og mottak av
stonader. 1000 personer

2. kv. 2003 2. kv. 2004
Totalt 1A Ikke-1A Totalt 1A Ikke-1A
| alt 168 68 100 181 99 82
Ingen stgnad 91 34 57 103 54 49
Uferepensjon 37 17 19 37 24 14

Note: Kilde: Tall hentet og bearbeidet fra SSB og AKU (Bg 2003, 2004, Olsen og Naesheim 2005).

Arbeids- og bedriftsundersgkelsen 2003

Tabell 3d. Antall observasjoner i ABU2003 for IA-virksomheter og lkke-1A-
virksomheter med mer enn 10 ansatte etter sektor, neering og
virksomhetsstorrelse

I alt 1A 1A

| alt 2229 1047 1182
Sektor

Privat sektor 1390 428 962
Offentlig sektor 839 619 220
Neeringer

Primaernzeringer 16 2 14
Bergverk, industri, kraft 445 183 262
Bygg og anlegg 99 39 60
Varehandel 224 27 197
Hotell- og restaurant 76 20 56
Transport og kommunikasjon 127 57 70
Finansiell tienesteyting og forsikring 33 14 19
Eiendomsdrift, forr. tjenesteyting 196 32 164
Offentlig forvaltning 159 123 36
Undervisning 291 193 98
Helse- og sosialtjenester 418 298 120
Andre tjenester 64 26 38
Ukjent naering 81 33 48
Virksomhetsstarrelse

11- 19 ansatte 353 119 234
20- 49 ansatte 629 264 365
50- 99 ansatte 452 229 223
100-249 ansatte 459 246 213
Mer enn 250 ansatte 336 189 147

Note: «IA» og «llA» angir henholdsuvis tilknytning til IA-avtalen og ikke tilknytning til IA-avtalen. Tallene er
basert pa 2229 observasjoner hvor opplysninger om ansattes funksjonshemning og tilknytning til i IA-avtalen
finnes.
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Analyser pa virksomhetsniva

I avsnitt 3.3 presenteres analyser basert pa Arbeids- og bedriftsundersokelsen
2003 (ABU 2003), blant annet resultater fra regresjonsanalyser basert pé virk-
somhetsdata. I analysene presentert i tabell 3.7 inngar en rekke kontrollvariab-
ler pé virksomhetsnivé, noen av dem er avledet fra individinformasjon:

i) Andelen funksjonshemmede i virksomheten (V) malt i prosent: 100 mul-
tiplisert med antallet med vesentlig redusert funksjonshemning oppgitt i inter-
vjuet dividert pa antall ansatte 15.5.2002.

il) Gjennomsnittlig antall utdanningsar hos ansatte i V: gjennomsnittlig
antall 4r utdanning utover grunnskole blant de ansatte 15.5.2002.

iii) Ansatte heyt utdannet: Dummy som tar verdien 1 hvis de ansatte i
gjennomsnitt har mer enn fire ar utdanning utover grunnskole (dummyen tar
verdien O ellers).

iv) Kvinneandelen i V: Antall kvinnelige ansatte 15.5.2002 dividert pé
antall ansatte 15.5.2002.

v)Andelen fagorganiserte: Antall ansatte som arbeidsgiver har trukket fag-
foreningsavgift (og rapportert til skattemyndighetene) dividert pa antall ansat-
te 15.5.2002.

vi) Gjennomsnittlig antall sykefravaersdager: Antall sykefraversdager i V
2002 dividert pa antall ansatte 15.5.2002.

vil) Gjennomsnittlig antall sykefraverstilfeller i é&ret: Antall sykefra-
verstilfeller i V 2002 dividert pa antall ansatte 15.05.2002.

viii) Antall nye sykefraverstilfeller i aret: Antall sykefraverstilfeller i V
2002 som ble pabegynt 2002 dividert pé antall ansatte 15.5.2002.

ix) Gjennomsnittlig andel sykefravaersdager: Gjennomsnitt av sykefra-
versdager dividert pa arbeidsdager over de ansatte 15.5.2005.

Analyser pa individniva

I avsnitt 3.3 presenteres ogsa resultater fra regresjonsanalyser basert pé indi-
viddata fra Arbeids- og bedriftsundersokelsen 2003. Resultatene i tabell 3.9
viser estimert effekt pa sannsynligheten for & slutte som arbeidstaker. Av-
hengig variabel er konstruert slik:

For arbeidstakere som i periode ¢ inngar i analysene pé individniva, konst-
rueres det en indikatorvariabel: ikke-lenger-ansatt som angir om arbeidstake-
ren i neste periode t+1 har sluttet i virksomheten og ikke lenger er ansatt i
noen virksomhet. I s fall tar indikatorvariabelen verdien 1. Hvis den ansatte
fortsatt er ansatt i virksomheten eller har begynt i ny virksombhet, far indika-
torvariabelen verdien O.

Ved beregning av samlet effekt (de to siste kolonnene), FFF-estimatoren,
estimerer vi folgende modell med sannsynlighetsmaksimering:
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Prob(Slutte som arbeidstaker;j,=1)=G(a; + aU; + aslA;+ a,ETTERIA; +
asU*Ay + agU*ETTERIA; + aA*ETTERIA; + asU*IA*ETTERIA; + b X,
+ b,Y; + bsZ,)

der Prob( ) star for sannsynlighet, G( ) angir den logistiske fordeling, i indek-
serer individ, v indekserer virksombhet, t indekserer tid (ar), k indekserer virk-
somheten etter tilknytning til [A-avtalen eller ei (1=delta i [A-avtalen), O el-
lers), j indekserer 1A-avtale reformperioden (1=etter 2000, O=ellers). U er en
dummy for uferhet (1=motta uferepensjon), ETTERIA er en dummy for peri-
oden etter 2000 (1=perioden etter 2000), IA er en dummy for & delta i IA-
avtalen (1=delta i [A-avtalen). X, Y og Z er kontrollvariabler relatert til hen-
holdsvis jobben, individet og virksomheten.

Naér vi beregner FF-estimatorene (de fire forste kolonnene i tabell 3.9), estime-
rer vi separat for ufere ansatte og kontrollgruppen felgende modell:

Prob(Slutte som  arbeidstakery,,=1)=G(a; + a3lAd;+ a,ETTERIA; +
a}AFETTERIA; + b1Xi, + byY; + bsZ,,). Notasjon er som over.

Kontrollvariablene er dummier for kvinne, gift, kort og lang deltid, fagfore-
ningsmedlem, igangvarende deltidsutdanning, utdanningens fagfelt (8 dum-
mier), nering (11 dummier), individ- og jobbrelaterte variabler som alder,
alder kvadrert, utdanningsar utover grunnskole, log beregnet daglenn, andel
frynser av totalkompensasjon, virksomhetsvariabler som log antall ansatte i
virksomheten, gjennomsnittlig log beregnet daglenn for andre ansatte, andel
fagorganiserte blant andre ansatte, gjennomsnittlig antall sykefraversdager
blant andre ansatte, og det kommunale gjennomsnitt og varians av log bereg-
net daglenn.

Virksomhetskjennetegnene er basert pa informasjon om ikke-ufere ar-
beidstakere som ikke inngér i individnivaanalysene:

i) Andelen fagorganiserte: Antall ansatte i virksomheten (V) som arbeids-
giver har trukket fagforeningsavgift (og rapportert til skattemyndighetene)
dividert pé antall ansatte.

ii) Gjennomsnittlig antall sykefraveersdager: Antall sykefraversdager i V
2002 dividert pé antall ansatte 15.5.2002.

iii) Andelen fulltidsarbeidende: Antall fulltidsarbeidende ansatte i virk-
somheten (V) dividert pé antall ansatte.

iv) Gjennomsnittlig log beregnet daglenni V.

v) Log antall ansatte.
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Vedlegg til kapittel 5: IA-virksomhetenes innsats og
erfaringer med a holde pa og nytilsette arbeidstakere
med redusert funksjonsevne

Hypotesen som testes i dette vedlegget som felger: Hvis [A-arbeidet skal ha
en effekt pa virksomhetenes evne til & holde pa og a rekruttere ansatte med
redusert funksjonsevne, da vil vi observere en positiv effekt av avtalens va-
righet, dvs. hvor lenge virksomheten har hatt samarbeidsavtale om IA. Siden
vi bare har data for [A-virksomheter, er testen basert pd modeller der det ikke
kontrolleres for seleksjon inn til [A-avtalen. Derimot kontrollerer vi for for-
skjeller knyttet til virksomhetens tarrelse, naring og sektor. Fullstendige re-
gresjonsresultater tilgjengelig ved henvendelse til forfatterne.

Tabell 5a angir for ulike modeller retningen av effekten av ulike variabler
pa sannsynligheten for & ha ansatte med redusert funksjonsevne i dag. Model-
lene er estimert med Probit. Tabell 5a viser at hvor lenge virksomheten har
deltatt i IA-avtalen pavirker sannsynligheten for & ha ansatte med redusert
funksjonsevne i dag positivt. Desto lengre virksomheten er med i [A-avtalen,
desto sterre er sannsynligheten for at minst en ansatt har redusert funksjons-
evne. Det viser seg imidlertid at nar man kontrollerer for hvilket delmal virk-
somheten har arbeidet med, s har tiden med i IA-avtalen liten betydning.
Dette kan tyde pa at det ikke er en kausaleffekt av arbeidet med IA-avtalen.

Tabell 5b angir for ulike modeller retningen av effekten av ulike variabler
pa antallet ansatte med redusert funksjonsevne i dag. Modellene er estimert
med Ordinal Probit. Tabell 5b viser at hvor lenge virksomheten har deltatt i
[A-avtalen pavirker antall ansatte med redusert funksjonsevne i dag positivt.
Desto lengre virksomheten er med i IA-avtalen, desto flere ansatte med redu-
sert funksjonsevne. Det viser seg imidlertid at ndr man kontrollerer for hvilket
delmal virksomheten har arbeidet med, sd har tiden med i IA-avtalen liten
betydning. Dette styrker mistanken om at det ikke er en kausaleffekt av arbei-
det med [A-avtalen.

Tabell 5c angir for ulike modeller retningen av effekten av ulike variabler
pa antallet nyansatte med redusert funksjonsevne som har blitt ansatt etter at
[A-avtalen ble inngétt. Modellene er estimert med Ordinal Probit. Tabell 5c
viser at hvor lenge virksomheten har deltatt i [A-avtalen pavirker antall nyan-
satte med redusert funksjonsevne etter [A-avtalen positivt. Desto lengre virk-
somheten er med i [A-avtalen, desto flere ansatte med redusert funksjonsevne
er blitt ansatt etter inngéelse av [A-avtalen. Det viser seg ogsd at nar man
kontrollerer for hvilket delmal virksomheten har arbeidet med, s har tiden
med i [A-avtalen stor betydning. Tabell 5d falger disse analysene opp, ved &
se nermere pa de ansettelsene som virksomhetene mener er et resultat av 1A-
arbeidet. Ogsa her finner vi en sterk sammenheng mellom tiden i [A-avtalen,
og antallet ansettelser som har fulgt av [A-arbeidet av ansatte med redusert
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funksjonsevne. Det er dessverre et problem for konklusjonene at vi ikke vet
hyppigheten av ansettelsene. Poenget er at selv om ansettelsene av ansatte
med redusert funksjonsevne er helt tilfeldig per dag, sa vil desto flere ha blitt
ansatt, jo lengre tiden gar.

Tabell 5e ser nermere pa hvordan tiden i [A-avtalen har medfert at virk-
somhetene har klart & beholde ansatte med redusert funksjonsevne. Tabellen
viser klart at desto lengre virksomheten har deltatt i IA-avtalen, desto sterre er
sannsynligheten for at virksomheten har oppnadd & beholde noen ansatte med
redusert funksjonsevne. Men heller ikke her kan vi entydig tilskrive dette 1A-
arbeidet, siden vi ikke vet hvordan dette er blitt endret per enhet tid.

Tabell 5a. [4-avtalen og sannsynligheten for d ha ansatte med redusert
funksjonsevne i dag

Alle H R S P
1 2 3 4 5 6
Antall ansatte + + + + + +
Antall &r med i IA-avtalen + 0 0 0 0 0
Beholde medarbeidere med redusert funksjonsevne +
Ansette flere medarbeidere med redusert funksjons- +
evne
Jke den reelle pensjonsalderen blant de ansatte 0
Kontroll for nzering(detaljert) og sektor JA JA JA JA JA JA

Note: Avhengig variabel er en indikatorvariabel som angir om virksomheten har minst en ansatt med redusert
funksjonsevne. Probit-estimering. Kolonnehode angir populasjon: Alle virksomheter, H=virksomheter som
oppgir at de har arbeidet for & beholde medarbeidere med redusert funksjonsevne, R=virksomheter som oppgir
at de har arbeidet med 4 rekruttere funksjonshemmede, S= virksomheter som oppgir at de har arbeidet med
sykefraveeret og P= virksomheter som oppgir at de har arbeidet for & gke den reelle pensjonsalderen blant de
ansatte. Tabellelementene angir i hvilken retning og signifikans nar det gjelder hvordan sentrale variabler
pavirker sannsynligheten for & ha ansatte med redusert funksjonsevne.

Tabell 5b. IA-avtalen og antall ansatte i dag med redusert funksjonsevne
Alle H R S

1
Antall ansatte +
Antall &r med i IA-avtalen +
Beholde medarbeidere med redusert funksjonsevne

Ansette flere medarbeidere med redusert funksjons-
evne

Oke den reelle pensjonsalderen blant de ansatte 0
Kontroll for neering(detaljert) og sektor JA JA JA JA JA JA

Note: Avhengig variabel er en variabel som angir antall ansatte med redusert funksjonsevne, malt i fire katego-
rier: ingen, 1-3, 4-6, 7 eller flere. Ordinal Probit-estimering. Se ogsa note til tabell 5a.

o +|o T

3 4 5
+ + +
0 0 0

+ + O +|N
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Tabell 5c. Antall ansatte med redusert funksjonsevne som har blitt ansatt i
lopet av IA-perioden

Alle H R S P
1 2 3 4 5 6
Antall ansatte + + + + + +
Antall ar med i IA-avtalen + + + + +
Beholde medarbeidere med redusert funksjonsevne +
Ansette flere medarbeidere med redusert funksjons- +
evne
Qke den reelle pensjonsalderen blant de ansatte 0
Kontroll for nzering(detaljert) og sektor JA JA JA JA JA JA

Note: Avhengig variabel er en variabel som angir antall nyansatte med redusert funksjonsevne, malt i fire
kategorier: ingen, 1-3, 4-6, 7 eller flere. Ordinal Probit-estimering. Se ogsa note til tabell 5a.

Tabell 5d. Antall ansatte med redusert funksjonsevne som har blitt ansatt i
lopet av IA-perioden hvor ansettelsen skal skyldes 14-arbeidet

Alle H R S P
1 2 3 4 5 6
Antall ansatte + + + 0 + 0
Antall &r med i IA-avtalen + + + + +
Beholde medarbeidere med redusert funksjonsevne 0
Ansette flere medarbeidere med redusert funksjons- +
evne
Jke den reelle pensjonsalderen blant de ansatte 0
Kontroll for neering(detaljert) og sektor JA JA JA JA JA JA

Note: Avhengig variabel er en variabel som angir antall nyansatte med redusert funksjonsevne, malt i fire
kategorier: ingen, 1-3, 4-6, 7 eller flere. Ordinal Probit-estimering. Se ogsa note til tabell 5a.

Tabell 5e. I hvilken grad tror virksomheten at IA-arbeidet har medfort at de

har beholdt ansatte med nedsatt funksjonsevne
Alle

Antall ansatte
Antall &r med i IA-avtalen
Beholde medarbeidere med redusert funksjonsevne

Ansette flere medarbeidere med redusert funksjons-
evne

@ke den reelle pensjonsalderen blant de ansatte 0
Kontroll for nzering(grov)og sektor JA JA JA JA JA JA

Note: Avhengig variabel er en variabel som angir hvorvidt virksomheten mener at |A-arbeidet har medfert at de
har beholdt medarbeidere som eller méatte slutte (Ja, Nei). Probit-estimering. Se ogsa note til tabell 5a.

+ +|w|T
+ o~
+ + ||
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Sammendrag

| rapporten evalueres arbeidet med delmal 2 i intensjonsavtalen om et inkluderende arbeidsliv (IA-avtalen).
Analyser av kvalitative og kvantitative data indikerer at det er framgang i arbeidet med avtalens delmal 2,
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Selve saken har fatt starre oppmerksomhet hos de sentrale aktgrene: IA-virksomhetene, arbeidslivssent-
rene og Aetat lokal. |IA-virksomhetene er i hovedsak forngyd med bistanden fra de offentlige etatene. Men
samarbeidet mellom arbeidslivsentrene og Aetat lokal synes fremdeles lite strukturert.

IA-virksomhetene har lykkes bedre med a beholde medarbeidere med redusert funksjonsevne enn med
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One goal for the IA-agreement is integration of more disabled workers in the ordinary workforce. This report
is an evaluation on the efforts which have been made to achieve this. The study indicates some progress in
this work, but it is not still possible to trace positive effects on a national level.

Increased attention has been paid to this goal by important agents, such as IA-enterprises and public
authorities. The cooperation between different public authorities still seems to lack in structure.

The IA-enterprises have been most successful in prohibiting the exclusion of disabled workers. Less
successful has the attempt been to include disabled persons in their workforce. One of three |A-enterprises
recons the IA-agreement has helped them to avoid exclusions of disabled workers. Only one of twenty IA-
enterprises has hired disabled workers as a consequence of the agreement.
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